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Apertura IMSS Chiapas áreas de 
hospitalización en el HGRE “XIV de Septiembre” en 

Tuxtla Gutiérrez  

Con las primeras 52 camas, que ayudarán a descongestionar el área de 
Urgencias en el HGZ No. 2 en Tuxtla, Gutiérrez.



ASÍ SOMOS

CHIAPAS

COMUNIDADES

HISTORIAS 
DE ÉXITO

2

DESDE CASA3.
6.

8.
11.

DESDE CASA
ASÍ SOMOS

COMUNIDADES

VIVO Y TRABAJO 
SALUDABLE

Apertura IMSS Chiapas áreas de 
hospitalización en el HGRE “XIV de 
Septiembre” en Tuxtla Gutiérrez.  

Impulsan IMSS Chiapas y SEE nuevos 
Centros de Educación y Cuidado 
Infantil (CECI).

Reconstrucción mamaria en IMSS 
Chiapas devuelve esperanza a 
sobreviviente.

¡La salud avanza en Chiapas!

¡Calidad en el IMSS! 

#FamiliaIMSSChiapas

Unen esfuerzos IMSS Chiapas y 
voluntariados de los tres niveles de 
gobierno por la salud de las 
mujeres.

Calaveras IMSS.

Rostros del "Buen Trato".

Utiliza el micrositio Guiando tu 
Denuncia del IMSS.

Velatorio No. 17 en Tapachula 
ofrece servicios funerarios 
integrales.Celebra IMSS Chiapas 69 años e 

impulsa atención con apertura del 
Hospital “XIV de septiembre”.
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Apertura IMSS Chiapas áreas de 
hospitalización en el HGRE “XIV de 
Septiembre” en Tuxtla Gutiérrez  

El Hospital General Regional de Especialidades (HGRE) No. 13 “XIV de 
Septiembre” del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en Chiapas, inició 
con la apertura progresiva de la primera área de hospitalización, con ello, se 
cumple el compromiso en brindar una atención de calidad en instalaciones 
dignas a la población chiapaneca.

El primer paciente en ingresar al área de hospitalización fue el señor Genaro M, 
originario de Berriozábal, a fin de ser intervenido quirúrgicamente por 
especialistas de traumatología en los siguientes días. 

“Como mi fractura requiere varias cirugías ya llevamos unos meses en cama, 
ahora me toca que retiren unos clavos, fue por eso por lo que me fui a 
internar para esta operación, me dijeron que sería trasladado al nuevo 
hospital, eso me dio mucho gusto para conocerlo y cuando llego veo muy 
bonito todo”.

• Con la apertura progresiva del área de hospitalización se 
descongestionará el área de Urgencias en el HGZ No. 2 y se cumple con las 
estrategias impulsadas por el director general, Mtro. Zoé Robledo, y la 
Presidenta de México, Dra. Claudia Sheinbaum.

• Ingresaron al nuevo hospital los primeros 13 pacientes de  traumatología y 
medicina interna.

Apertura progresiva de la primera 
área de hospitalización
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Al nuevo hospital fueron trasladados un total de 13 pacientes de las 
especialidades en Traumatología y Cirugía General, quienes recibían atención 
en el anexo de Urgencias del Hospital General de Zona (HGZ) No. 2.

 

Indicó que el  anexo de Urgencias  del  HGZ No. 2 cumplió exitosamente con 
su objetivo, desde que inició operaciones en mayo del 2022 al finalizar la 
pandemia; sin embargo, dicho inmueble continuará al servicio de la población 
derechohabiente, debido a que se construirá una nueva y moderna Unidad de 
Hemodiálisis. 

Con la apertura del área de hospitalización en el HGRE No. 13, el IMSS Chiapas 
incrementa la oferta de servicios a la población derechohabiente, con un nuevo 
espacio en donde se cuentan con 43 consultorios de especialidades, un área de 
rehabilitación, así como equipamiento médico.   

Atendiendo las instrucciones del 
director general del IMSS, Maestro 
Zoé Robledo, el titular del IMSS 
Chiapas, informó que con el inicio 
de operaciones de las primeras 52 
camas, se contribuye a 
descongestionar áreas críticas en 
el área de Urgencias del HGZ No. 
2. Detalló que se cuenta con una 
atención oportuna y de calidad, 
toda vez que se cuenta con 
personal médico, insumos, 
medicamentos y equipamiento 
necesario.

Inicio de operaciones de las primeras 52 camas 
en área de hospitalización en el HGRE No. 13, en 

IMSS Chiapas

“La desocupación de este anexo marca un hito en la reorganización operativa 
del IMSS Chiapas, ya que es importante señalar que esta acción no implica el 
abandonar esta infraestructura, por el contrario, se reacondicionará el anexo 
para albergar una nueva y moderna Unidad de Hemodiálisis, un servicio vital 
para la población con enfermedades crónico-degenerativas”.
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El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en Chiapas celebró su 69 

aniversario con la puesta en marcha progresiva de los servicios del Hospital 

Regional de Especialidades No. 13 “14 de Septiembre”, en Tuxtla Gutiérrez, 

donde se brindaron más de mil 113 atenciones médicas durante la semana de 

actividades. 

En este centro médico de alta especialidad se realizaron 16 cirugías, entre ellas 

un procedimiento de angiología para la creación de una fístula arteriovenosa, así 

como intervenciones de hernia inguinal, oftalmología, trauma y ortopedia. 

También se efectuaron 24 citologías vaginales, cuatro colposcopias y tres 

mastografías. De igual manera se otorgaron 370 consultas de especialidad, 290 

terapias de rehabilitación física, 84 ultrasonidos, 61 atenciones en la Clínica de 

Salud Mental, 100 acciones de promoción de la salud y 134 capacitaciones en 

nutrición y vida saludable. 

Celebra IMSS Chiapas 69 años 
e impulsa atención con apertura del Hospital 

“XIV de septiembre”  

• Reportan más de mil 100 atenciones médicas en Hospital de Tuxtla Gutiérrez.

• Realizan cirugías, consultas, terapias de rehabilitación y acciones preventivas 

durante la semana conmemorativa. 
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El titular del IMSS Chiapas 
encabezó el Consejo Consultivo 

e informó sobre los importantes 

avances en la apertura 

paulatina de servicios del 

nuevo Hospital "XIV de 

Septiembre", este progreso 

significa más y mejor atención 

médica para las familias 

chiapanecas.

El titular del IMSS 

Chiapas rindió protesta 

como integrante del 

comité local para el 

intercambio de servicios 

de salud en el sur del 

país, principalmente 

para la atención de 

emergencias obstétricas, 

a fin de que se atiendan 

en el hospital más 

cercano.

¡La salud de nuestros 

adultos mayores en 

Chiapas es prioridad!

​El IMSS Chiapas y la 

Secretaría de Bienestar 

revisaron los avances del 

programa "Salud Casa por 

Casa", para garantizar  la 

atención médica oportuna 

y de calidad de la 

población adulta mayor y 

personas con 

discapacidad.

¡La SALUD avanza en 

Chiapas!
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Velatorio No. 17 en Tapachula
 ofrece servicios funerarios integrales

• Atiende el Seguro Social necesidades funerarias de derechohabientes y 
público en general.

• Se invita a planificar y prevenir situaciones funerarias.

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en Chiapas, a través de su Velatorio 
No. 17 en Tapachula, reitera su compromiso con la población derechohabiente y el 
público en general, al ofrecer servicios funerarios integrales de velación y 
cremación, con accesibilidad, calidad y un profundo sentido humano, como 
respaldo esencial en los momentos más sensibles de la vida.

La titular de Prestaciones Económicas del IMSS en Chiapas, Ana Balboa Orduña, 
hizo un llamado a la reflexión sobre la previsión funeraria y la importancia de 
mantener actualizada la lista de beneficiarios ante el Instituto.

“Exhortamos a las y los trabajadores a mantener actualizados los datos de su 
cónyuge, concubina o concubinato, además de beneficiarios legales. Esta acción 
preventiva es fundamental para evitar complicaciones legales y administrativas, al 
momento de tramitar pensiones o coberturas médicas futuras”, señaló la 
funcionaria.

El IMSS refrenda su compromiso con la 
transparencia y la honestidad, al 
mantenerse como un pilar de apoyo 
para las familias del Soconusco y 
ofrecer servicios de calidad en los 
momentos en que más se necesitan, 
por lo cual  sostuvo una reunión con el 
sector empresarial de esa región.

El IMSS busca acercar estos servicios no sólo a su población derechohabiente, 
sino también a la población en general, para aliviar la carga emocional y 
económica de las familias en duelo.
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Impulsan IMSS Chiapas y SEE 
nuevos Centros de Educación y 

Cuidado Infantil “CECI”

Como parte de una mesa de trabajo interinstitucional se acordó también el 
acompañamiento en la creación de los Centros de Educación y Cuidado Infantil 
(CECI), un nuevo modelo de educación integral en las guarderías impulsado por el 
director general del IMSS, Mtro. Zoé Robledo. 

El Instituto Mexicano del 
Seguro Social (IMSS) en Chiapas 
apoya el desarrollo social, 
sumándose al programa de 
alfabetización “Chiapas Puede” 
de la Secretaría de Educación 
Estatal (SEE), con lo que se 
prevé el acceso a la 
infraestructura hospitalaria en 
las zonas rurales para combatir 
el rezago educativo.

• El IMSS brinda atención integral y formación a niñas, 
niños y pacientes pediátricos hospitalizados.

• Arrancan programas de capacitación docente para 
reforzar la educación infantil en hospitales.

El titular del IMSS Chiapas,          
doctor Hermilo Domínguez 
Zárate, destacó que el 
compromiso institucional es el 
promover acciones que 
contribuyan a la educación de la 
población, ya que esto permite la 
prevención de enfermedades. “Si 
nos sumamos todos, el número 
de población analfabeta será 
mucho menor". 

Tenemos los centros, la voluntad y a Chiapas en el corazón. Haremos esto con emoción y 
no por obligación, demostrando que el IMSS también puede”, destacó Domínguez Zárate.
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Reconstrucción mamaria en IMSS Chiapas 
devuelve esperanza a sobreviviente

El Instituto Mexicano del Seguro Social 
(IMSS) en Chiapas marcó un hito de 
esperanza y atención integral, al 
completar exitosamente una cirugía de 
reconstrucción mamaria en una 
paciente de 33 años, sobreviviente de 
cáncer de mama, en el Hospital General 
de Zona (HGZ) No. 1 “Nueva Frontera”, 
en Tapachula.

Karla “N”, diagnosticada 
oportunamente hace tres años, recibió 
tratamiento y seguimiento oncológico 
por parte del doctor Erick Omar 
Escalante Manzano, oncólogo del HGZ 
No. 1, quien acompañó su proceso 
hasta lograr la remisión de la 
enfermedad.

• Las cirugías reconstructivas del IMSS representan acompañamiento y 
recuperación integral de las mujeres.

• La paciente fue intervenida exitosamente en el HGZ No. 1 “Nueva 
Frontera”, en Tapachula.

En el marco del "Día Mundial de la 
Lucha contra el Cáncer de Mama", la 
intervención simbolizó el cierre de un 
proceso de lucha y el renacer de una 
mujer que recupera no sólo su salud, 
sino también su autoestima, 
confianza y proyecto de vida.
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La reconstrucción mamaria, que comprendió más de tres procedimientos 
quirúrgicos, fue encabezada por el doctor Juan Carlos Echeverría Rosales, 
cirujano plástico reconstructivo originario de Tapachula, en coordinación 
con el equipo médico, de enfermería y administrativo del hospital.

El procedimiento inició con una cirugía de colgajo dorsal ancho y la 
colocación de un expansor cutáneo, para posteriormente colocar el 
implante definitivo y realizar la reconstrucción del complejo areola-pezón. 
Estas técnicas de alta especialidad demandan precisión, planeación y 
trabajo multidisciplinario, y representan un cierre médico y emocional 
para las mujeres que han superado el cáncer.

El titular del IMSS en Chiapas, doctor Hermilo Domínguez Zárate, destacó 
que este tipo de procedimientos reflejan el compromiso institucional con 
la atención integral a la salud femenina, al ofrecer alternativas 
reconstructivas que devuelven sentido, plenitud y esperanza.

Reafirmó que el Instituto impulsa acciones médicas que transforman la 
historia de las pacientes en testimonios de vida, fortaleza y superación, 
garantizando atención humana, completa y con calidez en cada etapa de 
su proceso.

“La reconstrucción 
mamaria no es sólo 
una cirugía, es el 
momento en que una 
mujer vuelve a 
reconocerse frente al 
espejo. Me llena de 
orgullo contribuir 
desde mi tierra al 
bienestar y 
recuperación de 
nuestras pacientes”, 
compartió el doctor 
Echeverría Rosales.
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¡Calidad en el IMSS! 

La Coordinación de Competitividad del IMSS Chiapas supervisó la 

UMF No. 25 en Tuxtla Gutiérrez, con el objeto de incrementar la 
satisfacción en cada interacción, para que los servicios médicos y 

administrativos sean más ágiles, humanos y eficientes.

El Almacén General del IMSS 
Chiapas implementa nuevas 
estrategias para mejorar el Sistema 
de Abasto a nivel estatal, así como  
incorporarse al Modelo Institucional 
para la Competitividad en el ejercicio 
2026.

El IMSS Chiapas avanza  en la implementación de un Modelo 
de Competitividad 2026, para mejorar la atención, modernizar 

procesos y ofrecer servicios de calidad.



CHIAPAS12

#FamiliaIMSSChiapas

Se suma con entusiasmo para donar y recibir los apoyos 

que serán enviados a quienes más lo necesitan

¡La solidaridad del IMSS Chiapas en el corazón de la emergencia! 

IMSS Chiapas se organizó para recolectar y trasladar víveres esenciales a las 

familias damnificadas por las inundaciones en Veracruz, Hidalgo y Veracruz.
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Unen esfuerzos IMSS Chiapas y 
voluntariados de los tres niveles de 
gobierno por la salud de las mujeres

Como parte del Mes de Sensibilización sobre el Cáncer de Mama y en 
cumplimiento del programa Rosa IMSS, el Instituto Mexicano del Seguro 
Social (IMSS) en Chiapas llevó a cabo dos actos de colaboración 
interinstitucional con los voluntariados de los tres niveles de gobierno, 
para fortalecer la atención integral y la detección oportuna de 
enfermedades oncológicas en mujeres chiapanecas. 

Las ceremonias se realizaron  en el auditorio del Hospital General de Zona 
(HGZ) No. 2 “5 de Mayo”, en Tuxtla Gutiérrez, así como el aula de 
enseñanza de la Unidad de Medicina Familiar (UMF) No. 1 en Tapachula.

La directora honoraria del Voluntariado IMSS Chiapas, Licenciada Herna 
Martha Rizo Gómez, resaltó la unión de esfuerzos que permite acercar la 
prevención, diagnóstico y tratamiento oportuno a más mujeres del estado.

Por su parte, la presidenta del Voluntariado Humanístico en Salud, doctora 
Leila Margarita del Rocío Balderas Hernández, reafirmó su compromiso 
con las mujeres que enfrentan tratamiento oncológico, impulsando la 
donación de cabello para la elaboración de pelucas que serán entregadas 
de manera gratuita.

• Voluntariados del IMSS, DIF estatal y 
municipal se unen para apoyar a mujeres 
en tratamiento oncológico.

• Se elaborarán pelucas oncológicas y 
prótesis mamarias artesanales como 
parte de la Campaña Rosa IMSS. 



Aléjate de las drogas
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"El Titular 
del #IMSSChiapas y 
el #SNTSS, 
premiaron a las y los 
ganadores del 
concurso de altares 
y calaverita  en 
Tapachula.

La Calaverita ganadora en la Familia IMSS 
Chiapas y que representó al OOAD Chiapas, en 
el 5to Concurso Nacional Literario de 
CALAVERAS IMSS 2025.

Tema:  Buen Trato

Elaborada por Kirene Itzel Zebadúa Vázquez, residente de 2do año 
y Ana Paola Alfaro Niño, residente de 2do año, adscritas a la UMF 
/UMAA No. 23 en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
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Servidores públicos con el mayor número de 
reconocimientos en nuestro OOAD Chiapas

ROSTROS DEL BUEN TRATO
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UTILIZA EL MICROSITIO GUIANDO TU 
DENUNCIA DEL IMSS

Te orienta paso a paso en el camino hacia la integridad

• En un solo sitio encuentras información necesaria para denunciar actos contrarios a la 
integridad.

• En cinco pasos conoce qué, cómo y dónde presentar tu denuncia.

Guiando Tu Denuncia del IMSS es un micrositio único en la Administración Pública 
Federal, que reúne en un solo lugar, la información necesaria para presentar denuncias 
por actos contrarios a la integridad cometidos por personas servidoras públicas o 
particulares relacionados con el IMSS.

Esta plataforma presenta información en cinco pasos para que la población en general y 
personas trabajadoras, usuarias y derechohabientes del Instituto, identifiquen los actos 
contrarios a la integridad y las posibles rutas de acción para, posteriormente, presentar 
tu denuncia y darle el seguimiento adecuado.

❑ Primero, identifica el tipo de conducta que deseas 
denunciar con ayuda de la tabla disponible en la 
pestaña “Actos contrarios a la integridad”.

❑ Segundo, clasifica la conducta que identificaste de 
acuerdo con sus características, dentro de alguno de 
los tipos descritos en la pestaña “Clasificación de 
actos”.

❑ Tercero, localiza la instancia o canal donde puedes 
presentar tu denuncia y sigue los procesos que se 
describen para cada uno en la pestaña “¿Cómo 
denunciar?” Encuentra la información general de 
estas instancias y de otras especializadas en la 
pestaña de “Contacto”.

El cuarto y quinto paso van por tu cuenta, y en el micrositio encontrarás 
“Herramientas de denuncia” que incluyen infografías, cuadernillos y otros recursos 
que te orientan:

❑ Cuarto, denuncia ante la instancia que hayas seleccionado.
❑ Quinto, conserva toda la información relacionada con tu denuncia y da 

seguimiento adecuado.

¿Crees haber sido testigo o víctima de un 
acto contrario a la integridad? 
Visita www.imss.gob.mx/guiando-tu-
denuncia en el sitio oficial del Instituto.

De esta manera, la cultura de la denuncia 
no solo se fortalece, sino también se 
fomenta dentro de la Familia IMSS.

Guiando Tu Denuncia

1. Identifica.
2. Clasifica.
3. Localiza.
4. Denuncia.
5. Conserva.
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