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1 Base normativa

e Articulo 210 A de la Ley del Seguro Social, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 21 de diciembre de 1995 y sus reformas.

e Articulo 81, fracciones | y Il Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de septiembre de 2006 y sus
reformas.

e Numerales 7.1.2.1, parrafo 1y 7.1.2.1.4 parrafo 1, del Manual de Organizacién de la
Direccion de Prestaciones Econdmicas y Sociales, clave 3000-002-001, validado y
registrado el 30 de diciembre de 2022.

e Numerales 7.1, parrafo 5, 18 y 7.1.3, parrafo 2 y 6 del Manual de Organizacion de la
Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econémicas y Sociales, clave
3000-002-002, validado y registrado el 29 de noviembre de 2023.

e Numeral 7.1, parrafo 1 y 5 del Manual de Organizacién de los Centros de Seguridad
Social, clave 3000-002-005, validado y registrado el 09 de noviembre de 2021.

e Numeral 7.1, parrafo 1 y 5 del Manual de Organizacion de los Centros de Artesanias,
clave 3000-002-007, validado y registrado el 09 de noviembre de 2021.

e Numeral 7.9, Disposiciones 7.9.1 ala 7.9.19, de la Norma para el otorgamiento de las
prestaciones sociales institucionales, de promocioén de la salud, cultura fisica y deporte,
desarrollo cultural y capacitacién y adiestramiento técnico, clave 3000-001-025, con fecha
de registro 08 de agosto 2024.

e Acuerdos numeros 223/2002, 341/2002 y 673/2002 de fechas 22 de mayo, 10 de julio
y 16 de diciembre de 2002, respectivamente, autorizados por el Honorable Consejo
Técnico del IMSS, “Caratulas de acuerdos del Honorable Consejo Técnico” (Anexo 1).

2 Objetivo

Orientar al personal institucional sobre el proceso para el cobro de cuotas de recuperacion
de costos por uso de instalaciones no deportivas, tales como aulas, salas audiovisuales,
salones de usos multiples, de las Unidades Operativas de Prestaciones Sociales
Institucionales, a fin de garantizar el cobro y uso eficiente, para el desarrollo de
actividades extraordinarias.

3 Ambito de aplicacion

El presente procedimiento es de observancia obligatoria, en el Nivel Normativo, para la
Coordinacion de Bienestar Social; en el Nivel OOAD, para la Jefatura de Servicios de
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Salud en el Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales y el Departamento de
Prestaciones Sociales; y, en el Nivel Operativo, las Unidades Operativas de Prestaciones
Sociales Institucionales.

4 Definiciones
Para efectos del presente procedimiento se entendera por:

4.1. acta circunstanciada de hechos: Documento en el cual se deja asentada la
sucesion cronolégica y ordenada de hechos, misma que debera especificar la descripcion
de los danos, fecha, lugar, hora, nombres completos, identificaciones y firmas de los que
intervienen, incluyendo la de dos testigos.

4.2. categorias: Puestos laborales con tipo de contratacion; base, incluidos en el
Contrato Colectivo de Trabajo, o de confianza, incluidos en el Catalogo nacional de
descripcion de puestos tipo de confianza, que podran ser designados para el desarrollo de
actividades descritas en este documento.

4.3. contrato: Instrumento juridico validado por la Direccion de Prestaciones Econdmicas
y Sociales “Contrato por uso de instalaciones no deportivas en las unidades operativas”,
clave 3B12-009-001 (Anexo 2), suscrito por las partes facultadas para crear, transferir,
modificar o extinguir obligaciones, a efecto de hacer uso de las instalaciones de las
unidades operativas de prestaciones sociales institucionales.

4.4. convenio: Instrumento juridico de colaboracion suscrito por las partes facultadas
para crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones a fin de cumplir con las funciones
sustantivas entre organismos o Instituciones que debera ser validado por el Area juridica
del OOAD, a efecto de hacer uso de las instalaciones de las Unidades Operativas de
Prestaciones Sociales Institucionales, el cual establecera, entre otras cosas, en su
contenido: objeto, vigencia, periodo de uso y, en su caso, cuotas de recuperacion.

4.5. cuota de recuperacién: Ingresos obtenidos por concepto de uso de instalaciones,
conforme a las politicas y lineamientos, para el cobro de cuotas de recuperacion de
costos por cursos y uso de instalaciones de Prestaciones Sociales, autorizadas por el
Honorable Consejo Técnico del IMSS, mediante acuerdos 223/2002, del 22 de mayo de
2002 y 341/2002, del 10 de julio de 2002, y las cuales en términos de los Articulos 210-A
y 254 de la Ley del Seguro Social, no son gravables con impuestos, por tratarse de
actividades propias del IMSS.

4.6. derechohabiente: Persona asegurada, pensionada y las personas beneficiarias de
ambos, que en los términos de la Ley tengan vigente su derecho a recibir las prestaciones
del Instituto.

4.7. director, encargado o administrador de la UOPSI: Persona responsable de la
Unidad Operativa de Prestaciones Sociales Institucionales.
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4.8. encargado de la operacion del SIPSI: Persona designada por el Director,
Encargado o Administrador de la UOPSI, para realizar los registros en SIPSI, de acuerdo
con la plantilla disponible en la unidad y podra ser personal de confianza, operativos o las
categorias de Trabajadora Social, Auxiliar de Trabajo Social, Auxiliar Universal de
Oficinas u otras con las que se cuente y que, de acuerdo con su perfil, tenga designadas
actividades administrativas.

4.9. encargado de la ventanilla de atencién a usuarios: Persona designada por el
Director, Encargado o Administrador de la Unidad Operativa, de acuerdo con la plantilla
disponible en la unidad y podra ser personal de confianza, operativos o las categorias de
Trabajadora Social, Auxiliar de Trabajo Social, Auxiliar Universal de Oficinas u otras con
las que se cuente y que, de acuerdo a su perfil, tenga designadas actividades
administrativas.

4.10.FIDTEATROS: Fideicomiso de Administracion de Teatros y Salas de Espectaculos
del Instituto Mexicano del Seguro Social (Teatro de la Nacion), el cual se encarga de la
administracién de los Teatros y salas de espectaculos del IMSS fideicomitidos.

4.11. ficha de depdsito: Documento que contiene un numero de referencia que consta
de 20 digitos, se genera a través del SIPSI, para que los usuarios realicen el depdsito
bancario, por concepto de pago de cuotas de recuperacidon de costos por uso de
instalaciones no deportivas.

4.12.IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

4.13.instalacion: Espacio de la unidad operativa (Aula, sala audiovisual y salon de usos
multiples), susceptible de otorgar su uso a derechohabientes, poblacién en general y a los
organos que integran la estructura del IMSS, para realizar actividades sociales, culturales,
de capacitacion, previo pago de cuotas de recuperacién de costos por uso de
instalaciones no deportivas.

4.14. Jefe de Departamento: Persona titular del departamento de prestaciones sociales.

4.15.Jefe de Servicios: Persona titular de la Jefatura de servicios de salud en el trabajo,
prestaciones econdmicas y sociales.

4.16.00AD: Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada, Estatales,
Regionales, Norte y Sur del Distrito Federal, de conformidad con el Articulo 2 fraccion IV
inciso a, 138 y 139 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

4.17.personal de la unidad: Personas con tipo de contratacion de confianza o de base
con las que se cuente en la Unidad Operativa de Prestaciones Sociales Institucionales.

4.18.personal designado para la entrega de instalaciones no deportivas: Persona
designada por el Director, Encargado o Administrador de la Unidad Operativa, de acuerdo

Péagina 5 de 43 Clave: 3B12-003-003



[N
"ﬁ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

con la plantilla disponible en la unidad que tenga designadas la realizacion de actividades
administrativas.

4.19. SIPSI: Sistema de Informacion de Prestaciones Sociales Institucionales, herramienta
informatica para la administracién y seguimiento los servicios de prestaciones sociales
institucionales.

4.20. TOOAD: Persona titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada.

4.21. UOPSI: Unidad Operativa de Prestaciones Sociales Institucionales, se refieren a:
Centros de Seguridad Social (CSS), Centro de Seguridad Social Participativo (CSSP),
Centro de Extension de Conocimientos de Esquema Modificado (CECEM) y Centro de
Artesanias.

4.22.usuario: Personas derechohabientes y poblacion en general que utiliza los servicios
de Prestaciones Sociales Institucionales y érganos que integran la estructura del IMSS,
que hacen uso de las instalaciones para realizar actividades sociales, culturales, de
capacitaciéon o deportivas, y que cumplan con los requisitos vigentes.

4.23.ventanilla de atencion a usuarios: Espacio fisico designado por el Director,
Encargado o Administrador de la unidad operativa para atender o dar informes a los
usuarios sobre los requisitos y cuotas de recuperacion de costos por uso de instalaciones.

5 Politicas
5.1. Generales

5.1.1. La entrada en vigor del presente documento actualiza y deja sin efecto al
“Procedimiento para el cobro de cuotas de recuperacion por el uso de instalaciones de
Prestaciones Sociales Institucionales”, clave 3130-003-052, con fecha de registro 21 de
agosto de 2020.

5.1.2. El presente procedimiento cumplira lo estipulado en la “Norma para el
otorgamiento de las prestaciones sociales institucionales, de promocion de la salud,
cultura fisica y deporte, desarrollo cultural y capacitacidon y adiestramiento técnico, clave
3000-001-025, con fecha de registro 08 de agosto 2024, referente al cobro de cuotas de
recuperacion de costos por uso de instalaciones no deportivas.

5.1.3. El incumplimiento del contenido del presente documento, por las personas
servidoras publicas involucradas sera causal de las responsabilidades que resulten
procedentes conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas y demas
disposiciones aplicables al respecto.

5.1.4. El personal realizara sus labores con apego al Cdédigo de Conducta y de
Prevencion de Conflictos de Interés de las Personas Servidoras Publicas del IMSS, con
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los principios constitucionales de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, a
través de las pautas de conducta de las personas servidoras publicas del IMSS, cuyos
compromisos son: desarrollar ambientes laborales libres de violencia; de respeto a los
derechos humanos; de igualdad y a la no discriminacion; de integridad y prevencion de
conflictos de interés en el uso del cargo y en la asignacion de recursos publicos; y contra
las conductas que pudieran constituir actos de corrupcién, aprobado por el Consejo
Técnico mediante Acuerdo: ACDO.SA2.HCT.260124/19.P.DA, de fecha 26 de enero de
2024.

5.1.5. Correspondera a la Coordinacion de Bienestar Social, a través de la Division de
Apoyo Técnico y Mejora de Procesos, interpretar en el ambito de su competencia el
presente procedimiento y resolver los casos no previstos, con la salvedad de lo
relacionado con los teatros y salas de espectaculos fideicomitidas, mismas que seran
atendidas directamente por el FIDTEATROS.

5.1.6. Todas las consultas de los OOAD y operativas de casos no previstos que se
generen por la emisidon del presente documento, seran dirigidas a la persona titular de la
Division de Apoyo Técnico y Mejora de Procesos, mediante oficio suscrito por el Jefe de
Servicios.

5.1.7. Las cuotas de recuperacion de costos a las que se refiere el presente
procedimiento, seran por el uso de instalaciones no deportivas de Prestaciones Sociales
Institucionales, autorizadas por el Honorable Consejo Técnico.

5.1.8. De conformidad con el acuerdo 223/2002 del Honorable Consejo Técnico, a los
organos que integran la estructura del Instituto y que directamente contraten las
instalaciones de las UOPSI, se les otorgara un descuento del 20% aplicado a la cuota de
recuperacion de la poblacidén en general.

5.1.9. De conformidad con el acuerdo 223/2002 del Honorable Consejo Técnico, a la
Direccion de Prestaciones Econdmicas y Sociales, no le sera exigible ninguna de las
cuotas de recuperacidn de costos por uso de instalaciones no deportivas, por ser la
Direccion Normativa que tiene a su cargo los programas de las Prestaciones Sociales
Institucionales.

5.1.10. Todas las Instalaciones de las unidades operativas de prestaciones sociales
institucionales en las que se otorguen servicios debera siempre cuidarse la imagen
Institucional su uso solo podra ser para la realizacion de actividades para las que fueron
creadas.

5.1.11. Para otorgar cualquier requerimiento de espacio fisico dentro de las unidades
operativas por parte de otras areas o servicios del OOAD, se debera contar con el Visto
Bueno por escrito de la Direccidn de Prestaciones Econdmicas y Sociales; la solicitud
debera ser suscrita y debidamente sustentada por el TOOAD, tomando en consideracion
la no afectacién en el otorgamiento de los servicios de Prestaciones Sociales; en el caso
de solicitudes por parte del Sindicato Nacional de Trabajadores del Seguro Social
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(SNTSS), apegarse a lo que dicte la normatividad vigente.

5.1.12. Para otorgar cualquier requerimiento de espacio fisico dentro de las Unidades
Operativas por parte de otras Dependencias Federales, Estatales o Municipales, una vez
que cuente con el visto bueno, el TOOAD con las facultades que le confiere el
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, debera elaborar un convenio
o contrato, previo analisis de la no afectacion en el otorgamiento de los servicios de
Prestaciones Sociales y, en su caso, considerar las cuotas de recuperacion de costos por
uso de instalaciones no deportivas establecidas en el acuerdo 223/2002 del Honorable
Consejo Técnico, este instrumento debera ser suscrito autografamente y con el Visto
Bueno por escrito de las personas titulares de las Jefaturas de Servicios Juridicos,
Administrativos, Finanzas y de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales;
una vez considerado lo anterior, el OOAD debera remitir copia para conocimiento a la
Direccion de Prestaciones Econdémicas y Sociales.

5.1.13. En el caso de que las autoridades de los OOAD autoricen al Director, Encargado
o Administrador de la unidad operativa, prestar las instalaciones no deportivas, sin realizar
el cobro respectivo, se aplicaran las responsabilidades y sanciones a que haya lugar, en
virtud de que la unica instancia facultada para la exencién de pago es el Honorable
Consejo Técnico del IMSS.

5.1.14. En el otorgamiento del uso de instalaciones no deportivas, el Director,
Administrador o Encargado de la unidad operativa, debera supervisar que éstas no sean
subarrendadas por parte de los usuarios que las solicitaron; en caso de que se detecte
este tipo de irregularidad, sera causa de suspension del servicio y debera dar aviso por
escrito al Jefe de Servicios, asi como al Jefe de Departamento para los efectos legales a
que haya lugar.

5.1.15. El FIDTEATROS coadyuvara con la Divisién de Desarrollo Cultural para atender
los requerimientos de informacién estadistica en torno a cuotas de recuperacion de costos
por uso de instalaciones.

5.2. Especificas

Sera responsabilidad de la persona titular de la Coordinaciéon de Bienestar Social:

5.2.1. Brindar apoyo técnico a las unidades operativas, para la aplicacién del presente
procedimiento, a través de la Division de Apoyo Técnico y Mejora de Procesos.

Sera responsabilidad de la persona titular de la Jefatura de Servicios de Salud en el
Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales:
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5.2.2. Difundir el presente procedimiento una vez registrado en el catdlogo normativo
institucional, a las unidades operativas de prestaciones sociales institucionales del ambito
de su competencia, documentando la actualizacion de la normatividad mediante minutas
de trabajo.

5.2.3. Supervisar y documentar mediante minutas de trabajo, que las unidades
operativas, apliquen correctamente el presente procedimiento.

5.2.4. Vigilar que las cuotas de recuperacién de costos por uso de instalaciones no
deportivas se apliquen conforme a lo establecido en este procedimiento y someter los
casos especificos en comités del OOAD para alinear normativamente los espacios fisicos
que se encuentren fuera de ella.

Sera responsabilidad de la persona titular del Departamento de Prestaciones,
Sociales:

5.2.5. Supervisar que en las unidades operativas de prestaciones sociales
institucionales se lleve a cabo la correcta aplicacion de cobro de las cuotas de
recuperacion de costos por uso de instalaciones no deportivas autorizadas, por el
Honorable Consejo Técnico del IMSS.

5.2.6. Verificar que la promocion y difusion del uso de instalaciones no deportivas, se
promueva entre la poblacion en general, a través de medios de comunicacion autorizados.

Sera responsabilidad del Director, Encargado o Administrador de la Unidad
Operativa:

5.2.7. Determinar las instalaciones disponibles para su uso en la unidad operativa bajo
su responsabilidad que pueden ser susceptibles de otorgar, previo pago de la cuota de
recuperacion de costos por uso de instalaciones no deportivas autorizada, a
derechohabientes, poblacién en general y a los 6rganos que integran la estructura del
IMSS.

5.2.8. Designar al personal encargado de la ventanilla de atencion a usuarios, el cual
podra ser alguna de las categorias con que cuenta la unidad operativa.

5.2.9. Designar al personal encargado de la operacién del SIPSI y de la integracion y
resguardo del “Expediente de uso de instalaciones no deportivas”, mismo que cuenta con
datos personales y documentos generados por el uso de instalaciones no deportivas,
conforme a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

5.2.10. Instruir al personal de la Unidad Operativa en la promocion de instalaciones no
deportivas, la difusidon de su uso y la colocacién de los requisitos de éstas en un lugar
visible para los usuarios.
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Sera responsabilidad de la persona Encargada de la operacion del SIPSI:

5.2.11. Recomendar al usuario que, al momento de efectuar el depdsito por cobro de
cuotas de recuperacion de costos por uso de instalaciones no deportivas, verifique: que el
“Comprobante de pago bancario” contenga los datos correctos, contenidos en la ficha de
depdsito (numero de convenio, numero de referencia e importe).

5.2.12. Indicar al usuario que el pago por concepto de cobro de cuotas de recuperacion
de costos por uso de instalaciones no deportivas lo debera hacer en la institucion bancaria
correspondiente, como maximo un dia habil antes de la fecha de utilizacion de la misma y
debera presentar en la Unidad Operativa de Prestaciones Sociales Institucionales, el
“Comprobante de pago bancario” y la “Ficha de pago” emitida por el SIPSI (en este ultimo
documento, se sellara de recibido y contendra nombre y firma del Encargado de la
operacion del SIPSI, el cual servira como comprobante de pago para el usuario).

5.2.13. Abstenerse de expedir “Fichas de pago” con referencia bancaria, por concepto de
cuotas de recuperacion de costos por uso de instalaciones no deportivas de un ejercicio
fiscal diferente a aquél en que se otorga el uso de la instalacién correspondiente.

5.2.14. Aplicar de manera correcta el cobro de cuotas de recuperacion de costos por uso
de instalaciones no deportivas, autorizadas por el Honorable Consejo Técnico del IMSS.
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| Responsable | Descripcion de actividades

6 Descripcion de actividades

Director, Encargado o 1. Elabora el “Listado de las instalaciones no

Administrador de la unidad deportivas disponibles para su uso en la unidad

operativa operativa” que pueden ser susceptibles para ser
utilizadas.

2, Designa al Encargado de la ventanilla de atencion

a usuarios, al Encargado de la operacion del
SIPSI y al Personal designado para la entrega de
instalaciones no deportivas.

3. Instruye al personal de la unidad, para que
promueva los servicios y difunda los requisitos
para uso de instalaciones no deportivas.

Personal de la unidad 4. Promueve los servicios y uso de instalaciones no
deportivas en los medios de difusion que tenga
disponible.

5. Coloca en un lugar visible para los usuarios, los

‘Requisitos necesarios para el wuso de
instalaciones no  deportivas” e informa
personalmente al Encargado de la ventanilla de
atencion a usuarios donde se encuentran.

Encargado de la ventanilla de 6. Recibe al usuario, le informa cuales son las areas
atencion a usuarios susceptibles de uso conforme al “Listado de
instalaciones no deportivas disponibles para su
uso en la unidad operativa” y la disponibilidad de
horario, el cual no debe interferir con los cursos y
actividades programadas.

7. Informa al usuario sobre las cuotas autorizadas
por uso de instalaciones no deportivas, conforme
a “Listado de cuotas de recuperacion por uso de
instalaciones no deportivas de Prestaciones
Sociales Institucionales”, clave 3B12-022-003,
(Anexo 3), que debe entregar la instalacion y, en
su caso, el equipo en la misma condicién en la
que le fue entregada y si se causa algun dafio a
las mismas, debe realizar las reparaciones
necesarias a entera satisfaccion del Instituto (que
se tomara fotografia inicial y final de la instalacion)
y los requisitos para su utilizacion:
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- “Identificacion oficial” vigente original y copia
(credencial Instituto Federal Electoral o Instituto
Nacional Electoral; pasaporte; cartilla del
servicio militar liberada o cédula profesional), la
cual se devolvera al usuario hasta la restitucion
del inmueble.

- “Comprobante de domicilio” (recibo de luz, agua
o teléfono, con vigencia no mayor a 3 meses)
original y copia.

- Pago correspondiente por el uso de la
instalacion (“Comprobante de pago bancario”).

Encargado de la ventanilla de 8. Pregunta al usuario si desea continuar con el
atencion a usuarios tramite.

No desea continuar con el tramite

9. Despide al usuario amablemente y da por
concluido el proceso para esta opcion.

Si desea continuar con el tramite

10. Solicita al usuario original y copia de “ldentificacion
oficial” vigente y “Comprobante de domicilio”.

11. Recibe del wusuario original y copia de
“Identificacion oficial” vigente, “Comprobante de
domicilio” y requisita en dos tantos el “Contrato
por uso de instalaciones no deportivas en las
unidades operativas”, clave 3B12-009-001 (Anexo
2).

12. Solicita al usuario revise que los datos del
“Contrato por uso de instalaciones no deportivas
en las unidades operativas”, clave 3B12-009-001
(Anexo 2), coincidan con los documentos
entregados y la instalacion solicitada.

No coincide

13. Corrige los datos que no coinciden en los dos
tantos del “Contrato por uso de instalaciones no
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| Responsable | Descripcion de actividades

deportivas en las unidades operativas”, clave
3B12-009-001 (Anexo 2).

Continua en la actividad numero 12.
Si coincide

Encargado de la ventanilla de |14. Solicita al wusuario firme los dos tantos del
atencion a usuarios “Contrato por uso de instalaciones no deportivas
en las unidades operativas”, clave 3B12-009-001,
(Anexo 2) y recaba firma del Director, Encargado
o Administrador de la unidad operativa.

15. Deriva al usuario con el Encargado de la operacién
del SIPSI y entrega original y copia de
“Identificacion oficial”, “Comprobante de domicilio”
y los dos tantos del “Contrato por uso de
instalaciones no deportivas en las unidades
operativas”, clave 3B12-009-001 (Anexo 2), para
continuar con el tramite.

Encargado de la operacién del |16. Recibe al usuario y éste le entrega original y copia
SIPSI de “Identificacion oficial’, “Comprobante de
domicilio” y un tanto del “Contrato por uso de
instalaciones no deportivas en las unidades
operativas”, clave 3B12-009-001 (Anexo 2) y
entrega el otro tanto al usuario.

17. Integra el “Expediente de uso de instalaciones no
deportivas” con original y copia de “Identificacion
oficial”’, “Comprobante de domicilio” y un tanto del
“Contrato por uso de instalaciones no deportivas
en las unidades operativas”, clave 3B12-009-001

(Anexo 2).

18. Ingresa al SIPSI al <Médulo de uso de
instalaciones> <Registro de uso de instalaciones>
registra (OOAD, unidad operativa, centro de
extension de conocimientos, instalaciones, fecha
de inicio de uso, fecha de término de uso, numero
de personas, equipada Si-No, y fecha de
vencimiento) <Datos del usuario> (tipo de
solicitante, razon social, tipo de persona moral o
nombre de persona fisica, numero de seguridad
social, domicilio, correo electronico, registro
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Responsable | Descripcion de actividades

federal de contribuyentes, numero telefénico y
descripcion del uso de instalaciones).

Encargado de la operaciéon del |19. Genera a través del SIPSI la “Ficha de depdsito”
SIPSI (en una hoja se generan dos tantos), entrega al
usuario y le informa la institucion bancaria en que
debe realizar el depdsito, asi como la vigencia de
la Ficha.

20. Comunica al usuario que el pago por concepto de
uso de instalaciones no deportivas lo debera
realizar como maximo un dia habil antes de la
fecha de utilizacion de la misma y una vez
realizado el pago, debe presentar la “Ficha de
depdsito” y el “Comprobante de pago bancario”.

21. Recibe del usuario “Ficha de depodsito” y el
“Comprobante de pago bancario” y revisa que su
importe coincida con el monto de la cuota de
recuperacion.

No coincide

22. Genera a través del SIPSI, nueva “Ficha de
depdsito” (en una hoja se generan dos tantos) e
indica al usuario acuda a la institucién bancaria,
para que realice el depésito del importe faltante.

Continta en la actividad numero 21.
Si coincide

23. Sella ambos tantos de la “Ficha de depésito”,
asienta el nombre y firma del Encargado de la
operacion del SIPSI, que servira como
comprobante de pago y entrega un tanto al
usuario.

24. Integra al “Expediente de uso de instalaciones no
deportivas”, el “Comprobante de pago bancario”,
la “Ficha de depdsito” e informa personalmente al
Director, Encargado o Administrador de la unidad
operativa, que el usuario ya cumplié con los
tramites para el uso de la instalacion no deportiva.
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Responsable | Descripcion de actividades
Director, Encargado o 25. Solicita al Personal designado para la entrega de
Administrador de la unidad instalaciones no deportivas, entregue las
operativa instalaciones no deportivas para su uso, en la

fecha y horario acordado.

Personal designado para la 26. Recibe al usuario en la fecha y horario acordado,
entrega de instalaciones no toma “Fotografia inicial de instalacion” como
deportivas evidencia del estado en que se entrega la misma y

entrega la instalacion no deportiva limpia al
usuario para su uso.

27. Recibe aviso verbal de desocupacion de
instalaciones no deportivas por parte del usuario
en la conclusién del horario estipulado, toma
“Fotografia final de instalacién” como evidencia
del estado de como se devuelve la misma y envia
al usuario con el Director, Encargado o
Administrador de la unidad operativa.

NOTA: El usuario continua el proceso en la actividad 32.

28. Entrega personalmente al Encargado de Ila
operacion del SIPSI, de manera digital “Fotografia
inicial de instalacion” y “Fotografia final de
instalacion” e informa verbalmente el estado en
que fue devuelta la misma.

Encargado de la operacion del |29. Recibe de manera digital “Fotografia inicial de
SIPSI instalacion”, “Fotografia final de instalacion”, e
imprime.

30. Integra a “Expediente de uso de instalaciones no
deportivas”, “Fotografia inicial de instalacion”,
“Fotografia final de instalaciéon”, lo entrega al
Director, Encargado o Administrador de la unidad
operativa e informa verbalmente las condiciones
como se entrego y recibio la instalacion.

Director, Encargado o 31. Recibe “Expediente de uso de instalaciones no
Administrador de la Unidad deportivas” e informe verbal de las condiciones
Operativa como se entregd y recibiod la instalacién, revisa en

“Fotografia inicial de instalaciéon”, “Fotografia final
de instalacion”, si se encuentra la instalacion en
las condiciones como se entrego.
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| Responsable

Descripcion de actividades

Director, Encargado o
Administrador de la unidad
operativa

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Si se encuentra la instalacion como se entregé

Recibe al usuario e informa a éste ultimo la
devolucion de la instalacion no deportiva sin
incidentes y que todo esta en orden.

Continua en la actividad 38.
No se encuentra la instalacion como se entrego

Informa al usuario la problematica detectada o
dafo ocasionado por el uso de las instalaciones
no deportivas y lo procedente para realizar las
reparaciones a entera satisfaccion del Instituto, de
conformidad con el “Contrato por uso de
instalaciones no deportivas en las unidades
operativas”, clave 3B12-009-001, (Anexo 2)
firmado.

Elabora el “Acta circunstanciada de hechos”, clave
3B12-009-002, (Anexo 4) en dos tantos, firma de
manera conjunta con el usuario y con la
participacion de dos testigos y anexa una copia
simple de “Identificacion oficial” del Director,
Encargado o Administrador de la unidad operativa
y de los testigos.

Entrega al usuario un tanto de “Acta
circunstanciada de hechos”, clave 3B12-009-002,
(Anexo 4) y éste lleva a cabo reparaciones.

Recibe aviso del usuario de que ha realizado la
reparacion del dafo ocasionado a la instalacion no
deportiva y revisa que efectivamente se haya
realizado.

No realizé6 la reparacion
Comunica al usuario realice la reparacién faltante
conforme “Acta circunstanciada de hechos”, clave

3B12-009-002, (Anexo 4).

Continta en la actividad 36.
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Si realizé6 la reparacion

38. Extrae de “Expediente de uso de instalaciones no
deportivas” los originales de “ldentificacion oficial”,
“‘Comprobante de domicilio” y las devuelve al

usuario.
Director, Encargado o 39. Integra a “Expediente de uso de instalaciones no
Administrador de la unidad deportivas” en su caso, “Acta circunstanciada de
operativa hechos”, clave 3B12-009-002, (Anexo 4), copia de

“Identificacion oficial” del Director, Encargado o
Administrador de la unidad operativa, los testigos
y lo entrega al Encargado de la operacion del
SIPSI para su archivo.

Encargado de la operacion del | 40. Recibe “Expediente de uso de instalaciones no
SIPSI deportivas” y archiva de manera cronoldgica y
permanente.

Fin del procedimiento
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7 Diagrama de flujo

e

A
DIRECTOR, ENCARGADO O
ADMINISTRADOR DE LA
UNIDAD

Instalaciones no

Elabora listado de instalaciones deportivas

no deportivas que pueden ser

'S disponibles para
utilizadas su uso en la
unidad operativa

2 Y

Designa al Encargado de la
ventanilla de atencién a usuarios,
al Encargado de la operacion del

SIPSI y a Personal designado
para la entrega de instalaciones
no deportivas

3 )
Instruye al personal, promueva

los servicios y difunda requisitos
para uso de instalaciones no

deportivas
A
QERSONAL DE LA UNIDAID
4 Y

Promueve los servicios y uso de
instalaciones no deportivas

5 Y

Coloca en un lugar visible, los

requisitos e informa dénde se Requisitos

encuentran necesarios para
el uso de
instalaciones no
deportivas
A
A
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4

ENCARGADO DE LA

VENTANILLA DE ATENCION A
USUARIOS

6

Recibe al usuario, le informa
sobre areas susceptibles de uso
conforme a listado y
disponibilidad de horario

7 v

Informa al usuario sobre las
cuotas, que debe entregar la
instalacion en condiciones
adecuadas y los requisitos para
su utilizacion

Listado de
instalaciones no
deportivas
disponibles para
su uso en la
unidad operativa

8 v

Pregunta al usuario si desea
continuar con el tramite

¢ Desea continuar con
el tramite?

Solicita al usuario

3B12-022-003
(Anexo 3)

11 v

Recibe del usuario Identificacion,
Comprobante y requisita Contrato

01-C1
Identificacion
oficial

10-1C
Identificacién
oficial

Despide al usuario y da por
concluido el proceso para esta
opcion

01-C1
Comprobante de
domicilio

10-1C
Comprobante de <:| Usuario

20
3B12-009-001
(Anexo 2)
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12
Solicita al usuario revise que los
datos del Contrato, coincidan con
los documentos entregados y la 20
gacosy 3B12-009-001
13
Corrige los datos que no i :

instalacion solicitada (Anexo 2)
coinciden en el Contrato 20

3B12-009-001

¢, Coincide?

(Anexo 2)
Solicita al usuario firme y recaba 20
firma 3B12-009-001
(Anexo 2)
15 v
Deriva al usuario y entrega 01-C1 01-C1
documentos para continuar con Identificacion c bante d 20
el tramite oficial| ~OMPrOBAMS B81 3845 009-001
domicilio Usuario
(Anexo 2)
A 4
ENCARGADO DE LA
OPERACION DEL SIPSI
16 v
Recibe al usuario y de éste, 01-C1 o1-C1
Identificacion, Comprobante y Identificacion }
._._| Comprobante de 02
Contrato oficial .
domicilio 3B12-009-001 Usuario
(Anexo 2)
17 v
01-C1
Integra Identificacion 01-C1
oficial| Comprobante de 02
domicilio|  3B12-009-001
(Anexo 2)
18 A 4 Expediente de uso
Ingresa al SIPSI, registra el uso de ms(tjalamr?.nes
de instalaciones y datos del no deportivas
usuario SIPSI
\ 4
C
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19 \

Genera Ficha, entrega e informa
la institucion donde debe realizar
el depésito

|::> Usuario

20

A 4

Comunica al usuario debe
realizar el pago, presentar Ficha
y Comprobante

21 v
. . . < 22
Recibe y revisa coincidan con el

monto de la cuota de 01-02
recuperacion )
Z'Ch? ie Comprobante de Usuario
eposito pago bancario

22
NO . -
Genera nueva Ficha e indica

realice el depdsito faltante

¢, Coincide?

Sella ambos tantos de la Ficha,
asienta el nombre y firma 'y o1
entrega un tanto al usuario Ficha de 02

depdsito

:> Usuario
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24

4

Integra e informa que el usuario
ya cumplié con los tramites

Comprobante

bancario O1
Ficha de

Expediente de uso

4 de instalaciones

DIRECTOR, ENCARGADO O no deportivas

ADMINISTRADOR DE LA
UNIDAD

25

4
Solicita entregue las
instalaciones no deportivas para
su uso en la fecha y horario
acordado

4
PERSONAL DESIGNADO
PARA LA ENTREGA DE
INSTALACIONES NO
DEPORTIVAS

26 7

Recibe al usuario, toma fotografia
y entrega instalacion no deportiva|  Fotografia

para su uso inicial de
instalacion

27

A 4
Recibe aviso verbal de

desocupacion de instalaciones no
deportivas, toma fotografia y
envia al usuario

Fotografia final
de instalacion

NOTA

28

Entrega e informa el estado en

. . Fotografia
que devuelve la instalacion

inicial de
instalacién

Fotografia final
de instalaciéon
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4

ENCARGADO DE LA
OPERACION DEL SIPSI

29

Recibe fotografias, informe e
imprime

Fotografia
inicial de
instalacion

Fotografia final

30 v

de instalacion

Integra fotografias, entrega
Expediente e informa las
condiciones como se entregé y
recibio la instalacion

Fotografia final
de instalacion | Fotografia inicial

de instalacion

Fotografia final
de instalacion

Fotografia inicial

4
DIRECTOR, ENCARGADO O
ADMINISTRADOR DE LA
UNIDAD

31 2

Recibe Expediente e informe
verbal de las condiciones como
se entregod y recibio la instalacion
y revisa fotografias

Expediente de

uso de
instalaciones no| Fotografia inicial
deportivas de instalacion

¢ Se encuentra la
instalacion como
se entrego?

32

Expediente de uso
de instalaciones

no deportivas

Fotografia final
de instalacién

Recibe al usuario e informa
devolucion sin incidentes

Informa al usuario problematica y
lo procedente conforme a
Contrato firmado

02
3B12-009-001
(Anexo 2)
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F
34 v
Elabora, firma y anexa copia de 20 C1
Identificacion del Director y 3B12-009-002 e
testi (Anexo 4) Identificacién C1
estigos oficial|l  Identificacion
Director oficial
testigos
35
02
Entrega un tanto y lleva a cabo 3B12-009-002 .
reparaciones (Anexo 4) Usuario
36

Recibe aviso del usuario y revisa
que haya realizado reparacion
37
NO Comunica al usuario realice la
reparacion faltante conforme a

¢ Realizé la reparacion?

Acta Nora|  3B12:009-002

(Anexo 4)

Extrae originales y devuelve al : :
usuario 011«
Identificacion .
oficial o1 |:> Usuario
Comprobante de|
domicilio

Expediente de uso
de instalaciones

no deportivas

Pagina 24 de 43 Clave: 3B12-003-003




¥

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO 50CIAL

SEGURIDAD Y SDLIDARIDAD SOCIAL
G
o1
Integra y entrega para archivo 3B12-009-002 . ,C,1
(Anexo 4) Identificacion C1
oficial Identificacion
Director oficial
testigos

A 4

ENCARGADO DE LA
OPERACION DEL SIPSI

40 v
Expediente de
Recibe uso de
instalaciones no
deportivas

\ 4

FIN

Cronolégica

Expediente de uso
de instalaciones

no deportivas
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Caratulas de acuerdos del Honorable Consejo Técnico
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" SECRETARIA GENERAL

México, D.F ., 24 de junio de 2002

Oficia No. 08-52-18-0300/ 74 1 8

DR. ANTONIO GILEERTO SCHLESKE FARAH
Diractor de Prastacionas Fcondmicas y Sociales
Pres ente

El H. Consajo Técnico, en la sesidén celebrada e dia 22 de mayo del prasente aflo, dictd
el Acuerdo ntimero 22372002, en los siguientes trminos.

"Este Consejo Téenico, con fundamento en los Articulos 208 fraceién i,
209, 210 fraccionos {, §, i, 1V, Vi y Vil 210 A, 251 fracciones 1, 1V,
Vi, XH, XXXVE y XXXV, 263 y 264 fracclones |, il y XVII de la Ley del
Seguro Social; 5y 58 fraccidn (i de la Ley Federal de las Entidades
Paranstatales, 28 fraccién Il v 31 fracciones |, 1 y XXiV dai
Reglamento de Organizacion Intema del Instituto Maxicano del Seguro
Social, acuerds: - Aprobar las Cuotas do Recupergcién que se
deberdn cobrar por Cursos y Uso de Instalaciones, propoccionados en
los Centros de Segurided Secial, Centros de Segundad Social

la propuesta presentada por el docior Antonio Giberto  Schisske
Farah, Director de Prestaciones Econdmicas y Sociales, con oficio
1051 del 13 da mayo de 2002, y en la que se deberdn de tomar en
consideracion fas sugerencias de los ssfioros consejeros. y .- Se
instruye & los Organos Normativos, Regionalss, Delegacionales y
Operstivos del Instituto, para que dentro do sy  ambilo da
competencie, reaficen lse acciones necessriss para el debido

cumplimiento de s propussta que se  autorzx en  al prenonte
Acuerdo”

Lo que comunico = usted para su conocimiento y debido cumptimiento

A!aﬂn«!snim'ne

H

Lic Juan hjhés Callsja Carcia

Sscretario General

1SS

Knggondnd « Goirdarndmd Socip
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INSTITUTO MEXICANO DF'. SEGURO SOCIAL
SECRFETARIA GENERAL ~HORAT

Maxico, D.F , 12 de agosto de 2002

Oficic No. 09-52-19-0300/

10122

OR. ANTONIO GILBERTQO SCHLESKE FARAH
Director de Prestaciones Economicas y Sociales
FPresente

£i H. Consejo Técnico, e la sesion celebrada el dia 10 de julio del presente eﬁo dicto el
Acuerdo nimero 341/2002, en los siguentes términos: \

“Este Consejo Técnico, con fundament  en los Articulos 208 kraccion |,
208, 210 fracciones |, I, Wi, IV, VI y VIll, 210 A, 251 fracciones i, IV, Xii,
XAXVE y XXXV, 263 y 264 fracciones |, [l y XVil de la Ley del Sequro
Socigl 8 y 58 fraccién WMl & Ja Loy Federal de las Entidades
Paraestatales; y 31 fracciones I, Wl , XXIV dei Reglamento de
Organizacion Intema del Instituto Mexicano del Seguio Social, y con
relacion a las cuolas de recup 7acién W CUTsOS que Lon croporcionados
en los Centros de Seguridad Soc.l, Centros de Secguridad Social
Participativos, Centros ¢e Extension de Conccimientus de Esquema
Modificado, Centros de Artasanias y Centros Cullurales, entre otros, y por
el uso de instalaciones, que fue¢ 1 aprobadas per este Consejo Técnico
en su Acuerdo 223/2002 emilido en Ia sesién del 22 de mayo de 2002,
acuerda aprobar las "Politicas y Lingamientos Generales para el cobro de
cuotas de recuperacion de cosles por cursos y uso de instalaciones de
Presiaciones Secales”, conferme 8 1a propuesta presentada por ¢l doctor
Antonio Gilberto Schieske Farah, Director de Prestaciones Economicas y
Sociales, con oficio 1556 dei & de jubo de 2002

Lo Que comumico 2 usted para su conocmento y debide cumphimiento

PRALTOT
I:ez&.\b
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México, D.F., 15 de enero de 2003

Oficio No. 09-52-19-0300/

20472

DR. ANTONIO GILBERTO SCHLESKEFARAH ™
_Director de Prestaciones Econémicas y Sociales
Presente

El H. Consejo Técnico, en la sesion celebrada el dia 16 de diciembre del afio 2002, dicto
el Acuerdo numero 673/2002, en los siguientes términos:

“Este Consejo Técnico, con fundamento en los Articulos 208 fraccién I, 209,
210 fracciones I, II, 111, IV, VI y VIII, 210 A, 251 fracciones II, IV, XII, XXXVI y
XXXVII, 263 y 264 fracciones |, Il y XVII de la Ley del Seguro Social, 5y 58

fraccion Il de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, y 31
fracciones |, Ill y XXIV del Reglamento de Organizacion Interna del Instituto
Mexicano del Seguro Social, acuerda: |.- No aprobar la disminucion del

importe de las cuotas de recuperacion de costos por cursos gue se aplican
en los Centros de Seguridad Social, Centros de Seguridad Social
Participativos, Centros de Extensién de Conocimientos de Esquema
Modificado, Centros de Artesanias y Centros Culturales, entre otros, y por
el uso de instalaciones; y Il.- Dejar sin efecto el incremento semestral de las
cuotas de recuperacién de costos por cursos y por uso de instalaciones,
aprobado mediante Acuerdo 223/2002, tomado en la sesion del 22 de mayo
de 2002. Lo anterior, conforme al planteamiento presentado por la Direccion
de Prestaciones Econdmicas y Sociales con oficio 2630 del 25 de
noviembre de 2002".

Lo que comunico a usted para su conocimiento y debido cumplimiento.
|

Aténtamente y : ' et
f -
[
Lic. Juan Moisés Calleja Garcia
Secretario’ General

Con copia: Hora:

— Dr. Santiago Levy Algazi.- Director General.- Presente.

— Diputado Q.F.B. Cuauhtémoc Montero Esquivel- Presidente de la Comision de
Seguridad Social de la H. Camara de Diputados.- Presente

— Lic. Roberto Calleja Ortega.- Coordinador General de Comunicacion Social.- Presente.
Lic. Victor Manuel Revilla Parra.- Coordinador de Prestaciones Sociales.- Presente.

— Lic. José Ranzbn Diaz Bonaga.- Coordinador de Anélisis Técnico.- Presente.
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INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
COORDINACION DE BIENESTAR SOCIAL

£
[UrIDAD OPERATH | )

CONTRATO FOR US0 DE INSTALACIONES NO DEFORTI¥YAS DE LAS UNIDADES OPERATIVAS

| FOLIO
P
MOMBRE 0 RAZON SOCIAL | k_/)_(/—\ | RFC. | [®
DOMICILID ] e
TELEFOMD [* ] [ EmalL [t )
MOMERE DEL EYEMTE— [* ] e
PERIOOO DEL EVERTO i
MOMERE DEL USUARID {my [MUM.PERS.] [
L L
METROS COSTO MUR,
BLLAS CUADRADNS LIMITARID O DIAS IMPORTE
SINEQUPD]  COMEQUIPO
PUILE, 150 | ) ) a 2y
BULA 6124100 v \ v v
METROS COSTO MU,
SALAS AUDIDYVISUALES | CUADRADOS UMITARID CEDIAS IMPORTE
BINEQUPD]  COMEQUIPD
SALA AUDIOVISUAL 1450 o ey a0 .
SALA AUDIOVISUAL B1.4 100 Voo v oo \o
METROS COSTO MU,
SALOMES DE US0S MULTIPLES] CUADRADOS UMITARID CEDIAS IMPORTE
SINEQUPD]  COMEQUIPD
SALON DE 1S0S MULTIPLES 1450 o oy Fm F
SALON DE US0S MULTIPLES §1 .2 100 oo v N/ \o S
METROS COSTO RILIRA.
OTROS CUADRADDS UMITARID CEDIAS IMPORTE
SINEQUPO]  COMEQUIPD
7 TAEl | (=) o (=) (=)
N samm | S/ N N NS
TOTAL @
ELAECORO
k1
MOMERE ' FIRRL
EL USUARID DEL EVENTOD POR LA UNDAD
ar i}
MOMERE ' FIRME, MOMERE ' FIRMA,
Clave: 3B12-009-001 |
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Cara posterior

EL PRESENTE CONTRATO REGIRA PARA EL USO DE INSTALACIONES NO DEPORTIVAS A CARGO DE LAS UNIDADES
OPERATIVAS DE PRESTACIONES SOCIALES INSTITUCIONALES, QUE SE LLEVARA A CABO ENTRE EL DIRECTOR,
ENCARGADO O ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD OPERATIVA (IMSS) Y LOS DERECHOHABIENTES O PUBLICO EN GENERAL,
EN LO SUCESIVO “USUARIO” BAJO LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

1. EL HORARIO DE LAS AULAS, SALAS AUDIOVISUALES Y SALONES DE USOS MULTIPLES, PARA EL DESARROLLO DE
EVENTOS SERA DE LAS 8:00 A LAS 20:00 HRS.

2. QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO REPRODUCIR, COPIAR, DISTRIBUIR O COMERCIALIZAR EL LEMA, LOGOTIPO Y
LOGOSIMBOLO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; ASIMISMO EL USUARIO DEBERA INSERTAR EN SU
PUBLICIDAD UNA LEYENDA QUE ESTABLEZCA QUE SE TRATA DE UN EVENTO CUYO CONTENIDO Y DESARROLLO ES
REPONSABILIDAD ABSOLUTA DEL USUARIO Y EN CASO DE INSTALAR MANTA DE BIENVENIDA, ESTA DEBERA
CONTENER LA LEYENDA “EVENTO NO AVALADO POR EL IMSS”.

3. QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO COLOCAR CUALQUIER TIPO DE PROMOCION, PUBLICIDAD, ANUNCIOS O
CARTELES EN LOS MUROS, COLUMNAS, PISOS, VENTANAS, O CUALQUIER OTRA ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE
PRESTACIONES SOCIALES INSTITUCIONALES.

4. LA INSTALACION DE MANTAS O CARTELES CON EL NOMBRE DEL EVENTO, ESTARA SUJETO A LA AUTORIZACION DEL
DIRECTOR, ENCARGADO O ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD OPERATIVA, SIEMPRE Y CUANDO NO OCASIONE DANOS
EN LAS ESTRUCTURAS DEL INMUEBLE O IMAGEN DEL INSTITUTO.

5. FORMAS DE PAGO: DEPOSITO BANCARIO A TRAVES DE REFERENCIA BANCARIA DE VEINTE DIGITOS (FICHA DE PAGO,
EMITIDA POR EL SIPSI), A TRAVES DEL CONVENIO DE CONCENTRACION INMEDIATA (CIE) 671142 A NOMBRE DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, DE LA INSTITUCION BANCARIA BBVA BANCOMER, S.A.

6. POLITICA DE PAGOS: EL 100% POR ADELANTADO, COMO MAXIMO UN DIA HABIL ANTES DE LA FECHA DE LA
REALIZACION DEL EVENTO, ASf MISMO DEBERA PRESENTAR EN LA UNIDAD OPERATIVA, EL COMPROBANTE DE
PAGO BANCARIO Y LA FICHA DE PAGO EMITIDA POR EL SIPSI (EN ESTE ULTIMO DOCUMENTO SE SELLARA DE
RECIBIDO Y CONTENDRA NOMBRE Y FIRMA DEL ENCARGADO DE LA OPERACION DEL SIPSI, MISMO QUE SERVIRA
COMO COMPROBANTE DE PAGO PARA EL USUARIO). UNA VEZ REALIZADO EL DEPOSITO EN LA INSTITUCION
BANCARIA NO HAY CANCELACIONES NI DEVOLUCIONES DEL DEPOSITO REALIZADO.

7. LAS CUOTAS DE RECUPERACION POR USO DE INSTALACIONES NO DEPORTIVAS ESTABLECIDOS SON VIGENTES A LA
FECHA Y SUCEPTIBLES A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO, SI DURANTE EL PERIODO ENTRE LA CONTRATACION Y EL
INICIO DEL EVENTO SE REALIZA EL AJUSTE A LAS CUOTAS DE RECUPERACION, EL USUARIO ESTARA OBLIGADO A
PAGAR LA DIFERENCIA.

8. EL USUARIO DEL EVENTO NO PODRA CEDER BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA A PERSONA ALGUNA, LOS DERECHOS
DE USO, DEL PRESENTE CONTRATO.

9.  EL USUARIO DEL EVENTO DEBE DEVOLVER LA INSTALACION EN LAS MISMAS CONDICIONES EN LA QUE LE FUE
ENTREGADA (TOMA DE FOTOGRAFIA INICIAL Y FINAL), EN CASO DE CAUSAR ALGUN DESPERFECTO SE
COMPROMETE A REALIZAR LAS REPARACIONES NECESARIAS A SATISFACCION DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

10. EN SITUACIONES EXTRAORDINARIAS Y POR CAUSAS DE FUERZA MAYOR, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, PODRA HACER USO DE LAS INSTALACIONES EN LA FECHA Y HORA PREVIAMENTE CONTRATADA, SIN QUE
MEDIE PENALIZACION ALGUNA PARA EL PROPIO INSTITUTO.

11. EL USUARIO DEL EVENTO SE COMPROMETE A QUE LAS PERSONAS QUE CONCURRAN AL EVENTO SE ABSTENGAN DE
CONSUMIR DENTRO DE LAS AULAS, SALAS AUDIOVISUALES Y SALONES DE USOS MULTIPLES, ENERVANTES,
DROGAS, CIGARROS, PUROS O CUALQUIER OTRO CONTAMINANTE.

12. EL INSTITUTO QUEDA FACULTADO PARA RECINDIR ESTE CONTRATO ANTES DEL EVENTO A REALIZARSE O DURANTE
EL MISMO, POR LAS SIGUIENTES CAUSAS:
>>EN CASO DE DANO O DESPERFECTO POR EL USO INADECUADO DE LAS INSTALACIONES.
>>CUANDO EL USUARIO DEL EVENTO NO CUBRA EL IMPORTE DEL DERECHO DE USO DE LAS INSTALACIONES EN LOS

TERMINOS PACTADOS.
>> CUANDO EL ORGANIZADOR DEL EVENTO REALICE EVENTOS DISTINTOS AL ESTIPULADO.
>>EL INCUMPLIMIENTO A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO.

13. EL INSTITUTO, EN CASO DE SINIESTRO NO SE HARA RESPONSABLE DE LOS DANOS O PERJUICIOS QUE SE CAUSEN A
LAS PERSONAS QUE ASISTAN O BIENES QUE SE INTRODUZCAN, ANTES DE INICIADO EL EVENTO, EN EL DESARROLLO
O POR CUALQUIER CAUSA MIENTRAS EL USUARIO DEL EVENTO PERMANEZCA EN LAS INSTALACIONES DE LA
UNIDAD OPERATIVA.

14. EN CASO DE QUE EL USUARIO, REALICE EL PAGO POR CONCEPTO DE POR USO DE INSTALACIONES NO DEPORTIVAS Y
NO SE REALICE EL EVENTO PROGRAMADO, DICHO PAGO NO SERA REEMBOLSADO Y NO GENERARA COMPROMISO
ALGUNO PARA EL INSTITUTO.

LEIDO Y RATIFICADO EN CADA UNA DE SUS PARTES, S A EL PRESENTE CONTRATOS TANTOS EN
33 EL DIA 34 DEL MES DE DEL ANO 20
\ ) Clave: 3B812-009-001
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ANEXO 2

Contrato por uso de instalaciones no deportivas en las unidades operativas
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No.

10

11

12

DATO

Unidad operativa

Folio

Nombre o razén social

R.F.C.

Domicilio

Teléfono
E-mail

Nombre del evento

Periodo del evento

Nombre del usuario

Num. pers.
Aulas

Sin equipo

ANOTAR

Nombre de Ila wunidad operativa de
prestaciones sociales institucionales que
corresponda.

El numero consecutivo de contrato, en la
Delegacion correspondiente, iniciando con
el 0001.

El nombre y apellidos de la persona fisica
0 razén social en caso de ser persona
moral.

La clave del Registro Federal de
Contribuyentes, en caso de contar con él.

El nombre de la calle, numero, colonia,
alcaldia o municipio y entidad federativa.

El nimero telefénico a diez digitos.
La direccion de correo electronico.

Tipo de actividad a realizar (conferencia,
capacitacion, evento familiar, etc.).

Las fechas en que se \utilizara Ila
instalacion.

El nombre y apellidos de la persona que
utilizara la instalacion.

La cantidad de personas que utilizaran la
instalacion.

La cuota de recuperacion del uso de las
aulas sin equipo y de acuerdo a los metros
cuadrados.
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SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ANEXO 2
Contrato por uso de instalaciones no deportivas en las unidades operativas
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR

13 Con equipo La cuota de recuperacion del uso de
las aulas con equipo y de acuerdo a
los metros cuadrados.

14 Num. dias El numero de dias que se van a
utilizar las aulas.

15 Importe El resultado de multiplicar la cuota
de recuperacion de las aulas de
acuerdo a los metros cuadrados por
el numero de dias.

Salas Audiovisuales

16 Sin equipo La cuota de recuperacion del uso de
las salas audiovisuales sin equipo y
de acuerdo a los metros cuadrados.

17 Con equipo La cuota de recuperacion del uso de
las salas audiovisuales con equipo y
de acuerdo a los metros cuadrados.

18 Num. de dias El numero de dias que se van a
utilizar las salas audiovisuales.

19 Importe El resultado de multiplicar la cuota
de recuperacion de las salas
audiovisuales de acuerdo a los
metros cuadrados por el numero de
dias.

Salones de usos multiples

20 Sin equipo La cuota de recuperacion del uso de
los salones de usos multiples sin
equipo y de acuerdo a los metros
cuadrados.
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ANEXO 2
Contrato por uso de instalaciones no deportivas en las unidades operativas
INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTAR
21 Con equipo La cuota de recuperacion del uso de

los salones de usos multiples con
equipo y de acuerdo a los metros

cuadrados.

22 Num. de dias El numero de dias que se van a
utilizar los salones de usos
multiples.

23 Importe El resultado de multiplicar la cuota

de recuperacion de los salones de
usos multiples de acuerdo a los
metros cuadrados por el numero de
dias.

24 Otros El nombre de la instalaciéon que se
va a otorgar para su uso.

25 Sin equipo La cuota de recuperacion del uso de
la instalaciéon sin equipo y de
acuerdo a los metros cuadrados.

26 Con equipo La cuota de recuperacion del uso de
la instalacibn con equipo y de
acuerdo a los metros cuadrados.

27 Num. de dias El numero de dias que se va a
utilizar la instalacion.

28 Importe El resultado de multiplicar la cuota
de recuperacion de la instalacion de
acuerdo a los metros cuadrados por
el numero de dias.

29 Total La suma de los importes de cada
instalacion.
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ANEXO 2

Contrato por uso de instalaciones no deportivas en las unidades

No.

30

31

32

33

34

35

36

operativas

INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO

Elaboro

El usuario del evento

Por la unidad

En

El dia

Mes de

Ano 20

ANOTAR
El nombre, apellidos y firma de la
persona institucional que elaboré
el contrato.

El nombre, apellidos y firma del
usuario de la instalacion.

El nombre, apellidos y firma del

Director, Encargado o]
Administrador de la unidad
operativa.

Nombre de la ciudad o poblacion
donde se firma el contrato.

El numero de dia que se firma el
contrato.

El nombre del mes en que se
firma el contrato.

Los dos ultimos digitos del

numero de afo (por ejemplo: 20)
en que se firma el contrato.
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ANEXO 3

Listado de cuotas de recuperacion por uso de instalaciones no deportivas de
Prestaciones Sociales Institucionales
3B12-022-003
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Listado de cuotas de recuperacién por uso de instalaciones no deportivas de
Prestaciones Sociales Institucionales
De acuerdo a la siguiente tabla, a la poblacion derechohabiente se le otorgara un
descuento del 10% y a los 6rganos que integran la estructura del Instituto, se les
otorgara un descuento del 20% sobre las cuotas de recuperacion de costos por uso de
instalaciones, autorizada para la poblacion en general y a la Direccion de Prestaciones
Econdmicas y Sociales no le sera exigible ninguna de las cuotas de recuperacion por uso
de instalaciones, por ser la Direccion Normativa que tiene a su cargo los programas de
las Prestaciones Sociales Institucionales.
Cuota por
instalacidon sin | Cuota por instalacion
Tipo de Metros equipo, por con equipo, por
instalacion cuadrados evento o por dia evento o por dia
(6 horas (6 horas maximo)
maximo)
Aula 1a50 $400.00 $600.00
Aula 51a100 $800.00 $1,200.00
Estancia infantil 1a50 $500.00 $600.00
Estancia infantil 51 a 100 $1,000.00 $1,100.00
Sala audiovisual 1a50 $400.00 $600.00
Sala audiovisual 51 a 100 $800.00 $1,200.00
Salon de usos
- 1a50 $400.00 $600.00
multiples
Salon de usos 51a 100 $800.00 $1,200.00
multiples
NOTA: Las cuotas anteriores son las aprobadas por el Honorable Consejo Técnico mediante Acuerdo
223/2002.
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Acta circunstanciada de hechos
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE HECHOS

OOAD (1) (:)

UNIDAD OPERATIVA DE'PRESTACIONES SOCIALES

En la Ciudad de @ S|endo las @ ®) horas con @ @ )
minutos del dia 0 ( del aio _@_ (12 ) ), se
reunierop—en las oflcmas\de la . sitaen calle

numero (: ) ), (%olonla
Mun|C|p|o o Alcaldla 18 , C.P.(19

Estaﬁ , C.
23 , qwen ocupa cargo
(24 ) , para hacer constar los SIgUIenteS.
~ HECHOS
65 )
N

y comprometiéndose el usuario a resarcir el dafio sin exceder de 45 dias habiles posteriores a la
firma de la presente.

de la presente no_habiendo _mas que hacer constar, se por congluida Ia a
horas c@ @ ) minutos del di{3o
), firmando conjuntame por Ilcado con Ios

testigo5de asistencia para constancia en todas sus fojas al margen, y al calce los que en ella
intervinieron.

®)
c. &) C.
Director, Encargado o Administrador Usuario:

de la unidad operativa

c. ) c. («
Testigo Testigo:

NOTA: Se adjunta copia simple de identificacién oficial de los que intervinieron en la presente.
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No.

10

11

12

13

14

15

16

ANEXO 4
Acta circunstanciada de hechos
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO ANOTAR
OOAD El nombre del Organo de Operacién
Administrativa  Desconcentrada  que
corresponda.

Unidad operativa de EI nombre de la unidad operativa de
prestaciones sociales prestaciones sociales institucionales que

corresponda.
En la Ciudad de El nombre de la Entidad Federativa
Siendo las Numero de horas
( ) Con letra el numero de horas.
Horas con Numero de minutos.
( ) Con letra el numero de minutos.
Minutos del dia El numero de dia que se firma el acta.
( ) Con letra el numero de dia.
de Con letra el mes del afio.
del afio El numero completo del ano.
( ) Con letra el numero de ano.

Se reunieron en las Nombre de la unidad operativa de

oficinas de la prestaciones sociales institucionales.
Sita en calle Nombre de la calle.

numero Numero de la calle.

( ) Con letra el numero de la calle.
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No.

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

ANEXO 4

Acta circunstanciada de hechos
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO
Colonia

Municipio o Alcaldia

C.P.

( )

Estado

el C.

y el C.

ANOTAR
Nombre de la Colonia.

Nombre del municipio o alcaldia al que
pertenezca.

Numero del Codigo Postal.

Con letra el numero de Codigo Postal.
Nombre del estado.

El nombre y apellidos del usuario o
razon social en caso de ser persona
moral

El nombre y apellidos del Director,

Encargado o Administrador de la unidad
operativa.

quien ocupa el cargo de  Nombre del cargo del responsable de la

Hechos:

unidad operativa.

Los hechos presentados en relacién a
los danos o desperfectos causados por
el mal uso de instalaciones no
deportivas.

se da por concluida la Numero de horas.

misma a las

( )

horas con

( )

Minutos del dia

( )

Con letra el numero de horas

El nimero de minutos.

Con letra el nUmero de minutos.

El numero de dia.

Con letra el numero de dia.
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No.

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

ANEXO 4
Acta circunstanciada de hechos
INSTRUCTIVO DE LLENADO

DATO ANOTAR
de El nombre del mes.
Del afio El nimero de ano (cuatro digitos).
( ) Con letra el numero de ano.

Firma del Director, Encargado o
Administrador de la unidad operativa.

Firma del usuario o representante
legal en caso de ser persona moral.

C. El nombre y apellidos del Director,
Encargado o Administrador de Ia
unidad operativa.

C. El nombre y apellidos del usuario o
razén social en caso de ser persona
moral.

Firma del primer testigo.

Firma del segundo testigo.

C. El nombre y apellidos del primer
testigo

C. El nombre y apellidos del segundo
testigo
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