
 

Aviso de Privacidad Integral de los 
Velatorios del Instituto Mexicano del 

Seguro Social (IMSS) y del Fideicomiso de 
Beneficios Sociales (FIBESO) 

 

 
El Instituto Mexicano del Seguro Social y el Fideicomiso de Beneficios Sociales, con domicilio en 

Avenida Paseo de la Reforma, No. 476, Col. Juárez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de 

México; son responsables del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales 

serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados, y demás normatividad que resulte aplicable.  
 
¿Qué datos personales se recaban y para qué finalidad? 
Sus datos personales serán recabados, para la contratación y prestación de los servicios funerarios 
ofrecidos por el Instituto Mexicano del Seguro Social y a través del Fideicomiso de Beneficios 
Sociales en los Velatorios IMSS.  
 
Los datos que se solicitan para el otorgamiento y prestación del servicio funerario, son: 
 

Del solicitante son: Matrícula, Nombre, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Única 
de Registro de Población (CURP), Teléfono, Correo electrónico y Firma. 
- Copia de identificación oficial (Credencial para Votar, Pasaporte, Cartilla, Cédula 

Profesional). 
 

Del finado son: Nombre, Matricula, Edad, Clave Única de Registro de Población (CURP), 
Sexo, Nacionalidad, Fecha de Defunción, Hora de Defunción, Lugar, Causa del Deceso, 
Empresa Situación Laboral, Número de Seguridad Social (NSS), Tipo Pensión, Velatorio 
Previsión y  Número de Contrato. 
- Copia de Certificado de defunción del finado. 
- Copia de identificación oficial del finado (Credencial para Votar, Pasaporte, Cartilla, Cédula 

Profesional). 
- Copia del acta de nacimiento. 
- Copia de certificado de alumbramiento (de ser aplicable). 
- Copia del acta de matrimonio (de ser aplicable). 
- Copia de Clave Única de Registro de Población (CURP).  

 
Los datos que se recaban para la renovación del convenio de previsión funeraria son: 

 
     Del afiliado son: Nombre, Fecha de Nacimiento, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 

Clave Única de Registro de Población (CURP), Sexo, Lugar de nacimiento, Correo electrónico, 
Teléfono, Empresa Razón Social, Puesto, Teléfono, Antigüedad, Domicilio de la Empresa y 
Firma. 

 
- Copia de identificación oficial (Credencial para Votar, Pasaporte, Cartilla, Cédula 

Profesional). 
- Carta poder del representante legal del afiliado (de ser aplicable). 
- Copia de identificación oficial del apoderado (Credencial para Votar, Pasaporte, Cartilla, 

Cédula Profesional). 
 
     Del beneficiario son: Nombre, Fecha de Nacimiento, Parentesco y Edad. 

 
- Copia Identificación oficial de los beneficiarios mayores de edad. 
- Constancia de estudios original de los hijos mayores de 18 años en caso de ser 

beneficiarios. 



- Copias actas de nacimiento de beneficiarios menores de 18 de años. 
- Copia de acta de matrimonio del cónyuge. 

 
 
Se informa que no se recabarán datos personales sensibles.  
 
Fundamento para el tratamiento de datos personales  
Los Velatorios del Instituto Mexicano del Seguro Social, tratarán los datos antes señalados, con 
fundamento en los artículos 208, fracción I, 210-A y 251 fracción VI de la Ley del Seguro Social y 2, 
fracción V, 3, fracción II, inciso f), 81 y 84 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro 
Social; numerales 8.1.3. y 8.1.3.2. del Manual de Organización de la Dirección de Prestaciones 
Económicas y Sociales, así como las actividades establecidas en el Procedimiento para el cobro de 
servicios y artículos funerarios y para pago de servicios subrogados en el Sistema Nacional de 
Velatorios IMSS, clave 3800-003-010. 
 
El Fideicomiso de Beneficios Sociales tratará los datos antes señalados, con fundamento en los 
artículos 7, 18 y 20 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados, publicado en el Diario Oficial de la Federación en 26 de enero de 2017; numerales 8.1, 
8.2, 8.2.1, 8.5, 8.5.1, 8.6 y 8.6.1 del Manual de Organización del Fideicomiso de Beneficios 
Sociales, clave 46006-002. 
 
Transferencia de datos personales 
Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean 
necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que estén 
debidamente fundados y motivados. 
 
¿Dónde se pueden ejercer los derechos de acceso, corrección/rectificación, cancelación u 
oposición de datos personales (derechos ARCO) 
Usted podrá ejercer los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición del tratamiento 
de sus datos personales ante la Unidad de Transparencia del Instituto Mexicano del Seguro Social, 
la cual está ubicada en Av. Paseo de la Reforma, No. 476, Col. Juárez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 
06600, Ciudad de México, o bien a través de la Plataforma Nacional de Transparencia en la página: 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx o en el correo electrónico 
unidad.enlace@imss.gob.mx   
 
Cambios al aviso de privacidad 

En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento de 

manera presencial en las instalaciones del Instituto, antes señaladas y en la página 

http://www.imss.gob.mx/  
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