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GOBIERNO DE 

MEXICO IMSS 

MINUTA DE LA SESIÓN 42 DEL GRUPO DE TRABAJO PARA LA ATENCIÓN DE 

PACIENTES PEDIÁTRICOS BAJO TRATAMIENTO ONCOLÓCICO EN EL IMSS 

30 DE JUNIO DE 2021 

Inicio: 78:00 hrs. 

PARTICIPANTES IMSS 

Dra. Célida Duque Malina (Titular DPM) 
Dr. Efraín Arizmendi Uribe (Titular de la Unidad de Atención Médica - DPM) 
Lic. Jaqueline Moreno Gómez (Coordinadora Normativa - DG) 
Mtra. Marcela Velázquez Bolio (Coordinadora de Operación con la Sociedad Civil y 
Organismos Autónomos - DOE) 
Dr. Carlos Quezada Sánchez (Jefe de la Oficina de Control - DPM) 
Dr. Pedro Paz Solís (Coordinación de Donación y Trasplante de Órgarios, Tejidos y
Células - DPM) 

,, 

lng. Mariano Arturo Favela Mena (Coordinador de Control de Abasto - DA) 
Act. Isaac Mejía Montes De Oca (Jefe de División de Servicios Digitales y de 
Información para el Cuidado Digital de la Salud - DIDT) 
Dr. Enrique López Aguilar (Coordinador Nacional de Oncología) 
Dra. Rocío Cárdenas Navarrete (Directora del Hospital de Pediatría CMN Siglo XXI) 
Dr. Guillermo Careaga Reyna (Director del Hospital General CMN La Raza) 

PARTICIPANTES MADRES Y PADRES DE FAMILIA 
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Desarrollo del orden del día 

l. Bienvenida y presentación de asistentes por parte de la Dra. CéJida Duque,
Directora de Prestaciones Médicas del IMSS

La sesión se llevó a cabo de forma virtual a través de la plataforma Webex. La Dra.
Célida Duque dio la bienvenida a madres y padres de familia que acudieron a la sesión,
en representación de familiares de niñas y niños con cáncer que reciben tratamiento
en unidades médicas del Instituto.

11. Revisión de Abasto General

El lng. Mariano Favela informó sobre la atención a los dos casos reportados en la sesión
anterior, mismos que fueron atendidos en tiempo y forma.

Asimismo precisó información sobre el abasto de medicamentos y el inventario de
algunas claves en específico, con fecha de corte al 28 de junio, en los almacenes del
Seguro Social y de la empresa SAFE, señalando que se cuenta con 600 mil 417
medicamentos.

111. Seguimiento de Acuerdos

1. Presentación de avances de la Plataforma

El Act. Isaac Mejía informó que se continúa con la capitación al personal médico,
enfermería y trabajo social: 24 y 25 de junio, HGZ No. l, UMAA No. l y HGZ No. 3 de
Aguascalientes; 28 y 29 de junio HGZ No. l y UMAA No. 28 de Tepic, Nayarit.

Con relación al registro en la Plataforma, comentó que se han registrado 3,812
pacientes, 150 pacientes más que la semana previa, y corresponden a ·z.o Unidades
Médicas: 14 UMAE's y 26 de 2° Nivel.

2. Presentación ONCOCREAN - Visita Colima, Col.

El Dr. Enrique López expuso sobre la visita que realizaron al Hospital General de Zona
No. l "Villa de Álvarez", en Colima, Colima. Además, precisó información de la unidad
médica y señaló que cuenta con 275 camas, 24 camas de pediatría, l de terapia
intensiva pediátrica, en equipamiento: equipo de TAC, estudios simples y

contrastados laboratorio, Banco de sangre con Aféresis y Plasmaféresis, equipo de
IRM se subroga.
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Asimismo, señaló que, como resultado de la visita, fueron detectadas áreas de 
oportunidad y posibles soluciones que serán analizadas y, en su caso, 
implementadas. 

3. Seguimiento para posible solución a los problemas que se presenten en los

bancos de sangre y sensibilización al personal de atención al público

El Dr. Enrique López expuso sobre la situación que prevalece en cuanto a la donación 
de sangre. Indicó que en México el porcentaje de donadores altruistas es del 3% por 
lo que es el país prototipo de Donación Familiar y No altruista. Por ello el Instituto 
busca aumentar esta cifra mediante la difusión, sensibilización y solicitud de 
donación. 
Destacó que entre las propuestas del IMSS están la identificación y seguimiento de 
los donadores altruistas por Banco de Sangre o puestos de sangrado, inscripción de 
empresas, escuelas o comunidad, apadrinamiento de una donación a través de 
Facebook, la Red de apoyo de sangrado por estado, la campaña de difusión en 
medios de comunicación públicos y los convenios con empresas para contar con 
más donadores. 
Con relación a las personas que llaman a Banco de Sangre para agenciar cita, la •· 

comentó que es difícil agenciar, debido a que no contestan o no 
están disponibles las líneas telefónicas. Al respecto, la Dra. Rocío Cárdenas indicó que 
se revisará el tema con el personal correspondiente. 

IV. Revisión de Casos Específicos

La Mtra. Marcela Velázquez comentó que se continúa con la recepción, atención y 
seguimiento a los casos del ChatBot y correo electrónico. 
Precisó sobre dos casos específicos, a saber: 

- CE 4.13 Seguimiento post-trasplante. El Dr. Guillermo Careaga indicó que el
paciente se encuentra en un área aislada acorde para el seguimiento a pacientes
post-trasplante y se continúa atento al caso.

- CE 41.126 Seguimiento. El Dr. Enrique López indicó que el paciente ya tuvo consulta
en oncopediatría y se está dando seguimiento puntual al caso.

V. Asuntos generales

La •■■■■■■texpuso la situación que se presentó con la aplicación de quimios
ambulatorias en CMN Siglo XXI, indicó que el tiempo de espera fue excesivo aún

' 
cita programada. Asimismo comento el tema del número de donadores que I s
solicitan a los pacientes. 
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Al respecto la Dra. Rocío Cárdenas indicó que ya se están llevando a cabo las acciones 
pertinentes y necesarias para que no se demoren las quimioterapias. 

Por su parte la Dra. Célida Duque solicitó a la Dra. Rocío Cárdenas y al Dr. Guillermo 
Careaga, enviar todos los lunes la planificación de los activos de la semana, con el 
propósito de ser preventivos. 

De igual manera solicitó que se garantice que el personal que atiende a pacientes 
oncológicos. pediátricos esté capacitado. 

La •■■■■■• comentó diversas situaciones que se están presentando en el 
HGZMF No. 36 de Coatzacoalcos, Veracruz, tales como el mantenimiento de 
elevadores, falta de personal de enfermería y asistentes. 

VI. Lectura de acuerdos

• Se trabajará el desarrollo de protocolos de atención en quimioterapia y trasplante
de médula en todo el país vía videoconferencia.

• Se dará seguimiento al tema de donación de sangre, en la sesión del próximo
miércoles 7 de julio se presentará video de la campaña que llevó a cabo el Instituto
sobre esto.

• Se dará seguimiento al otorgamiento de informes telefónicos a los donadores en el
Banco de Sangre en el CMN Siglo XXI.

• Se dará seguimiento a las situaciones que se han presentado en el CMN SXXI:
aplicación de quimioterapias los sábados e infección de los catéteres.

• Todos los lunes, los directores del Hospital de Pediatría de CMN Siglo XXI y Hospital
General de CMN La Raza, enviarán la planeación en los servicios de la operación, la
sanitización y las visitas de supervisión para reducir los tiempos de espera de los
pacientes oncológicos pediátricos.

• Se garantizará que el personal que atiende a los pacientes oncológicos pediátricos
esté debidamente capacitado.

• Se dará seguimiento inmediato a las situaciones que se están presentando en el
ONCOCREAN de Coatzacoalcos, Veracruzy en el HGR No. l de Culiacán, Sinaloa.

VII. Cierre de sesión

Fin de la sesión: 19:25 hrs. 
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Dra. Célida Duque Molina 
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ASISTENTES 

CMN La Raza 

CMN La Raza 

CMN La Raza 

HGR No. 1 Chihuahua, Chih. 

CMN La Raza 

HGR No. 2 El Marqués, Qro. 

HGR No. 1 Cd. Obregón, Son. 

CMN Siglo XXI 

HE CMN Yucatán 

CMN La Raza 

HGZMF No. 36 Coatzacoalcos, Ver. 

CMN Siglo XXI 
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