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Desarrollo del orden del dia

I. Bienvenida y presentaciéon de asistentes por parte de la Dra. Célida Duque,
Con fundamento en Directora de Prestaciones Médicas del IMSS

el articulo 108 y 113 q g . - a
I Ly gl ol La sesion se llevo a cabo de forma virtual a través de la plataforma Webex. La Dra.

Transparencia y Célida Duque dio la bienvenida a madres y padres de familia que acudieron a la sesién,
Acceso a la en representacién de familiares de nifias y nifos con cédncer que reciben tratamiento

Informacion Publica,  en unidades médicas del Instituto.
se protegen los

g:t:ztzodn éffnqglﬁtlss Il. Revision de Abasto General

En representacién del Lic. Humberto Pedrero, Director de Administracion, el Lic. Carlos

-*/ Garcia comentd que esta semana hubo dos casos registrados en el ChatBot, uno de

Ifosfamida en la UMAE de Pediatria del CMN Siglo XXI, misma que fue entregada, al

igual que otros insumos en Nuevo Ledén. Informd que el andlisis de inventario cerrd

con poco mas de 628 mil piezas y que, entre esta semana y la siguiente, se recibirdn

insumos a través de compras realizadas por INSABI, que son 16 claves muy

importantes lo que permitird mejorar los niveles de inventario de oncoldgicos. Destacé

que esta semana se realizaron mas de 8 mil 300 traspasos entre unidades, almacenes

y hospitales.

.

1ll. Seguimiento de Acuerdos
1. Presentacion de avances de la Plataforma

El Ing. Oscar Reyes informé que esta semana se incorporé una nueva funcionalidad
para la emisiéon de la liberaciéon de las mezclas y ahora se puede hacer una
retransmision de éstas con el envio automatizado a SAFE y por otro lado, comenté
que también se hizo una modificacién en la Plataforma para tener una mejor
prescripcion de los medicamentos. Anuncid que se tiene una reunién programada al
HGR No. 251y la UMAA No. 231 en Metepec, Estado de México. Sefialé que se trabajara
en la incorporacion de medicamentos y diluyentes que actualmente se estd
revisando.

En referencia al registro semanal de pacientes comunicé que se tienen 147 pacientes
nuevos con respecto al reporte previo; advirti6 que la Plataforma continda
incorporando nuevos pacientes y con ello se incrementard esta base de informacion.

Apkfncié que, en conjunto con el Dr. Enrique Lépez se estd trabajando en la
Strategia de capacitaciéon que se desplegard en las nuevas unidades durante las
préximas semanas.

A pregunta expresa de Iawsobre el estatus del registro en la APO, el
Ing. Oscar Reyes indicd que en a Raza ya se estan incorporando los Carnet, con
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una cobertura superior al 94 por ciento y actualmente se trabaja enla revisién de
aquellos casos que, por diversas razones, no se han incorporado, a fin de que estén
subidos en la plataforma.

De igual manera ia_ expuso la inquietud de una madre de familia

que sefald un problema de oportunidad en la entrega del medicamento,
relacionada con el Carnet Digital. Al respecto el Ing. Oscar Reyes indicé que se dara
seguimiento a la revision de los casos donde se presente esta situacion.

2. Presentacién ONCOCREAN - Visita Metepec, Estado de México.

El Dr. Enrique Lépez resalté la importancia de lo comentado por el Ing. Oscar Reyes e
indicé que existe una alta demanda y hay saturacién en el CMN La Raza por el
elevado nimero de pacientes que recibe del Estado de México. Indicd que, de todos
los nifos que se atienden en el CMN La Raza, 261 son del Estado de México y 110 son
de México Poniente. Manifesté la necesidad de homologar y ordenar el hecho de
que, teniendo la capacidad de atender los casos en el Estado de México, son
derivados a CMN La Raza.

Expuso sobre la visita que realizaron al Hospital General Regional No. 251 de Metepec,
Estado de México. Ademas, precisd informacion de la unidad médica y sefialé que
cuenta con 410 camas, 32 camas de pediatria, en equipamiento: equipo de TAC,
estudios simples y contrastados laboratorio.

Asimismo, sefalé que, como resultado de la visita, fueron detectadas areas de
oportunidad y posibles soluciones que serdan analizadas y, en su caso, implementadas
como la capacitacién al personal de trabajo social.

Resalté la importancia de la implementaciéon de un protocolo Unico de atencién para
los niffos con leucemia para llevar la medicina de especialidad a estos pacientes en
todos los estados.

3. Comunicacién con el Director del HGR No. 1 Cd. Obregén, Sonora.

La Dra. Célida Duque comentd que se hicieron una serie de intervenciones para
acortar los tiempos de espera del CE 2374 y se platicé con la nueva Titular del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrado del Estado de Sonora sobre las
areas de oportunidad en el Hospital Regional No. 1.

De igual manera, el Dr. Enrique Lépez explicd que se implementaradn dos camas Rara
realizar procedimientos que permitan acortar tiempos.

La Dra. Célida Dugue comentd, en cumplimiento con el compromiso establecido s,

llevé a cabo un recorrido en el Hospital General del CMN La Raza, se entrevistaron a
niNos y a sus papas en las dreas de hematologia y oncologia; se revisaron las
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Con fundamento

en el articulo 108 instalaciones y procedimientos en Banco de Sangre; asi como los tiempos de espera.
y 113 de la Ley Anuncid que se esta trabajando en conjunto con el Dr. Guillermo Careaga, en un plan
Federal de para identificar y priorizar a los familiares de pacientes con enfermedades crénicas y
UG EREREEEY un proyecto relacionado con la alimentacién de los nifios.

Acceso a la

Informacion ... e

Publica, se IV. Revision de Casos Especificos

protegen los datos . L . . .
confidenciales de La Mtra. Marcela Velazquez solicité al Dr. Enrique Lépez informar sobre el caso CE

este documento 23.74 Seguimiento y revision de los motivos por los cuales se canceld el procedimiento
“intratecal” programado. Al respecto el Dr. Enrique Lépez informd que el motivo por el
cudl fue suspendido el procedimiento, es que se dio prioridad a los pacientes externos,
que se trasladan de su lugar de origen al HGR No. 1 en Cd. Obregdn Sonora, por lo que
se tomo la decisién de posponer el procedimiento programado. .

Asimismo precisd que con base en la conversacion con el Director del HGR No. 1 Cd.
Obregdn, Sonora, resulta adecuado que el area de procedimientos se ubique en
oncologia.

V. Asuntos generales

ﬁexpuso el caso de algunos pacientes en Querétaro a quienes se
es ha restringido el Paracetamol 1V, Filgastrim y Agujas calibre 19-20. Ademas, reiter6
su solicitud respecto de |la entrega de las minutas correspondientes a las sesiones del

grupo.

De igual manera solicité al Dr. Enrique Loépez la posibilidad de abrir un espacio al
grupo de madres y padres de pacientes oncolégicos pediatricos de Coatzacoalcos,
Veracruz, para que expongan diversas situaciones problematicas.

Por su parte Ia-expuso un problema de abasto de “Tretinoina”.

La Dra. Célida Duque dividid la respuesta a los comentarios en tres apartados: el
abasto de medicamentos; la vinculaciéon con las mamas de pacientes oncoldgicos
\ pediatricos de Coatzacoalcos y el ChatBot.

Respecto del abasto de medicamentos, especificamente el Filgastrim, el Lic. Carlos
Garcia comentoé que el viernes llegdé a las unidades; informdé que el Paracetamol IV
habia llegado el dfa de ayer por la tarde y ya se habia comenzado a distribuir. Sobre las
agujas, informd que si hay en existencia. Indicd que se comunicara con la unidad
correspondiente para evitar el malentendido. Adicionalmente solicitd que Ia
informacion se hiciera saber por medio del ChatBot.

En relacion con el asunto de Coatzacoalcos, el Dr. Enrique Lépez sefialé que ese
hospital fue uno de los primeros tres ONCOCREAN, explicd que se mantiene
comunicacién constante con los oncdélogos pediatras para dar soluciéon inmediata a las
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peticiones con el apoyo del area de abasto. Reiterd la importancia de subir dichas
solicitudes al ChatBot para tener conocimiento de las necesidades.

Manifestd su interés en tener una reunidén por videoconferencia para escuchar los
comentarios de los papas, conocer sus necesidades y apoyarlos, dado que es la tercera

ciudad del pais con mayor incidencia de cancer y solicitd apoyo para programar una
coordinar con el

videoconferencia. La Dra. Célida Duque solicité a la

Dr. Enrique Lépez dicha videoconferencia y apuntd que si es necesario hacer una

visita, se llevara a cabo.

Respecto de la solicitud de las minutas, la Mtra. Marcela Veldzquez explicé que se han
mandado los acuerdos y aclaré que los datos personales en dichas minutas estan
siendo testados y ello toma tiempo, comentd que también falta recabar las firmas de
los directivos, que son las mas importantes para estar en condiciones de entregarlas.
Menciond que actualmente se trabaja en ello a fin de entregarlas en PDF a través de
los grupos de WhatsApp o correo electrénico.

La— comenté algunas deficiencias en el uso del Carnet Digital para la
programacion de las quimioterapias de su hijo. El Ing. Oscar Reyes explicé que entre
las ventajas del carnet digital y su integracién en la plataforma, es que puede
imprimirse y consultarse cuantas veces sea necesario. Recalcé la importancia de
registrar todos los casos relacionados con la disponibilidad de medicamentos a través
del ChatBot para hacer la consulta y la investigacion de manera inmediata. Se
comprometié a revisar qué es lo que esta ocurriendo en estos casos, tanto del
medicamento, como de asesoria tecnoldgica que pueda requerir al respecto.

Las_y— madres de pacientes atendidos en el HITO-

Teletdn, agradecieron el apoyo recibido y solicitaron orientacién para el préoximo
egreso de sus hijos, particularmente en relacién con el traslado, programacion de citas
para los estudios posteriores y entrega de medicamentos. Al respecto, el Dr. Enrique
Lopez comentd que se requieren diez dias de vigilancia pos-trasplante y advirtié que,
para mayor seguridad, por lo menos en la primera cita el traslado debe realizarse en

ambulancia.

Afnadidé que en coordinacién con el Dr. Guillermo Careaga se dara seguimiento a los
casos para programar la atencién de los pacientes que estan préoximos a egresar del

HITO-Teletdn.

- I

fue portavoz del agradecimiento de un grupo de mamas de
pacientes que recibieron proétesis. Ademas, expresd su gratitud a todo el personal del
Instituto que participa en este grupo de trabajo, por ser el conducto mas directo para
garantizar la atencién a los pacientes oncolégicos pediatricos.
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VI. Lectura de acuerdos

e Se revisara el caso CE 13.41 para ver que estd sucediendo entre el enlace con su
carnet digital y la prescripcidn de las quimioterapias, asi como el reporte de falta de

Tretinoina.

e Se dard seguimiento al reporte de falta de Paracetamol IV, Filgastrim y Agujas

calibre 19-20 en Querétaro.

e Se hard la vinculacién entre la Coordinacién Nacional de Oncologia y padres y

madres de pacientes oncoldgicos pediatricos en Coatzacoalcos Veracruz.

e Se dard seguimiento a los egresos de los pacientes en el HITO para coordinar los é

traslados y el abastecimiento de medicamentos necesarios

e Se dard seguimiento para la entrega a la brevedad posible de las minutas testadas.

VIil. Cierre de sesidén

Fin de la sesion: 19:10 hrs.

~
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