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GOBIERNO DE 

MEXICO IMSS 

MINUTA DE LA SESIÓN 36 DEL GRUPO DE TRABAJO PARA LA ATENCIÓN DE 

PACIENTES PEDIÁTRICOS BAJO TRATAMIENTO ONCOLÓGICO EN EL IMSS 

19 DE MAYO DE 2021 

Inicio: 18:07 hrs. 

PARTICIPANTES IMSS 

Dra. Célida Duque Molina (Titular DPM) 
Lic. Humberto Pedrero Moreno (Titular DA) 
Dr. Efraín Arizmendi Uribe (Coordinador de Unidades Médicas de Alta Especialidad -
DPM} 
Mtra. Marcela Velázquez Bolio (Coordinadora de Vinculación con Organizaciones 
Públicas, Privadas y Sociales - DVIED) 
Dr. Carlos Quezada Sánchez (Jefe de la Oficina de Control - DPM) 
Dr. Pedro Paz Solís (Coordinación de Donación y Trasplante de Órganos, Tejidos y 
Células - DPM) 
Mtro. Carlos Enrique García Romero (Coordinador de Control de Abasto - DA) 
Mtra. Aurora Coutiño Ruiz (Coordinadora Técnica de Planeación - DA) 
lng. áscar Reyes Miguel (Coordinador de Servicios Digitales y de Información para la 
Salud y Administrativos - DIDT) 
Act. Isaac Mejía Montes de Oca (Jefe de División de Servicios Digitales y de 
Información para el Cuidado Digital de la Salud - DIDT) 
Dr. Enrique López Aguilar (Coordinador Nacional de Oncología) 
Dra. Rocío Cárdenas Navarrete (Directora del Hospital de Pediatría CMN Siglo XXI) 
Dr. Guillermo Careaga Reyna (Director del Hospital General CMN La Raza) 

PARTICIPANTES MADRES Y PADRES DE FAMILIA 
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Desarrollo del orden del día 

l. Bienvenida y presentación de asistentes por parte de la Dra. Célida Duque.

Directora de Prestaciones Médicas del IMSS

La sesión se llevó a cabo de forma virtual a través de la plataforma Webex. La Dra.
Célida Duque dio la bienvenida a madres y padres de familia que acudieron a la sesión,
en representación de familiares de niñas y niños con cáncer que reciben tratamiento
en unidades médicas del Instituto.

11. Revisión de Abasto General

El Lic. Humberto Pedrero informó sobre el abasto de dos casos recibidos a través del
ChatBot, mismos que fueron atendidos en tiempo y forma.

Asimismo, precisó información sobre el abasto de medicamentos y el inventario de
algunas claves en específico, con fecha de corte al 11 de mayo, en los almacenes del
Seguro Social y de la empresa SAFE, señalando que se cuenta con 628 mil 326

medicamentos.

La indicó que se tuvo falta de "Filgastrim" en CMN Siglo XXI. Al
respecto la Dra. Roc10 Cárdenas indicó que se revisó el tema y se cuenta con el
medicamento en la unidad médica, de igual manera el Lic. Humberto Pedrero añadió
que hay abasto y en caso de que alguna Unidad Médica no cuente con ello, se están
realizando traspasos entre hospitales para evitar inconvenientes.

111. Seguimiento de Acuerdos

l. Presentación de avances de la Plataforma

El lng. áscar Reyes informó que los pasados 13 y 14 de mayo se capacitó a personal
del HGR No. l Vicente Guerrero en Acapulco, Guerrero, precisó que este hospital se
habilitará para la atención de pacientes pediátricos.

Con relación a la Plataforma, indicó que se incorporaron datos relevantes para la
gestión que se realiza por personal de salud, específicamente en la identificación de
camas y pisos con el objetivo de identificar de manera clara en dónde se debe
realizar la distribución y entrega de las mezclas.

De igual manera, precisó que a la fecha se han registrado 3,169 pacientes, 82

pacientes más que la semana previa.

2. Presentación ONCOCREAN - Visita Aguascalientes, Ags.

Paoeo de la lletorma No. 476, piso 9 Ce,,tro, Col. Juá,.,z. Alca Id fa Cuauntemoc, C. P. 06600, COMX. Tel. fSS) 5238 2700. Ext. 10947 y 10976 www.lmss.ge,b.mx 

Con fundamento en 
el artículo 108 y 113 
de la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 
se protegen los datos 
confidenciales de 
este documento



GOBIERNO DE 

MÉXICO 

MINUTA DE LA SESIÓN 36 DEL CiRUPO DE TRABAJO PARA LA ATENCIÓN DE 

PACIENTES PEDIÁTRICOS BAJO TRATAMIENTO ONCOLÓCilCO EN EL IMSS 

19 DE MAYO DE 2021 

El Dr. Enrique López expuso sobre la visita que realizaron al Hospital General de Zona 
No. 3 Aguascalientes, Aguascalientes. Además, precisó información de la unidad 
médica y señaló que cuenta con 144 camas, 14 camas de pediatría, en equipamiento: 
equipo de TAC, estudios simples y contrastados laboratorio, resonancia magnética y 
Banco de sangre se derivan al HGZ No. l (8 km de distancia). 

Asimismo, señaló que, como resultado de la visita, fueron detectadas áreas de 
oportunidad y posibles soluciones que serán analizadas y, en su caso, 
implementadas. 

Indicó que faltan visitar unidades médicas de los estados de Campeche, Quintana 
Roo y Querétaro para valorar la posibilidad de aperturar un ONCOCREAN. 

De igual manera informó los avances que se han dado con el ONCOCREAN en el HGZ 
No. l "Dr. Demetrio Mayoral Pardo" en Oaxaca, Oaxaca. 

3. Avance sobre el cambio entre las Unidades Médicas No. 20 y la No. l en Tijuana,
B.C.

El Dr. Enrique López comentó que se está dando seguimiento al asunto. 

4 Alternativa para entregar los medicamentos de cuadro básico {pos-trasplante) a 
los pequeños trasplantados en el HITO-Teletón sin que tengan que trasladarse a 
su Unidad Médica 

El Mtro. Carlos García comentó que a través de la comunicación con la directora del 
HITO-Teletón, se informó que hay un acuerdo con el área médica y las seis claves 
contempladas para los pacientes trasplantados serán suministradas por el HITO­
Teletón. 

IV. Revisión de Casos Específicos

La Mtra. Marcela Velázquez comentó que se continúa con la recepción, atención y 
seguimiento a los casos del ChatBot y correo electrónico. 

Precisó sobre dos casos específicos, a saber: 

� 

- CE 19.59. a) Seguimiento realización de estudios y entrega de resultados. b)
Revisión de la situación en la demora entrega de resultados de laboratorio en 
Clínica No. l. El Dr. Enrique López informó que se puso en contacto con la Dra. 
Desiree Sagarnaga para revisar la situación y se realizó el compromiso de llevar a 
cabo el protocolo de "Hora Dorada". 

CE 33.106. Entrega de los resultados del estudio "Citomegalovirus", se comunicarán 
con la mamá del paciente el próximo 13 de mayo. El Dr. Guillermo Careaga informó 
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que se realizó la comunicación como se acordó y se entregaron los resultados del 
estudio. 

V. Asuntos generales

comentó sobre el desconcierto por parte de los familiares ante 
la situación que se presentó en CMN La Raza por la falta de información en el 
reacomodo de actividades en el horario de 7:00 a 10:00 hrs. Al respecto el Dr. Guillermo 
Careaga indicó que se hicieron adecuaciones con el personal y se generaron las 
acciones necesarias para evitar lo sucedido. 

expuso la situación suscitada con su hija (CE 23.74), a quien le 
cancelaron la intratecal habiendo estado en ayuno prolongado. De igual manera, 
añadió que esta situación ha sucedido con varios pacientes. 

VI. Lectura de acuerdos

Se dio lectura a los Acuerdos de la reunión: 

• El HITO-Teletón suministrará las seis claves contempladas para IÓs pacientes
trasplantados.

• En CMN La Raza se difundirá la información necesaria al personal y a los
derechohabientes para evitar deficiencias de comunicación.

• CE 23.74 se dará seguimiento al caso y revisarán los motivos por los cuales se
canceló el procedimiento "intratecal" programado.

• Se hablará con la Directora del HGR No. l Cd. Obregón, Sonora, y se programará
nuevamente una visita.

VII. Cierre de sesión

Fin de la sesión: 18:50 hrs. 
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Dra. Célida Duque Molina 
Directora de Prestaciones 

Qal,J_ �t-4 Médicas 
Lic. Humberto Pedrero 

1 

Director de Administración 
Moreno 1 /) 

Dr. Efraín Arizmendi Uribe 
Coordinador de Unidades Médicas 

� de Alta Especialidad - DPM (e . ' l).,J 
Mtra. Marcela Velázquez Coordinadora de Vinculación con 

Bolio Organizaciones Públicas, Privadas , ,. ¡ / 
! 
1 

Paseo de la Raform• No. 476, piso 9 Centro, Col. Juarez. Alcatdla Cuauhtemoc. C. P, 06600, CDMX. Tal. (55) S238 2700, Ext. 109471• ••:-••·¡ .
lJ 

www.imss.gob.m, 

Con fundamento 
en el artículo 108 y 
113 de la Ley 
Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, se 
protegen los datos 
confidenciales de 
este documento



--------- - ---------------

GOBIERNO DE 

MEXICO IMS.S 

MINUTA DE LA SESIÓN 36 DEL GRUPO DE TRABAJO PARA LA ATENCIÓN DE 

PACIENTES PEDIÁTRICOS BAJO TRATAMIENTO ONCOLÓCilCO EN EL IMSS 

19 DE MAYO DE 2021 

Dr. Carlos Quezada Sánchez 

Dr. Pedro Paz Solis 

Mtro. Carlos Enrique García 
Romero 

Mtra. Aurora Coutiño Ruiz 

lng. Osear Reyes Miguel 

Act. Isaac Mejía Montes de Oca 
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Dra. Rocío Cárdenas Navarrete 
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ASISTENTES 

HGR No. 1 Cd. Obregón, Son. 

CMN Siglo XXI 

HGR No. 1 Cd. Obregón, Son. 

CMN La Raza 
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