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Resultados generales

e 564 UMR distribuidas eEl 99% de los e 9O de cada 10 recetas
en 47 regiones, 20 usuarios que asisten son surtidas en su
Delegaciones a consulta a las UMR, totalidad. El

reciben una receta. surtimiento aumento

e 5,529 encuestas en 5 puntos

levantadas e La polifarmacia porcentuales.
(prescripciones de

e Participacion de 564 mas de tres e 1 de cada 10 usuarios

e medicamentos) fue no consiguieron los
del 20% de los medicamentos o los
usuarios. consiguieron

e Representatividad
nacional y
delegacional

parcialmente. El
principal motivo es
porque en la UMR
habia desabasto.
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Resultados generales

*4 de cada 100 usuarios no el de cada 20 usuarios * Si en el gasto se incluye el
les surtieron su recetay a 6 tuvieron que comprar todos costo del trasporte el
de cada 100 se les surtio los medicamentos que le monto de la mediana
parcialmente. fueron prescritos. aumenta a 130 pesos y el

75% de los usuarios que

* A nivel nacional, el - * El gasto que le generd al desembolsa un gasto por la
porcentaje de usuarios a los usuario la compra de los compra de medicamentos
que no les fue surtida su medicamentos en el 75% de incluyendo el trasporte va
receta disminuyo un punto los casos se encuentra en un de 92.75 a 293.75 pesos.
porcentual respecto al rango de 50 a 200 pesos,
2015. con un valor de 100 pesos e Los cinco medicamentos

para la mediana de este que con mayor frecuencia
* La mayoria de los intervalo.

compraron los usuarios son
los que presentan mayor
desabasto: metformina

tabletas,, captopril tabletas, tabletas,, paracet.amol
glibenclamina son utilizados tabletas, captopril tabletas,

en padecimientos crénicos glibenclamina.

medicamentos que
presentaron mayor
desabasto: metformina
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Resultados generales
Delegacionales

Prescripcion

ela Delegacién donde el * Baja California, México * Del total de usuarios que
promgdio de medicamentos Poniente y San Luis compraron
pre§cr|t<|)s eSS' mlayor3q3ue el Potosi refieren  un medicamentos el 62% se
nacional es Sinaloa (3. . :
| ! 3:3) surtimiento de recetas ubican en las _
e Las Delegaciones donde hay por debajo del 80% Eelegfac;(i?/es de San Luis
mayor porcentaje de o _ otosi ( 0°)'
polifarmacia (méas de 3 e En México Poniente y PU_Eb|a(1?A>)Y
medicamentos recetados) San Luis Potosi el Michoacan(12%)
son Sinaloa, Baja California, i i )
Z7acatecas Guefrrero porcentaje de usuarios e Los usuarios que gastaron
, <10, gue no les fue surtida . di t
Durango, Coahuila 'y t | Mas en medicamentos
Campeche. (del 36% al S0 LtEdas) = plee e fueron los ubicados en
26%) menos  tres WG las Delegaciones Veracruz
mayor que el promedio Sur ($403), Michoacan
* Baja California y Guerrero nacional (22% y 13% ($259) y Nayarit ($237).
son las Delegaciones donde respectivamente).
el porcentaje de usuarios e Los usuarios de Durango
que no entendieron como e En Chiapas y Puebla y Tamaulipas no gastaron
torr;grtodoilos , aumentd el surtimiento en medicamentos.
medicamentos es cinco (5% y 10%) en Oaxaca

veces mayor al nacional. . !
disminuyé (4%) \/
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Introduccion

Por tercer ano consecutivo se llevd a cabo el
levantamiento de la encuesta sobre el surtimiento
completo de recetas médicas en Unidades Médicas
Rurales con el objetivo de identificar el porcentaje
de desabasto — en 2015 alcanzé el 15% en las UMR
de Chiapas, Oaxaca y Puebla-.

Asi mismo en 2015 se llevo a cabo un diagnostico
de la experiencia piloto para mejorar el
surtimiento de medicamentos que efectuaron el
IMSS en su régimen ordinario y el Programa IMSS-
PROSPERA en Chiapas, Oaxaca y Puebla. y
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Instrumento de recoleccion de

datos

Dominio No. de reactivos
Prescripcion 3 Se utilizd6 como técnica de

recoleccion de datos la
Surti_miento completo de 4 entrevista personal con una
medicamentos encuesta sobre surtimiento de
Gasto de bolsillo 3 medicamentos de 10 reactivos

10 clasificados en tres dominios.

Total

Se continu6é adoptando el mddulo VI del cuestionario
individual de utilizacion de servicios de salud que es
parte de la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion 2012
(ENSANUT) ademas se anexaron dos reactivos para el
indicador de surtimiento completo de medicamentos vy
uno al de gasto de bolsillo.
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Ambito de aplicacidn

Baja California 9 90 Oaxaca 38 380
Campeche 19 190 Puebla 36 360
Chiapas 38 380 San Luis Potosf 35 350
Chihuahua 31 310 Sinaloa 29 290
Coahuila 26 260 Tamaulipas 29 290
Durango 33 330 Veracruz Norte 36 360
Guerrero 11 110 Veracruz Sur 28 280
Hidalgo 33 330 Yucatan 28 280
México Poniente 14 140 Zacatecas 32 320
Michoacan 37 370 Total 564

Nayarit 22 220
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Marco de referencia

e UMR seleccionadas

mediante muestra
aleatoria gue
contaran con Aval
Ciudadano

Usuarios mayores de
15 anos de edad que
en las dltimas dos
semanas hayan
recibido consulta en
la UMR a encuestar y

que en forma
voluntaria  acepten
participar.

e 10 por UMR,

determinadas

mediante el
promedio  mensual
de consultas por
unidad médica,

calculado a partir de
las cifras reportadas
en el SISPA durante el
primer semestre de
2016.

e Total de encuestas

levantadas: 5,529
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Encuestadores

e La figura del Aval
Ciudadano de cada
Unidad Médica Rural
fue quién aplico las
encuestas a los 10
usuarios
programados.

e En este ejercicio
participaron 564
Avales.




Resultados: prescripcion

Prescripcion de medicamentos

En 2016, 99 de cada
100 usuarios que
asistieron a consulta en
las UMR se les recetaron
medicamentos.

IMSS-Prospera 2015 IMSS-Prospera 2016 ENSANUT 2016 MC
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Resultados: prescripcion

El promedio de
medicamentos recetados en
la consulta es de 3.

El médico prescribe de uno a

Numero de medicamentos prescritos a
usuarios de UMR

52% )
dos medicamentos en el 52%
0% de las consultas y de 3 a 4
(]
medicamentos en el 40% de
éstas.
7% ;
36% El 20% de los usuarios fueron
27% - recetados con mas de 3
(1]
e medicamentos, lo que de
acuerdo a la OMS se
1% 4% 2% 1% ) ) :
considera polifarmacia.
0 1 2 3 4 5 6

Las Delegaciones donde hay mayor porcentaje de polifarmacia son
Campeche, Durango, Baja California y Sinaloa
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Baja California y Guerrero son las Delegaciones donde el porcentaje de -
usuarios que no entendieron como tomar todos los medicamentos es cinco - W
‘veces mayor al nacional. g

Resultados: prescripcion

Informacion sobre el uso de los medicamentos recetados

0.2% 0.0%

98 de cada 100 usuarios N
que recibieron receta 1.7%
médica entendieron
como tomar TODOS sus
medicamentos.

B Entendié como tomar TODOS sus
medicamentos

Entendié como tomar ALGUNOS de sus
medicamentos

B NO entendié como tomar TODOS sus
medicamentos

No le explicaron como tomar sus
medicamentos
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Resultados: surtimiento

Surtimiento de recetas a usuarios de IMSS-PROSPERA 9 de cada 10 recetas
) fueron surtidas en su
100-0% 9% totalidad en
89.8% establecimientos de IMSS-
84.7%

PROSPERA, cinco puntos
porcentuales por arriba de
los resultados obtenidos el

Usuarios con receta

W Usuarios que consiguieron todos sus

medicamentos en los establecimientos de a ﬁ o pasa d 0.
(VIS5 PROSPERA Unicamente Baja
H Usuarios que consiguieron todos sus Ca I |f0 rnla M éX|CO

medicamentos fuera de los Z

establecimientos de IMSS-PROSPERA Pon |ente y Sa n Lu |S Potosi

Usuarios que consiguieron alguno o refle ren un su rtl m |e nto de

ninguno de sus medicamentos .
recetas por debajo del
80%

12.0%
3.3% a0 *
Encuesta aplicada por IMSS-PROSPERA Encuesta aplicada por IMSS-PROSPERA
2015 2016
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Resultados: surtimiento

A 4 de cada 100 6 de cada 100 les
En general 10 de cada usuarios no les fue Ak
g surtida su receta arcialmente
100 usuarios 0
consiguieron alguno o
ninguno de los
medicamentos

M Sélo algunos Ninguno

A nivel nacional, el porcentaje de usuarios a los que no les fue surtida su receta disminuyd un
punto porcentual respecto al 2015.

En México Poniente y San Luis Potosi el porcentaje de usuarios que no les fue surtida su

receta es por lo menos tres veces mayor que el promedio nacional (22% y 13%
respectivamente).
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Resultados: surtimiento

No habia el medicamento en la Institucion 93.0%
No tenia dinero para comprarlos 3.3%

El lugar donde lo consigue estd lejos | 0.8%

éPorqué no consiguid alguno o
ninguno de sus medicamentos?

No lo considerd necesario 0.8%

Va a atenderse en otro lugar | 0.8%

En el 93% de los casos en los que el usuario no consiguid ninguno o solo
consiguio alguno de los medicamentos que le recetaron fue por
desabasto.
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Resultados: surtimiento

De los medicamentos que mayoritariamente les fueron recetados a los usuarios en las
Unidades Médicas Rurales y que no consiguieron fueron:

Medicamento

METFORMINA TABLETAS
LOSARTAN

AMOXICILINA SUSPENSION ORAL
CAPTOPRIL TABLETAS
ENALAPRIL

PARACETAMOL TABLETAS

AMBROXOL SOLUCION ORAL

INSULINA
PRAVASTATINA
GIBENCLAMINA
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Se encuentra en el cuadro
basico de medicamentos para
UMR 2016

S|
NO
S|
S|
NO
S|

S|
S|
S|
S|

Los medicamentos
utilizados en
padecimientos
cronicos aparecen en
los primeros lugares




Resultados: gasto de bolsillo

Porcentaje de los usuarios que gastan en medicamentos
y mediana del gasto

Porcethaje de Mediana del Intervalo
usuarios que gasto en pesos intercuartil
realizé el gasto (medicamentos)

ql q3
(p25)  (p75)

IMSS-Prospera 2014 n 3.2 188.0 87 298
IMSS-Prospera 2015/ 3.2 80.0 40 150
IMSS-Prospera 2016/ 5.0 100.0 50 200

1/Encuestaaplicada por IMSSPROSPERA en UMR

* El porcentaje de usuarios que realizo el gasto en medicamentos
permanece constante durante 2014 y 2015,

* Durante el 2016 el gasto en medicamentos aumento en un 25%
respecto a 2015 y el intervalo del gasto se amplio 40 pesos: de 50 a
200 pesos.
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Resultados: gasto de bolsillo

Mediana del gasto en medicamentos

_ (pesos)
_ 298
150 200 q3
i Mediana
] ql
IMSS-Prospera 2014 IMSS-Prospera 2015 IMSS-Prospera 2016
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En 2016 el 50% de
los usuarios que
gastaron en
medicamentos lo
hicieron por un
monto de hasta 100
pesos y un 25% gasto
hasta 200 pesos




Resultados: gasto de bolsillo

Mediana del gasto Intervalo
2 Intercuartil
(medicamentos+ trasporte)
ql q3
(p25) (p75)
IMSS-Prospera 120
2015 (80+40) 70.00 219.50
IMSS-Prospera 130
2016 (100+30) 92.75 293.75

* Considerando el desembolso por concepto de trasporte que los usuarios
hicieron para la obtencion de sus medicamentos fuera de las UMR, el
gasto de los usuarios aumenta en 30 pesos.

* El gasto maximo en el que incurren el 75% de los usuarios en el Programa
es de 293.75 pesos.
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Resultados: gasto de bolsillo

Los medicamentos recetados que mayoritariamente compraron los usuarios son:

Se encuentra en el cuadro

Medicamento basico de medicamentos para
UMR 2016
METFORMINA TABLETAS Sl
LOSARTAN NO
PARACETAMOL TABLETAS Sl
CAPTOPRIL TABLETAS Sl
ENALAPRIL NO
GLIBENCLAMINA Sl
BEZAFIBRATO NO

De los 7 medicamentos mas comprados por los usuarios, 5
son utilizados en padecimientos cronicos
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Conclusiones

= Prescripcion

Encuesta sobre el surtimiento completo de recetas médicas en UMR 2016 RESULTADOS

El 99% de los usuarios que asisten a consulta a las UMR,
reciben una receta.

El médico prescribe de uno a dos medicamentos en el 52% de
los casos, de 3 a4 en el 40% vy de 5 a 6 medicamentos en el 7%
de las consultas.

La polifarmacia (prescripciones de mas de tres medicamentos)
fue del 20% de los usuarios.

Campeche, Durango, Baja California y Sinaloa presentan el
porcentaje mas alto de medicamentos prescritos.

98 de cada 100 usuarios que recibieron receta, entendieron
totalmente la informacidon que se les proporcioné en la unidad
sobre coOmo tomar sus medicamentos.




Conclusiones

= Surtimiento

" En promedio, 9 de cada 10 recetas son surtidas en su
totalidad. Cinco puntos porcentuales por arriba del ano
anterior.

= Unicamente Baja California, México Poniente y San Luis
Potosi refieren un surtimiento de recetas por debajo del
80%

= 1 de cada 10 wusuarios no consiguieron alguno o
consiguieron parcialmente los medicamentos. El principal
motivo es porque en la UMR habia desabasto.
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Conclusiones

= Surtimiento

= 4 de cada 100 usuarios no les surtieron su receta y a 6 de
cada 100 se les surtio parcialmente.

= A nivel nacional, el porcentaje de usuarios a los que no les
fue surtida su receta disminuyd un punto porcentual
respecto al 2015.

= En México Poniente y San Luis Potosi el porcentaje de
usuarios que no les fue surtida su receta es por lo menos
tres veces mayor al promedio nacional (22% y 13%
respectivamente).
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Conclusiones

= Surtimiento

" De los medicamentos que presentaron mayor desabasto:
metformina tabletas, losartan, amoxicilina suspension oral,
captopril tabletas, enalapril tabletas. La mayoria son
utilizados en padecimientos crénicos
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Conclusiones

= Gasto de bolsillo

= 1 de cada 20 usuarios tuvieron que comprar todos los
medicamentos que le fueron prescritos.

= E| gasto que le generd al usuario la compra de los
medicamentos en el 75% de los casos se encuentra en un
rango de 50 a 200 pesos, con un valor de 100 pesos para
la mediana de este intervalo.

= Sj en el gasto se incluye el costo del trasporte entonces el
monto de la mediana aumenta a 130 pesos por
consiguiente el 75% de los usuarios que desembolsa un
gasto por la compra de medicamentos incluyendo el
trasporte va de 92.75 a 293.75 pesos.
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Conclusiones

= Gasto de bolsillo.

= De los siete medicamentos que con mayor
frecuencia compraron los usuarios cuatro son los
que presentan mayor desabasto: metformina
tabletas, paracetamol tabletas, captopril tabletas y
glibenclamina y tres no se encuentran en el cuadro
basico: losartan, enalapril tabletas, y losartan.
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