
 
 

  
 
 

 
 

Realizan cirugía maxilofacial de alta especialidad en el 
Hospital General de Zona No. 36 del IMSS Veracruz 

 
● Especialistas realizaron con éxito una compleja cirugía para tratar un ameloblastoma 

mandibular de dos años de evolución a un paciente de 46 años. 
● Con el trabajo multidisciplinario y al uso de tecnología en tercera dimensión, la cirugía del 

paciente fue exitosa y se encuentra estable. 
 

Especialistas del Hospital General de Zona (HGZ) No. 36 del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en 
Veracruz Sur llevaron a cabo una cirugía de alta complejidad para devolver la calidad de vida a un paciente 
de 46 años que presentaba un tumor mandibular con casi dos años de evolución. 
 
El cirujano maxilofacial del HGZ No. 36, doctor Carlos Constantino Méndez, explicó que el paciente fue 
atendido en este nosocomio con una tumoración en el cuerpo y la rama mandibular derecha, 
diagnosticada como ameloblastoma, uno de los tumores benignos más frecuentes en la mandíbula, 
caracterizado por su crecimiento rápido y expansivo.  
 
Explicó que esta condición puede provocar deformidad facial, dificultad para masticar y deglutir, además 
de afectar de manera importante la autoestima y la vida social de quien la padece. Ante este panorama, el 
equipo médico del IMSS Veracruz determinó efectuar una resección mandibular y en el mismo tiempo 
quirúrgico, la colocación de una placa de reconstrucción de titanio.  
 
Detalló que la cirugía tuvo una duración aproximada de cinco horas y requirió la coordinación estrecha de 
especialidades como Anestesiología, Cuidados Intensivos y Otorrinolaringología, que consolidó un 
abordaje multidisciplinario enfocado en la seguridad del paciente. 
 
Dijo que para lograr mayor precisión se utilizaron modelos estereolitográficos en tercera dimensión, lo que 
permitió planear previamente el procedimiento, premoldear la placa de osteosíntesis para disminuir el 
tiempo en el quirófano y favorecer una recuperación más segura. 
 
Tras la intervención, el paciente permaneció 48 horas en terapia intensiva para vigilancia y posteriormente 
continuó su recuperación en hospitalización durante 8 días. Hoy, a casi 1 año de la cirugía, el paciente no 
presenta recurrencia de la lesión, se encuentra estable y ha mejorado notablemente su alimentación y 
calidad de vida. 
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El cirujano maxilofacial comentó que generalmente esta cirugía se realiza en un hospital de tercer nivel; 
sin embargo, el HGZ No. 36 de segundo nivel, al contar con los especialistas preparados y con trabajo en 
equipo, fue posible realizar la intervención de manera exitosa. 
 
Por su parte, el paciente Zindy Antonio “N” explicó que todo inició con una pequeña bolita en la mandíbula 
que en pocos meses creció, tanto que no podía hablar ni comer, además del intenso dolor. 
 
“Mi cara estaba inflamada y comencé a sangrar por la encía. Cuando llegué al hospital conocí al doctor 
Carlos, quien me explicó todo con paciencia y claridad. Estoy completamente agradecido con el doctor y 
con todo el personal. Sin su intervención probablemente no estaría hoy aquí, disfrutar de mi familia y 
reincorporarme a mi vida laboral”, expresó. 
 
Agradeció al doctor Constantino Méndez, así como a todo el equipo multidisciplinario, al cuerpo de 
Enfermería y a los directivos del HGZ No. 36, la atención recibida. Indicó que la cirugía no solo fue exitosa, 
sino que tampoco dejó huella en su rostro. 
 
Con historias como esta, el IMSS en Veracruz Sur refrenda su compromiso de brindar atención médica no 
solo con alta capacidad técnica, sino con trato digno, cercano y humano, porque detrás de cada 
procedimiento hay una persona, una familia y una nueva oportunidad para vivir con esperanza. 
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LINK DE FOTOS 
https://drive.google.com/drive/folders/1FwX0f5veZEnEm-S55k2Ece3FuoS0uDHS?usp=sharing  
 
LINK DE VIDEO 
https://sendgb.com/L9yMPNYKH4r  
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