
 
 

Buenos días, enterados 
  
 
 

 
Zoé Robledo inaugura nueva Sala de Hemodiálisis del IMSS en 

UMF No. 13 de Azcapotzalco en CDMX 
 

• El director general del Seguro Social encabezó la apertura del área que cuenta con 40 sillones 
de hemodiálisis, cuya inversión fue de 22.2 millones de pesos, y con personal especializado en 
cinco turnos.  

• Señaló que con esta acción se fortalece la atención a pacientes con insuficiencia renal, reduce 
la dependencia de servicios subrogados y garantiza mayor accesibilidad, con capacidad para 
200 sesiones diarias y atención estimada de mil 600 personas mensuales. 

 
El director general del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Zoé Robledo, inauguró la nueva 
sala de hemodiálisis en la Unidad de Medicina Familiar (UMF) No. 13 del Órgano de Operación 
Administrativa Desconcentrada (OOAD) Ciudad de México Norte, ubicada en Azcapotzalco, acción 
que forma parte del compromiso institucional de fortalecer la atención a pacientes con 
insuficiencia renal y reducir la dependencia de servicios subrogados. 
 
Desde el 13 de febrero y hasta la fecha, la unidad registra más de 200 sesiones acumuladas en 49 
pacientes, lo cual refleja una tendencia de crecimiento sostenido. 
 
La UMF No. 13 cuenta con una capacidad instalada de 40 sillones de hemodiálisis, respaldados por 
una inversión de 22.2 millones de pesos, lo que permitirá otorgar aproximadamente 200 sesiones 
diarias, equivalentes a 4 mil 800 sesiones mensuales, con una atención estimada de mil 600 personas 
por mes.  
 
El titular del Seguro Social señaló que con esta acción se recupera la autonomía del IMSS en materia 
de sustitución renal, además de sumar esfuerzos para que en estas unidades no solamente esté la 
terapia, también consultorios de nutrición, psicología y la promoción del trasplante de riñón.  
 
Precisó que en la Representación del IMSS Ciudad de México Norte ya se cuenta con cuatro Salas de 
Hemodiálisis, ubicadas en las Unidades de Medicina Familiar No. 27, 48, 25 y 13, cuyo total suman 
138 sillones de hemodiálisis, con una capacidad para dar 114 mil sesiones al mes.  
 
“Con eso recuperamos a nuestros pacientes y lo hacemos con la mayor calidad, con la mejor 
tecnología, pero en las mejores manos de los trabajadores del Seguro Social “, agregó. 
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Zoé Robledo recordó que la Unidad de Medicina Familiar No. 13 del IMSS durante la pandemia de 
COVID-19 fue habilitada como un área de atención hospitalaria para atender la emergencia 
sanitaria, la cual contó con 20 camas.  
 
“Todas estas instalaciones que se hicieron en su momento para reconvertirlas, decidimos en todo 
el país utilizarlas después. Y ahora las estamos utilizando para otra pandemia, otra epidemia que 
tenemos en nuestro país, los temas de la diabetes, la hipertensión nos genera cada vez más 
enfermos con insuficiencia renal”, dijo. 
 
El director general del Seguro Social subrayó que la estrategia de contar con Salas de Hemodiálisis 
es para contar con terapia de sustitución renal y una de las formas para atender a los pacientes que 
lo necesitan es contar con todos los servicios: personal especializado, infraestructura y 
equipamiento. “Que sea con trabajadoras y trabajadores del IMSS, no con servicios subrogados”.  
 
Reiteró que se continuará el impulso de acciones preventivas; mientras tanto, se dará la mejor 
atención a los pacientes renales que se atienden en el Instituto Mexicano del Seguro Social. 
 
La nueva sala de hemodiálisis cuenta con un equipo humano altamente capacitado: 16 médicos, 
incluidos cinco nefrólogos, 47 enfermeras y 13 profesionales paramédicos, distribuidos en los turnos 
matutino, vespertino, nocturno, acumulado y móvil. 
 
Entre los beneficios de esta implementación destacan la reducción de distancias para los 
derechohabientes, quienes anteriormente eran referidos al Hospital General de Zona (HGZ) No. 48, 
la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) La Raza o al servicio subrogado en Polanco, así como 
un ahorro mensual de 860 mil 256 pesos por concepto de subrogación de servicios. 
 
Durante 2024 y 2025 se registró un promedio anual de 14 mil consultas de primera vez por 
insuficiencia renal en el OOAD CDMX Norte; actualmente, alrededor de mil 250 pacientes mensuales 
requieren tratamiento sustitutivo, equivalente a cerca de 14 mil sesiones de hemodiálisis al mes. 
 
Asistieron la directora de Prestaciones Médicas del IMSS, doctora Alva Alejandra Santos Carrillo; la 
titular del OOAD Ciudad de México Norte, doctora Patricia Soto Márquez; el titular de la Unidad de 
Atención Médica, doctor Efraín Arizmendi Uribe; la titular de la Unidad de Infraestructura, Servicios 
Médicos Indirectos e Integración Seccional, Susana Gabriela Negrón Rodríguez; la coordinadora de 
Enfermería, Fabiana Maribel Zepeda Arias; la jefa de Servicios de Prestaciones Médicas, doctora 
Roxana Rivera Leaños; y el director de la UMF No. 13, doctor Miguel Alfredo Zurita Muñiz. 
 

---o0o--- 



 
 

 
LINK DE FOTOS 
https://drive.google.com/drive/folders/1Dzpr85LkNLRAQVU_Q3YAly4LG2LLYW_Q?usp=sharing  
 
LINK DE VIDEO 
https://sendgb.com/Jb8m5SPOi1v  
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