
 

  
 
 
                                                                               

 

Fortalece IMSS capacidades técnicas del personal operativo y 
directivo de hospitales para la atención de emergencias en 

salud o desastres 
 

 Con el Taller Regional para el Fortalecimiento de Hospitales Resilientes se busca fortalecer en 
todas las unidades médicas cinco atributos: seguridad, sostenibilidad ambiental, inclusión, 
agilidad y aprendizaje. 

 Médicas, médicos, directivos y personal administrativo de hospitales del IMSS en Estado de 
México, Hidalgo y Querétaro, conformaron el primer grupo en participar en actividades de 
formación en gestión integral. 

 
El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) comenzó una formación a nivel nacional de todas las 
personas que laboran en la operación de un hospital para garantizar la protección a la vida, a la 
infraestructura y a la función de los servicios ante una situación de emergencia o desastre. 
 
Durante la apertura del Taller Regional para el Fortalecimiento de Hospitales Resilientes, impartido a 
personal de unidades médicas de los Órganos de Operación Administrativa Desconcentrada (OOAD) Estado 
de México Oriente, Poniente, Hidalgo y Querétaro, la doctora Janett Alvarado González, titular de la 
Coordinación de Proyectos Especiales en Salud del IMSS, señaló que se busca fortalecer el enfoque de 
Hospital Resiliente, el cual integra cinco atributos complementarios: seguridad, sostenibilidad ambiental, 
inclusión, agilidad y aprendizaje.  
 
“Un hospital resiliente es aquel que funciona con todas sus capacidades aun en una situación de 
emergencia o desastre, cuando más lo necesita la población y cuando más nos necesitan los pacientes. Es 
proteger la vida de los ocupantes y proteger la vida de nuestras y nuestros derechohabientes. El propósito 
de este taller es fortalecer estas capacidades y esta resiliencia hospitalaria a lo largo y ancho del país”, dijo. 
 
Desde el edificio central del IMSS, donde se llevó a cabo el primer taller, destacó que este proyecto deriva 
de la instrucción del director general, Zoé Robledo, para contar con una respuesta estandarizada en todas 
las regiones del país, con decisiones, planes de respuesta, procedimientos, ejercicios y acciones de mejora 
verificables. 
 
Por su parte, el doctor Hermes Manuel Cortés Mesa, coordinador técnico de la Coordinación de Proyectos 
Especiales en Salud, indicó que el objetivo primordial del taller es que los hospitales puedan desarrollar 
capacidades en el marco del Índice de Seguridad Hospitalaria para que sean más seguros y cuenten con 
estrategias de inclusión y accesibilidad para personas con discapacidad. 
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Destacó que entre los temas que se impartieron están gestión de emergencias, evaluación de riesgos, 
inclusión e impacto de hospitales en la huella de carbono, a través de diversas dinámicas y ejercicios de 
sensibilización. 
 
El primer Taller Regional para el Fortalecimiento de Hospitales Resilientes fue impartido el 8 de octubre a 
médicas y médicos operativos de los servicios de Urgencias y hospitalización, personal directivo y 
administrativo, quienes a su vez replicarán los conocimientos adquiridos a todo el personal de los 
nosocomios, desde el guardia de seguridad hasta jefes de área, a fin de reconocer riesgos y generar una 
ruta crítica para tener soluciones. 
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