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Zoé Robledo informa avances en credencialización IMSS-
Bienestar, infraestructura y contratación de trabajadores 

  
• El director general del Seguro Social indicó que el proceso de credencialización en línea 

se realiza en el portal registro.imssbienestar.gob.mx 
• Detalló que se invierten más de 20 mil mdp en 36 hospitales; además, se basificó a más 

de 20 mil trabajadores de la salud y se ha contratado a más de 8 mil especialistas 
 

El director general del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Zoé Robledo, informó avances 
en la credencialización al Plan de Salud IMSS-Bienestar, el desarrollo de 36 hospitales con inversión 
de más de 20 mil millones de pesos (mdp), así como la basificación de trabajadores de la salud y 
contratación de médicos especialistas. 
 
Durante la conferencia de prensa en Palacio Nacional encabezada por el presidente Andrés Manuel 
López Obrador, el titular del Seguro Social dijo que se avanza en el proceso para entregar la 
credencial a 53.2 millones de personas sin seguridad social en 23 estados que operan con el modelo 
IMSS-Bienestar; el registro se puede realizar en línea y de manera presencial. 
 
Indicó que en el caso de internet se debe acceder al portal registro.imssbienestar.gob.mx, tener a la 
mano código postal para identificar la unidad que corresponde, CURP y llenar un formulario con 
datos como dirección, contacto, teléfono celular, correo electrónico y, de ser posible, adjuntar una 
fotografía oficial o acercarse a los módulos para este último requisito. 
 
Expuso que también se cuenta con servicio de WhatsApp automatizado en el número 55 5320 0179 
y el correo contacto@imssbienestar.gob.mx donde se pueden cargar los datos referidos.  
 
Añadió que también se realizan los registros con visitas casa por casa en lugares donde se tienen 
bases de datos y cuando la población acude a consultas en hospitales o centros de salud. 
 
Por otra parte, informó que se han invertido más de 20 mil millones de pesos en obras nuevas, 
rescate de hospitales abandonados durante muchos años y aquellos concluidos que están en 
ampliación y fortalecimiento de servicios o que requerían equipamiento. 
 
Además, informó que ya cuentan con base laboral 20 mil 118 trabajadores de la salud de un total de 
36 mil 449 susceptibles de este proceso; para el primer trimestre de 2024 se han contratado ocho 
mil 92 médicos especialistas de un total de 11 mil, que significa 73 por ciento de avance, además de 
la contratación de médicos y médicas generales y personal de enfermería. 
 
En el resumen de los avances en 23 estados que se han sumado a IMSS-Bienestar, indicó que en 
Baja California se concluyó el Hospital Materno Infantil de Tijuana con inversión de casi 100 mdp en 
equipamiento; el Hospital Materno Infantil de Mexicali recibe equipo y se instaló una Sala de 
Hemodinamia. 
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Además, en el Hospital General Tijuana Zona Este, se destinan 374 mdp en infraestructura y 
equipamiento; el centro de salud de San Felipe se está convirtiendo en hospital y para el Hospital 
General de Tijuana se invierten 33 mdp en equipamiento. 
 
En el caso de Baja California Sur, dijo que están por concluir los trabajados en el Hospital General 
de Santa Rosalía, en Mulegé, de 30 camas, al que se han destinado 108 millones en obra y 
equipamiento. 
 
El director general del IMSS destacó que en la Ciudad de México se invierten 262 mdp en 
adquisición de equipos para el Hospital “La Pastora”. 
 
En el caso de Colima, expuso se está concluyendo el centro de salud de Zacualpan que requería 
nueva infraestructura y equipamiento. 
 
Dijo que en el Estado de México se acaba de iniciar el proyecto del Hospital de Atenco, ya se tiene el 
terreno e iniciaron los trabajos; junto con el gobierno que encabeza Delfina Gómez Álvarez, se 
interviene el Hospital Oncológico de Ecatepec y el Hospital de Valle Ceilán, en Tlalnepantla, obras 
emblemáticas que por años estuvieron abandonadas. 
 
Reportó que, en Guerrero, además del trabajo que se realiza en cinco hospitales de Acapulco que 
tuvieron alguna afectación por el huracán Otis, se desarrolla uno de los proyectos más grandes: el 
Hospital de Tlapa de 90 camas, 25 consultorios y tres quirófanos, que construye la Secretaría de la 
Defensa Nacional (Sedena) con recursos de la venta del avión presidencial.  
 
Añadió que se invierte en equipamiento del Hospital de la Madre y el Niño Guerrerense y en la 
Unidad de Quemados del Hospital General de Chilpancingo que tenía varios años sin funcionar. 
 
Indicó que en Hidalgo se rescató el Hospital General de Actopan y en Michoacán se trabaja en dos 
nuevos nosocomios que tuvieron daños a causa del sismo de 2021: se invierte en obras de los 
Hospitales de Arantepacua y Maruata a través de subsidios del gobierno federal. 
 
En Morelos se invierten 523 mdp para construir el Hospital de Jiutepec, que contará con 30 camas; 
en Nayarit se invierten 551.3 mdp en el Hospital General de Tepic, donde participa el gobierno 
estatal; también se invierten 374 mdp en el Hospital de la Mujer de Tepic.  
 
Subrayó que en Oaxaca se invierten 70.8 mdp en el Centro de Salud de Servicios Ampliados (Cessa) 
de Santiago Astata; asimismo, se asignaron 751 mdp en el Hospital de la Mujer y el Niño 
Oaxaqueño, el cual iniciará operaciones antes del 21 de marzo. 
 
Abundó que se destinan mil 757 mdp en el Hospital General de Tuxtepec de 90 camas, 25 
consultorios y tres quirófanos, construido por Sedena, y se invierten 44.6 mdp en el Hospital 
Integral Comunitario de Ixtlán de Juárez de 14 camas. 
 
Indicó que en Puebla se invirtieron 130 mdp en el fortalecimiento y ampliación de la Unidad de 
Oftalmología del Hospital General de Cholula; en Quintana Roo se invierten 854 mdp en el Hospital 
“Felipe Carrillo Puerto” de 60 camas. Además, mil 459 mdp en el Hospital General de Chetumal de 
120 camas y 40.3 mdp en el Hospital “Nicolás Bravo”. En San Luis Potosí, 399 mdp en el nuevo 
módulo del Hospital Río Verde de 90 camas.  
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Añadió que en Sinaloa se destinan 155 mdp en el Cessa de Culiacán; 675.1 mdp en el Hospital 
General de Culiacán de 120 camas, donde ya se concluyó la adquisición del equipamiento; y 519 
mdp en el Hospital Pediátrico.  
 
Explicó que, en Sonora, dentro del Plan de Justicia para el Pueblo Yaqui se invierten 428 mdp en el 
Hospital de Vicam Switch de 28 camas; en Tabasco se ejercen mil 208 mdp en el Hospital General 
de Cárdenas de 90 camas, nosocomio del Seguro Popular que fue abandonado y ahora se concluye 
la adquisición del equipo y obra.  
 
Comentó que en Tamaulipas el Centro Oncológico de Ciudad Victoria tiene inversión de 135.1 mdp 
en equipamiento y se canalizan 195.7 mdp para el Hospital General de Matamoros de 120 camas. 
“Además, en Tamaulipas está el Hospital de Ciudad Madero que ya tiene una obra de reforzamiento 
para también poder echar a andar este año”.  
 
En Veracruz se invierten 90 mdp en el Hospital Materno Infantil de Coatzacoalcos, en tanto que en 
Yucatán hay una importante inversión que hace el gobierno y el IMSS-Bienestar para la 
construcción del Hospital “Agustín O'Horán” con cuatro mil 720 mdp que construye Sedena.  
 
Refirió que en Zacatecas se invierten 46 mdp en la construcción del centro de salud de Jerez de las 
Salinas con siete consultorios. “Las obras son todo el tiempo visitadas por los integrantes de la 
comisión presidencial y por todos los funcionarios para garantizar que estén concluidas antes del 1° 
de octubre”. 
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LINK DE FOTOS 
https://drive.google.com/drive/folders/1qygdj5Eg_ckgJAEeRkq2VH8CO5kpTlqu  
 
LINK DE VIDEO 
https://imssmx.sharepoint.com/:v:/s/comunicacionsocial/EX2wQIbudOZJrcHzqdjJb3YBqeSVHcwvQdJ
UCzgR3UlEkQ?e=duWQoN  
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