
 

 
 
 
 

Se han efectuado 500 gestiones a favor de pacientes 
oncológicos del IMSS en Michoacán 

 
• Se llevó a cabo la sesión 42 de seguimiento con autoridades de Nivel Central y de la 

representación del Seguro Social en la entidad. 
• La Maestra Gabriela Paredes, Titular de la Unidad de Atención a la Derechohabiencia 

del Seguro Social, informó que 98.6 por ciento de las peticiones de derechohabientes 
con cáncer en la entidad se han atendido en forma satisfactoria. 

 
Con el compromiso de brindar buen trato, atención de calidad y otorgar medicamentos en forma 
oportuna a pacientes oncológicos de Michoacán, del 16 de noviembre de 2023 al 14 de junio de 
2025 el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) ha recibido 500 gestiones para la entrega 
oportuna de medicamentos, realización de estudios, otorgamiento de citas médicas y 
tratamientos, entre otras solicitudes. 
 
La Titular de la Unidad de Atención a la Derechohabiencia del Seguro Social, Maestra Gabriela 
Paredes Orozco, encabezó la reunión virtual número 42 que llevan a cabo autoridades del 
Instituto de Nivel Central y del Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada (OOAD) en 
Michoacán, en forma conjunta con derechohabientes en tratamiento por cáncer. 
 
Expuso que se han resuelto en forma satisfactoria 494 gestiones (98.8 por ciento) de las 
solicitudes efectuadas por 216 pacientes oncológicos, en tanto seis están en proceso. 
 
Detalló que se han recibido 108 solicitudes para diversos estudios: 28 tomografías, 14 tomografías 
por emisión de positrones (PET), 13 gammagrama óseos, 13 ultrasonidos, 6 mastografías, 6 
laboratorios, 6 ecocardiogramas, 4 de biopsia/patología, 3 de inmunohistoquímica, 3 resonancia 
magnética, 2 radiografías de tórax, 2 densitometrías óseas, una colangioresonancia, un rastreo 
óseo, uno de radioterapia, un electrocardiograma y un resultado de laboratorio. 
 
Además, dijo, se han llevado a cabo 197 gestiones para la entrega de medicamentos, 107 citas 
médicas, 21 tratamientos -12 de Radioterapia y 9 de Quimioterapia-, 19 atenciones médicas, 18 
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cirugías, 17 adelantos de cita, 7 pagos de viáticos, 2 pagos de incapacidades, 2 trámites 
administrativos, uno de pensión y uno para corrección de datos. 
 
La Maestra Paredes Orozco agradeció a pacientes oncológicas por su confianza, quienes 
expresaron su reconocimiento por el trabajo conjunto de las autoridades de Nivel Central y la 
representación del IMSS en Michoacán, “esta video conferencia está teniendo los resultados que 
nos propusimos desde el día número uno, más del 98 por ciento de las gestiones han sido 
atendidas y es gracias a la labor de todos, incluido el personal Técnico en Atención y Orientación 
al Derechohabiente (TAOD); en el caso de las peticiones en proceso de atención, continua el 
trabajo en equipo para atenderlas y darles el debido seguimiento”. 
 
En ese sentido, el titular OOAD en Michoacán, doctor Miguel Ángel Van-Dick Puga, destacó el 
apoyo que se brinda desde diversas áreas de Nivel Central del Instituto, resultado de la voluntad 
que existe para atender a la derechohabiencia con quienes se busca siempre establecer 
comunicación personalizada. 
 
En el apartado de abasto de fármacos, la titular de la Coordinación Técnica de Planeación del 
Abasto del IMSS, Dulce Mercado Solís, señaló que en los próximos días arribarán más de 4 mil 200 
piezas de 10 claves oncológicas al almacén de Michoacán, en tanto que 6 mil 861 piezas de 10 
claves oncológicas serán enviadas al almacén regional en Jalisco. 
 
En su oportunidad, el titular de la División de Atención Oncológica en Adultos, doctor Samuel 
Rivera Rivera, comentó que la instrucción de la Coordinación de Atención Oncológica es apoyar a 
los pacientes que requieren asistencia durante las sesiones virtuales con la representación del 
IMSS Michoacán y autoridades normativas. 
 
En la reunión estuvo el Cuerpo de Gobierno de la representación del IMSS en la entidad; 
funcionarios de la Coordinación de Atención y Orientación a la Derechohabiencia, Coordinación 
de Abasto, Coordinación de Atención Oncológica, Servicios Administrativos, Derechos Humanos, 
así como pacientes oncológicas y familiares.  
 
Se acordó que la siguiente reunión virtual se lleve a cabo el lunes 4 de agosto de 2025 a las 14:00 
horas. 
 

---o0o--- 


