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Es tiempo del IMSS con A, que escucha, aprende, acude al llamado y
resuelve: Zoé Robledo

e Lapresidenta de México, Claudia Sheinbaum Pardo, encabezé la 115 Asamblea General Ordinaria del IMSS, donde
se entregaron los Reconocimientos a la Trayectoria Institucional a las doctoras Fryda Medina Rodriguez y
Natividad Neri Muioz.

e El director general del IMSS resalté que el rostro del Instituto es de apertura, ampliacién, alianzas y atencién
primaria a la salud.

e Al evento realizado en Palacio Nacional acudieron gobernadores, secretarios de estado, directores normativos,
representantes del sector obrero-patronal y personal de todas las areas que conforman el Instituto.

Es tiempo del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) con A, ese que escucha, aprende, que acude al llamado y resuelve,
una institucion enfocada en la apertura para la incorporacion de trabajadores, en la atencidén primaria de la salud, en los
avances tecnoldgicos, en la ampliacion de su personal, de sus unidades médicas y que suma aliados a fin de resolver los retos,
afirmo el director general Zoé Robledo.

En el marco de la 115 Asamblea General Ordinaria del IMSS que encabezd en Palacio Nacional la presidenta de México,
Claudia Sheinbaum Pardo, Zoé Robledo destacd la invitacidén de la mandataria a escribir "presidenta", "doctora" e "ingeniera"
con A, lo cual simboliza inclusién y equidad de género.

Al rendir su Informe de Labores 2023-2024 y el Programa de Actividades 2024-2025 ante 10 gobernadorasy 11 gobernadores,
la jefa de Gobierno de la Ciudad de México, Clara Brugada Molina; 5 secretarias y 4 secretarios de Estado, titulares de las
dependencias del sector salud, representantes de los sectores obrero-patronal, el secretario general del IMSS, Jorge Gavifio
Ambriz, e integrantes de la Fundacidn IMSS, dijo que el Instituto es de Apertura por el registro histérico de 22 millones 643
mil 638 trabajadores asegurados, incluidas personas trabajadoras independientes y del hogar, asi como atencién a 77.3
millones de personas, 8.2 millones mas que en 2019.

Dijo que el IMSS con A de Actualizado, porque se mantiene a la vanguardia tecnoldgica con el Expediente Clinico Electrdnico,
que tiene registrados 54.1 millones de expedientes en mil 822 Unidades Médicas, 723 millones de notas médicas, mil 796
millones de recetas y mil 186 millones de estudios de laboratorio; es también con A de Ampliacién por el desarrollo de
infraestructura, ya que desde 2019 se pusieron en operacion 13 hospitales y 10 mas se encuentran en proceso de conclusién.

Zoé Robledo detalld que antes de que concluya 2024 abrira sus puertas el Hospital General Regional (HGR) del IMSS en Ciudad
Judrez, Chihuahua. Para 2025 se concluiran los Hospitales de Ensenada, Baja California; Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; Ciudad del
Carmen, Campeche; Navojoa, Sonora; Guanajuato; Ticul, Yucatan; y Tula, Hidalgo.

Afadié que es un IMSS con A por su enfoque en la Atencién Primaria a la salud, el fortalecimiento de la prevencién de
enfermedades y la formacidon de médicos familiares; IMSS con A de Aumento a la cobertura de cirugias de reconstruccién y
otorgamiento de implantes cocleares. El IMSS tiene aliados como los gobernadores, que con su participacion histdrica
permitieron crear IIMSS Bienestar; con ellos se trabajé en el disefio, las bases juridicas y la transferencia de unidades médicas.
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Zoé Robledo externd que también existen retos y areas de oportunidad para abordar el tema de las quejas de los
derechohabientes mediante capacitacidn en buen trato y derechos humanos, servicios de salud mental, rotacidn de personal
de primera linea y reducir los tiempos de espera y diferimiento quirurgico, con laimplementacidn de sistemas de optimizacion
y administracion de personal e insumos, uso de tecnologia para citas electrdnicas y teleconsulta.

Anuncié que continuara el programa de Unidades Médicas de Tiempo Completo los fines de semana, actualmente se cuenta
con 120y en 2025 se sumardn 273 mds para llegar a 393 y mil 556 consultorios de lunes a domingo.

El director general del Seguro Social expuso que se fortalecera el abasto de medicamentos a través de: monitoreo de
inventarios y acciones para alcanzar el 100 por ciento de surtimiento de recetas; rehabilitacion de los almacenes estatales,
compras consolidadas, uso de receta electrdnica y supervision ciudadana en la plataforma recetacompleta.gob.mx

Refirié que el IMSS intensifica el combate a la corrupcidn al aumentar el nimero de licitaciones publicas del 40 al 80 por
ciento, el fortalecimiento de la ética en el gasto mediante el uso de tecnologia, fiscalizacion, abrir canales mas eficientes de
denuncias internas y externas.

El director general del Seguro Social reconocié a la presidenta Claudia Sheinbaum por su la colaboracion, liderazgo, firmeza 'y
capacidad de tomar decisiones durante la pandemia de COVID-19, cuando era jefa de Gobierno de la Ciudad de México.

“El éxito en la politica no se logra Unicamente con esmero y buena voluntad. Hacen falta dos elementos mas: Método y
pasidon. Método para disefiar una estrategia y con determinacién apegarse a ella. Pasidn para no rendirse, para sentir el dolor
de la gente. Pasidn para inspirar. Presidenta, gracias por su ejemplo. Es un honor formar parte de su equipo”, dijo.

Durante el evento, se hizo la entrega de los Reconocimientos a la Trayectoria Institucional a las doctoras Natividad Neri
Mufioz, directora del Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez” del Centro Médico Nacional (CMN) Siglo
XXI; y Fryda Medina Rodriguez, directora general de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) Traumatologia, Ortopedia
y Rehabilitacion “Dr. Victorio de la Fuente Narvaez” en Magdalena de las Salinas.

En su mensaje, el representante del Sector Obrero, José Luis Carazo Preciado, de la Confederacion de Trabajadores de México
(CTM), subrayd que el IMSS es el corazén de un pacto social que brinda proteccién a la dignidad de las familias y cuyo
tripartimos, fortalece a los sectores obrero y patronal como motores de desarrollo.

Reconocid los avances como el incremento al salario minimo y agradecio la aprobacion de la ley que brinda seguridad social
a los empleados de plataformas digitales, lo cual ha dignificado el esfuerzo de millones de trabajadores y fortalecido
instituciones que dependen de él, como lo son el IMSS, el Infonavit, el Fonacot y la Consar.

Por su parte, el representante del Sector Patronal, Fabian Octavio de la Torre de Stéffano, presidente de la Confederacién de
Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo (Concanaco-Servytur), coincidié con la visidon que ha planteado la
presidenta de México, Claudia Sheinbaum Pardo, de contar con un sistema de salud publico que brinde servicios con calidad
y calidez a la poblacién mexicana.

Externd que se debe garantizar el derecho a la salud que cada mexicano tiene, todo ello, de acuerdo con lo establecido en la
Constitucién. “La salud es el regalo mds preciado que se puede asegurar a las familias y las generaciones futuras”.

Previo a la 115 Asamblea General Ordinaria del IMSS, sesionaron los representantes ante el H. Consejo Técnico y la H.
Comision de Vigilancia, donde se destaco que actualmente se vive una de las mejores relaciones con el Instituto en busca de

encontrar la viabilidad financiera, a fin de ampliar la atencidn de calidad y calidez a los derechohabientes.
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LINK FOTOS
https://drive.google.com/drive/folders/1taeYdZpWt1GAFfabODPRMFXvfdHT633j?usp=drive link

LINK VIDEO
https://www.swisstransfer.com/d/7ae3718b-4090-4909-87bd-388e85c0eeld
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