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IMSS y Gobierno de Morelos reafirman compromiso con 
calidad en atención médica 

 
 El director general del Seguro Social, Zoé Robledo, aseguró que el compromiso es mejorar 

continuamente la infraestructura y los servicios médicos. 
 La gobernadora del estado, Margarita González Saravia, subrayó la importancia de unir 

esfuerzos y sumar voluntades para fortalecer el sistema de salud en el estado. 
 La representante del IMSS en Morelos, Mónica Arriaga, presentó su informe de labores donde 

destacó la modernización de infraestructura hospitalaria y capacitación al personal para 
mejorar la calidad de la atención. 

 
El director general del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Zoé Robledo, y la gobernadora de 
Morelos, Margarita González Saravia, asistieron al informe de labores de la encargada del despacho 
del Órgano de Operación Administrativa (OOAD) en el estado, médica especialista Mónica Arriaga 
Arroyo, donde se destacó la importancia de fortalecer la atención médica y los servicios que se 
brindan a la población. 
 



 

En el auditorio del Centro Vacacional Oaxtepec, el titular del Seguro Social reafirmó el compromiso 
del IMSS de mejorar continuamente la infraestructura y los servicios médicos en esta entidad. “La 
presidenta Claudia Sheinbaum ha definido esta etapa como una segunda parte en el IMSS y en el 
proceso de transformación”. 
 
Subrayó que el crecimiento del IMSS implica una gran responsabilidad para trazar la ruta que 
consolide la transformación, por lo que escuchar los informes de los representantes del Seguro Social 
en los estados es reconocer los avances, logros y definir acciones a futuro. 
 
El titular del IMSS indicó que la historia del IMSS se escribe con “A” de Apertura para crecer en el 
número de personas atendidas, proyectos de infraestructura, nuevas formas de seguridad social y 
aumento del salario base de cotización por incremento al salario mínimo, esfuerzos que han 
impactado positivamente la recaudación y el número de personas atendidas. 
 
Zoé Robledo indicó que en 2025 se plantea la remodelación de un hospital, cuatro Centros de 
Seguridad Social y 10 hospitales en proceso de conclusión; se trabajará en conjunto con autoridades 
estatales, municipales y la iniciativa privada para resolver obstáculos y alcanzar objetivos comunes. 
 
El director general del Seguro Social aseguró que en Morelos también es tiempo de mujeres, ya que 
tienen “una maravillosa gobernadora” con quien se empiezan a concretar varios proyectos 
complejos. Asimismo, felicitó a Mónica Arriaga, quien, a dos meses de asumir el cargo en el OOAD, 
ha demostrado que el talento y el compromiso con el Seguro Social “están en casa”. 



 

 
 
En su intervención, la gobernadora Margarita González Saravia, afirmó que su administración 
mantiene una total apertura para trabajar en coordinación con el IMSS en beneficio de los casi 800 
mil afiliados morelenses. En este sentido, subrayó la importancia de unir esfuerzos y sumar 
voluntades para fortalecer el sistema de salud en el estado, garantizando una atención médica de 
calidad para todas y todos. 
 
Asimismo, la mandataria estatal destacó que, a través de esta estrecha colaboración, se busca 
mejorar la infraestructura y el acceso a los servicios de salud, reafirmando así su compromiso con el 
bienestar de la población morelense. 
 
La titular del OOAD Morelos, médica especialista Mónica Arriaga, destacó avances importantes 
durante el último año, entre ellos, la modernización de infraestructura hospitalaria con inversiones 
significativas, la capacitación continua para el personal administrativo, médico y de enfermería para 
mejorar la calidad de la atención e implementación de programas de salud preventiva, 
 
Indicó que en 2024 en el Primer Nivel de atención se alcanzó la meta de otorgar cuatro consultas por 
hora médico, con esto se superó la meta con un 104.9 por ciento. En el Segundo Nivel, se lograron 
las metas en el servicio de consulta de intervenciones quirúrgicas y egresos hospitalarios.  
 



 

También se realizó un equipamiento médico para la ejecución de los programas de inversión y se 
alcanzó cobertura en vacunación; y se llevaron a cabo mantenimiento y mejoras en varias unidades 
y áreas como dietología, hospitalización, urgencias y vestidores. 
 
Asistieron por parte del IMSS, el secretario general, Jorge Gaviño Ambriz; la titular de la Unidad de 
Evaluación de Órganos Desconcentrados, Jaqueline Emiliam Moreno Gómez; el titular de la Unidad 
de Administración, Juan Carlos Cardona Aldave; el titular de la Unidad de Infraestructura, Proyectos 
Especiales y Cartera de Inversión, Ana de Gortari Pedroza; el coordinador de Órganos Colegiados de 
la Secretaría General, Alfonso Alcocer Díaz. Además del secretario de Salud de Morelos, Mario 
Ocampo Ocampo.  
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