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I. Introduccién

Este manual contiene la informacidon necesaria para que las personas empleadoras o sujetos
obligados puedan obtener, a través del Buzén IMSS, las propuestas de Cédula de
Determinacién de Cuotas IMSS y las propuestas de Cédula de Determinacion de Cuotas,
Aportaciones y Amortizaciones.

Con ello, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) busca coadyuvar en el proceso del
cumplimiento de las obligaciones del sector patronal en materia de seguridad social.

I. Marco normativo

e Leydel Seguro Social.

e Acuerdo ACDO.AS2.HCT.280813/234.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico en
sesién ordinaria del 28 de agosto de 2013, por el que se aprueban las Reglas de
Caracter General para el uso de la Firma Electronica Avanzada, cuyo certificado
digital sea emitido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en los actos que
se realicen ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, publicado el 14 de noviembre
de 2013 en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

e Acuerdo ACDO.AS2.HCT.230724/261.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social en sesidn ordinaria del 23 de julio de 2024, por el
que se aprueban los Lineamientos de caracter general para la operacion del Buzén
IMSS, asi como la relacidn de tramites y servicios disponibles y por ofrecerse en el
Buzén IMSS, publicado el 5 de agosto de 2024 en el DOF.

e Acuerdo ACDO.AS2.HCT.290926/280.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico en
sesion ordinaria del 29 de septiembre de 2026, relativo a la entrega de propuestas de
Emisién Mensual Anticipada (EMA) y Emisién Bimestral Anticipada (EBA) a través del
Buzén IMSS, publicado el 8 de octubre de 2026 en el DOF.
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III. Glosario

Para efectos de esta guia, los siguientes términos, en singular o plural, se entenderan como:

Buzén IMSS: Sistema de comunicacidn electronico implementado, administrado por el
Instituto Mexicano del Seguro Social y establecido en su pagina de internet, a través del cual
podra realizar la notificacién de cualquier acto, requerimiento o resolucidon administrativa
que emita documentos digitales e informar sobre aspectos de interés; mediante el cual los
particulares podran presentar promociones, solicitudes, avisos o dar cumplimiento a sus
obligaciones y requerimientos efectuados por el Instituto; ello, mediante documentos
digitales, asi como realizar consultas sobre su situacién fiscal y administrativa ante el
Instituto.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.
Emisiones: Propuestas de las cédulas conforme lo siguiente:

e EMI-01: Propuesta de Cédula de Determinacién de Cuotas IMSS.
e EMI-02: Propuesta de Cédula de Determinaciéon de Cuotas, Aportacionesy
Amortizaciones.

Firma Electronica Avanzada o e.firma: Conjunto de datos asociados a un mensaje de datos,
que permiten asegurar la identidad de aquel que expresa su voluntad y la integridad (no
modificacién posterior) del mensaje de datos.

Se compone de un certificado digital vigente expedido por el SAT o por una persona
prestadora de servicios de certificacién autorizado por el Banco de México, asi como de
claves publicas y privadas generadas conforme al Cédigo la Ley de Firma Electrénica
Avanzada y sus disposiciones secundarias, la cual produce los mismos efectos juridicos que
la firma autdgrafa.

IMSS o Instituto: Instituto Mexicano del Seguro Social.

Lineamientos: Lineamientos de caracter general para la operacién del Buzén IMSS,
aprobados por el Instituto mediante el acuerdo ACDO.AS2.HCT.230724/261.P.DIR.

RFC: Registro Federal de Contribuyentes, expedido por el SAT.

RP o Registro Patronal: Clave alfanumérica que asigna el Instituto a una persona
empleadora cuando realiza su registro ante el Instituto por su(s) centro(s) de trabajo.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacion.
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IV. Ingreso al Buzén IMSS.
Para consultar tus emisiones a través del Buzon IMSS sigue estos pasos:

1. Ingresa al micrositio del Buzén IMSS, ubicado en la direccidon electronica:
www.imss.gob.mx/buzonimss

Gobierno de
Meéxico

Verificacién
A de documentos

2. Unavez que hayas ingresado al micrositio del Buzén IMSS, da clic en el botén
“Ingresa a Buzon IMSS”.

Buzén IMSS

Ingresa a

Buzodn

“WIMSS

= Verificacion
[: () dedocumentos

Consulta de emisiones / Guia del usuario 2026



http://www.imss.gob.mx/buzonimss

Buzén IMSS Mis D@cumentos

Autenticate con tu e.firma vigente, expedida por el SAT. Para ingresar al Buzén IMSS

deberas contar con el certificado digital y las claves que conforman tu e.firma de
acuerdo con los Lineamientos.

Ingresa los datos solicitados y da clic en el boton “Validar”

Buzén IMSS

Firma digital

Acceso a los Servicios Electronicos del IMSS
Validacion FIEL
RFC":
Certificado™: | | Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Liave privada“: Sinarchivos seleccionados

Contrasefiade lallave = . .
privada®:

Aviso de privacidad simplificado

4. Silavalidacion es correcta, se mostrara el mensaje: “La validacion de la FIEL fue

exitosa”.

Buzén IMSS

A La validacion de la FIEL fue exitosa
RFC*:
Certificado™

Llave privada®: |

Contrasefia de la llave
privada*:

*Campos obligatorios m

Aviso de privacidad simplificado
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5. Alingresar al Buzdn IMSS, en la parte superior izquierda podras visualizar tu nombre,
denominacion o razén social.

#I% Gobierno de
; México Trémites  Gobierno Q

Buzén IMSS 7 sees) E L Q. - By~ ?g . &

Buzoén IMSS de|

Descarga aqui los documentos para
cumplir con tus obligaciones.
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V. Mis Expedientes

1. Enelmenu superior, en el angulo derecho da clic en elicono “Mis Expedientes” y
después selecciona la opcién “Mis documentos”™.

Buzén IMSS

Buzén IMSS de
Mis Notificaciones

Mis Comunicados

f MIS COMUNICADOS

Conoce los avisos, informacion general
. ¥ beneficios que tenemos para ti.

Buzdn IMSS

Buzon IMSS de

Mis Documentos

Registro Patronal Identificador Descripcién

‘ Limpiar ‘ [ Buscar |

Documentos pendientes de leer (0)
Documentos leidos (13)
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3. Daclic enla carpeta “Documentos pendientes de leer” y después selecciona la
carpeta “Emisiones”.

Buzén IMSS

Buzon IMSS de

Mis Documentos

Registro Patronal Identificador Descripcién

‘ Limpiar ‘ l Buscar l

Documentos pendientes de leer ((
1
- UJ Buzon IMSS (0)
Afiliacion (0)
Clasificacian (0)
Cobranza (0)
Correccion (0)
Dictamen (0)
Fiscalizacién (0)
Documentos leidos (13)

VI. Solicitar emision

El sistema mostrara en la parte inferior la siguiente informacion:

e Fecha

e Registro patronal
e Identificador

e Descripcion

e Acciones

También se mostrara el botén “Solicitar emision”, debiendo considerar que este botdn
estara disponible a partir del tercer dia habil de cada mes, excepto para las personas
empleadoras de plataformas digitales, para los que estara disponible a partir del noveno
dia habil de cada mes.
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- i) Documentos pendientes de |eer (0)
Emisiones (0)

4J Buzon IMSS (0)
Afiliacion (0)

.J Clasificacion (0)

L) Cobranza (0)

.J Correccion (0)

4] Dictamen (Q)
- 4l Fiscalizacion (0)

4J Documentos leidos (13)

Documentos pendientes de leer

Fecha Registro Patronal Identificador Descripcion Acciones

@ No se encontré informacién

Solicitar emision

4. Daclic en el botdon “Solicitar emision”

Documentos pendientes de leer

Fecha Registro Patronal Identificador Descripcién Acciones

@ No se encontrd informacin

Solicitar emision

5. Elsistema mostrara una ventana emergente para que ingreses el Registro Patronal.

Seleccione el Registro Patronal para solicitar la emisian
Registro Patronal:

Consulta de emisiones / Guia del usuario 2026




Buzén IMSS Mis D@cumentos

6. Conforme captures los caracteres del Registro Patronal, el sistema mostrara los
vinculados al RFC que coincidan con la informacion ingresada. Selecciona el
Registro Patronal correspondiente y da clic en el botdn “Aceptar” para continuar.

Seleccione el Registro Patronal para solicitar la emision.

Registro Patronal:

Cancelar Aceptar

7. Elsistema comenzara a procesar tu solicitud.

A

Procesando...

8. Una vez procesada, se mostrara el mensaje: “La solicitud de emision fue realizada
correctamente”.
Da clic en el botén “Aceptar” para continuar.

Solicitud realizada

La solicitud de emisidn fue realizada correctamente.
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9. El sistema comenzara a sincronizar los documentos solicitados para que estén
disponibles para su consulta en la carpeta “Emisiones”.

Documentos pendientes de leer (0)
Emisiones (0)
- L) Buzdn IMSS (0)
Afiliacion ()
Clasificacion (0)
.J Cobranza ()
: Correccion (0)
L ] Dictamen ((0)]
Fiscalizacion (0)
Documentos leidos (15)

¢ Sincronizando documentos..
Documentos pendientes de leer
Fecha Registro Patronal Identificador Descripcién Acciones
@ No se encontrd informacion

Solicitar emision

10. Al finalizar la sincronizacién, las emisiones solicitadas se mostraran
automaticamente y estaran disponibles para su
consulta.

Documentos pendientes de leer (2)
Documentos leidos (15)

Documentos pendientes de leer

Fecha Registro Patronal Identificador Descripcién Acciones
Septiembre 2026 EMI-2 Emision bimestral anticipada (EBA) &
Septiembra 2026 EMI-1 Emisién mensual anticipada (EMA) &

Solicitar emision

11. En la columna “Acciones” da clic en elicono “Descargar Documento” para
descargar las emisiones en formato
PDFE

Documentos pendientes de leer

Fecha Registro Patronal Identificador Descripcién

Acciones
Septiembre 2026 EMI-2 Emision bimestral anticipada (EBA) &
Septiembre 2026 EMI-1 Emision mensual anticipada (EMA) & Descargar Documento

Solicitar emision
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VIl. Solicitud previa

1. Si el Registro Patronal seleccionado ya cuenta con una solicitud previa, el sistema
mostrard el mensaje “La solicitud de emision ya fue realizada para este
Registro Patronal”. Da clic en “Aceptar” para continuar.

Solicitud ya realizada

La solicitud de emisién ya fue realizada para este

Registro Patronal

2. Para consultar los documentos de tus registros patronales, ingresa a la carpeta
“Documentos pendientes de leer” (si aun no los has consultado), o la carpeta
“Documentos leidos”. Luego selecciona la subcarpeta “Emisiones”, disponible
en cualquiera de las dos opciones.

H 1) Documentos pendientes de leer (0)]
|1 Documentos leidgs (19
t Buzdn IMSS (0)
L] Afiliacion (0)
. Clasificacion (0)
Cobranza (0)
| 4] Correccion (0)
Dictamen (0)
L- U] Fiscalizacion (0)

Documentos leidos

Fecha Registro Patronal Identificador Descripcién Acciones
Septiembre 2026 EMI-1 Emisién mensual anticipada (EMA) F 3

Leido el 30/09/2026
Septiembre 2026 EMI-2 Emisian bimestral anticipada (EBA) &

Leido el: 30/09/2026
Septiembre 2026 EMI-1 Emisién mensual anticipada (EMA) &

Leido el 30/09/2026
Septiembre 2026 N EMI-2 Emisién bimestral anticipada (EBA) &

Leido el: 30/09/2026
Septiembre 2026 EMI-1 Emisidn mensual anticipada (EMA) X

Leido el 30/09/2026

VIIl. Lineade capturay listados de personas trabajadoras

En el apartado, “Mis Documentos”, seccion “Documentos pendientes de leer”,
carpeta “Emisiones” se continuaran publicando mensualmente los siguientes
documentos:

Consulta de emisiones / Guia del usuario 2026




Buzén IMSS Mis D@cumentos

e Formato para pago de cuotas obrero-patronales, aportaciones vy
amortizaciones (SPR - 05)

e Listado de trabajadores (TXT)

e Listado de movimientos de los trabajadores (TXT)

Los listados de personas trabajadoras y de movimientos de las personas
trabajadoras en formato TXT estaran disponibles para su carga en el SUA.

Estos archivos apareceran automaticamente entre el 8.° y el 10.° dia natural de
cada mes y, para evitar confusiones, se eliminaran los archivos correspondientes al
mes anterior.

- lJ Documentos pendientes de leer (0)

- ) Emisiones (0)
L 1) Buzdn IMSS (0)
- 1] Afiliacion (0)
i I Clasificacion (Q)
U] Cobranza (0)
- U] Correccién (0)
& [i] Dictamen (0)
- I Fiscalizacidn (0)

- 1) Documentos leidos (0)

Documentos pendientes de leer

Fecha Registro Patronal Identificador Descripcién Acciones

Octubre 2026 SPR-05 Linea de Captura y archivos txt. F1

Solicitar emision
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IX. Soportey atencion

Si tienes dudas o necesitas mas informacién sobre el funcionamiento de tu Buzon
IMSS, puedes utilizar los siguientes canales de atencion:

e Centro de contacto de la Direcciéon de Incorporacion y Recaudacion del IMSS:
llama al 800 623 23 23, selecciona la opcion 5 y después la opcién 5. El
horario de atencién es de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas (tiempo del
centro de México).

e Servicio de “Aclaraciones u Orientaciones”: ingresa al Buzon IMSS,
selecciona el menu “Promociones Electrénicas” y el asunto “Emisiones”.
Podras presentar tu planteamiento las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

e Micrositio Buzén IMSS: consulta la pagina electronica ubicada en
www.imss.gob.mx/buzonimss, donde encontrards normatividad, videos, guias
y materiales de apoyo para facilitar el uso del sistema.

Buzén IMSS, jmas facil, mas rapido!
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