2019, Ano del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

A s F : DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA FINANCIERA FEDERAL “A”
DIRECCION DE AUDITORIA "A3"
OFICIO NUM. DAA3/034/2019

ASUNTO: Se cita a la reunion para la presentacion de resultados
finales y observaciones preliminares de la revision
practicada.

Ciudad de México, a 05 de septiembre de 2019.

Mtra. Carolina Ortega Troya

Titular de la Division de Analisis, Supervision y Evaluacion de Resultados de Auditorias
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Presente

Nos referimos a la auditoria nim. 279-DS, con titulo “Contratacion de Servicios Integrales de Hemodinamia",
que con motivo de la revision de la Cuenta Publica 2018, se viene realizando al Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Sobre el particular, con fundamento en los articulos 20 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de
la Federacion; 3 y 58, fraccion XXVII, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la Federacion, me
permito convocar a usted a la reunién para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares
de fa revision en comento, para el dia 23 de septiembre de 2019 a las 16:00 horas, en la sala de juntas "C" del
piso 10 de las oficinas de la Auditoria Superior de la Federacion, ubicadas en Carretera Picacho Ajusco nam.
167, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Demarcacion Territoral Tlalpan, Codigo Postal 14140, Ciudad
de México, con el propésito de dar a conocer los resultados finales correspondientes a esa entidad fiscalizada,
derivados de la auditoria antes citada y concluir los trabajos de la misma.

Se anexan las cédulas que contienen los resultados finales.

Por lo anterior, agradeceré su presencia en compafiia de los servidores publicos responsables de la operacion
revisada.

Sin otro particular, reitero a usted nuestra méas atenta y distinguida consideracion.

l :«*’ 'NbHleUNIt)(ILANO
j DEL SEGURO SOCIAL
MQG DIRECC"““ “”?iDIC,/‘

i a\/‘” 06 SEP 2019 hO=12

A ———J ¢/niexos ©
\,OORDWALION DE ATENCIOr &~ Mitro, Ernesto '*@"é”’"
A ORGANOS FISCAL 1ZADOF "

c.c.p. Mtra. Claudia Maria Bazua Wltte. Directora General de Auditoria Financiera Federal "A" de la Auditoria Superior de la Federacion.
Mtro. Jairo Orlando Perilla Camelo, Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

BAEU

Carretera Picacho Ajusco No. 167, Col. Ampliacion Fuentes del Pedregal, C.P. 14110, Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México, e-mail: asf@asf.gob.mx
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CUENTA PUBLICA 2018

i Suy I
CAMARA DE

SHALIAION CEDULA DE RESULTADOS FINALES

NUMERO: 279-DS TITULO: "Contratacion de Servicios Integrales de Hemodinamia" FECHA DE ELABORACION: 05/09/2019
ENTIDAD FISCALIZADA: Instituto Mexicano del Seguro Social
UAA:  Direccion General de Auditoria Financiera Federal "A"

RESULTADO

NUM. DEL RESULTADO: 1 CON OBSERVACION Sl (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM.: 1
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

El articulo 21 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico sefiala que:

‘las dependencias y entidades pondran a disposicion del publico en general, a través de CompraNet y de su pagina en Internet,
a mas tardar el 31 de enero de cada afio, su Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios correspondiente al
gjercicio fiscal de que se trate, con excepcion de aquella informacion que, de conformidad con las disposiciones aplicables, sea
de naturaleza reservada o confidencial, en los términos establecidos en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental.

Las adquisiciones, arrendamientos y servicios contenidas en el citado programa podran ser adicionadas, modificadas,
suspendidas o canceladas, sin responsabilidad alguna para la dependencia o entidad de que se frate, debiendo informar de ello
a la Secretaria de la Funcion Publica y actualizar en forma mensual el programa en CompralNet'.

Al respecto, el IMSS proporcioné las pantallas del acuse de CompraNet de enero a diciembre de 2018, por la carga de las
actualizaciones del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (PAAAS), en cumplimiento del articulo 21
citado.

Por otra parte, a fin de verificar la integracion del PAAAS de 2018, el IMSS proporcioné la integracion denominada E-82
“‘Determinacion de la Adquisicion Programada 2018", y se determinaron diferencias de septiembre a diciembre, como se
muestra en la siguiente tabla:
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NUMERO: 279-DS TiTULO: "Contratacion de Servicios Integrales de Hemodinamia" FECHA DE ELABORACION: 05/09/2019
ENTIDAD FISCALIZADA: Instituto Mexicano del Seguro Social
UAA:  Direccion General de Auditoria Financiera Federal "A"

RESULTADO

IMPORTE ESTIMADO PUBLICADO EN COMPRANET CONTRA EL REPORTADO EN LA INTEGRACION E-82
“DETERMINACION DE LA ADQUISICION PROGRAMADA 2018"

(Miles de pesos)

E-82 "Determinacion de la

Mes Adquisicion Programada 2018”. Camprahist Diferancia
) (B) (C=B-A)
Enero 83,934,509.4 83,934,509.4 0.0
Febrero 85,345,095.4 85,345,095.4 0.0
Marzo 87,210,902.7 87,210,902.7 0.0
Abril 89,465,894.6 89,465,894.6 0.0
Mayo 90,113,448.7 90,113,448.7 0.0
Junio 86,159,518.1 86,159,518.1 0.0
Julio 86,402,486.2 86,402,486.2 0.0
Agosto 86,789,643.2 86,789,643.2 0.0
Septiembre 87,028,457.9 103,088,162.5 16,059,704.6
Octubre 87,933,478.6 103,088,162.5 15,154,683.9
Noviembre 88,235,816.0 103,088,162.5 14,852,346.5
Diciembre 87,924,438.9 103,088,162.5 15,163,723.6
FUENTE: Elaborado con base en las pantallas de acuse de CompraNet y bases de datos del formato E-82 "Determinacion

de la Adquisicion Programada 2018" proporcionadas por la Coordinacion de Adquisiciones de Bienes y
Contratacion de Servicios del IMSS.

El PAAAS del IMSS para 2018 publicado en CompraNet de septiembre a diciembre de 2018, no coincide con la integracion
denominada E-82 "Determinacion de la Adquisicion Programada 2018". Esto debido a que se publicaron importes de mas en
septiembre por 16,059,704.6 miles de pesos, octubre por 15,154,683.9 miles de pesos, noviembre por 14,852,346.5 miles de
pesos y diciembre por 15,163,723.6 miles de pesos, un total de 65,182,212.1 miles de pesos, en incumplimiento del numeral
5.1.7 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, el cual establece que el area responsable de integrar, y en su caso, actualizar y publicar el PAAAS conforme a
lo establecido por los articulos 20 y 21 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 17 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico es la Coordinacion de Adquisiciones de
Bienes y Contratacion de Servicios.

Por otra parte, se constaté que los servicios integrales de hemodinamia por 711,030.0 miles de pesos se incluyeron en la
integracion denominada E-82 “Determinacion de la Adquisicion Programada 2018”, en cumplimiento del articulo 20, fraccion IX,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que sefiala que las dependencias y entidades
formularan sus programas anuales de adquisiciones, arrendamientos y servicios, y los que abarquen mas de un gjercicio
presupuestal, asi como sus respectivos presupuestos, considerando las demés previsiones que deban tomarse en cuenta
segln la naturaleza y caracteristicas de las adquisiciones, arrendamientos o servicios.
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| RESULTADO

No obstante, el importe de servicios integrales de hemodinamia por 711,030.0 miles de pesos que se incluy6 en la integracion
denominada E-82 “Determinacion de la Adquisicion Programada 2018" no se actualizd, ya que dicho importe difiere en
334,114.8 miles de pesos de las erogaciones por servicios integrales de hemodinamia por 1,045,144.8 miles de pesos
reportadas por el IMSS, en incumplimiento del articulo 17 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el cual establece que: “... los Programas Anuales de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
deberan actualizarse, cuando proceda, durante los ultimos cinco dias habiles de cada mes”.

En conclusion, en 2018, el IMSS publicé y actualizd mensualmente su Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios en el CompraNet, de lo que se constaté que la informacion publicada de enero y de septiembre a diciembre, no
coincide con la integracion denominada E-82 “Determinacion de la Adquisicion Programada 2018", ya que se publicaron
importes de mas en los meses de septiembre por 16,059,704.6 miles de pesos, octubre por 15,154,683.9 miles de pesos,
noviembre por 14,852,346.5 miles de pesos y diciembre por 15,163,723.6 miles de pesos. Asimismo, se verifico que se
incluyeron los servicios integrales de hemodinamia por 711,030.0 miles de pesos en la integracion denominada E-82
“Determinacion de la Adquisicion Programada 2018".

Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente los mecanismos de control a fin de que la informacién publicada
en CompraNet cuente con la integracion que sustente las cifras publicadas y que la informacion correspondiente a los servicios
integrales de hemodinamia se actualice para que el importe coincida con el total de las erogaciones realizadas por este
concepto en el ejercicio correspondiente.

NUM. DEL RESULTADO: 2 CON OBSERVACION Sl (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM.: 2
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Disponibilidad presupuestal para la contratacion de los servicios integrales de hemodinamia.

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) reporté erogaciones durante 2018 por servicios integrales de hemodinamia por
1,045,144 8 miles de pesos, correspondientes a 155 contratos. De estos, se seleccionaron 8 por 384,461.5 miles de pesos, el
36.8%, integrados como se muestra en la siguiente tabla:
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RESULTADO

CONTRATOS POR SERVICIOS INTEGRALES DE HEMODINAMIA SELECCIONADOS, 2018
(Miles de pesos)

UMAE/Delegacion Nuamero Proveedor Tipo de Contratacion Importe

Baja California SEI18022 Insumos de Salud Profesional INSAP, S.A. de C.V. Adjudicacion Directa 33,199.6

General La Raza D850027 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. Adjudicacion Directa 40,377.8
Licitacion Publica

Especialidades La Raza SEIN17ER04240010 Soluciones MEDCO, S.A. de C.V. Nacional 42,796.0
Licitacion Publica

Especialidades La Raza SEIN18ER04240011 Soluciones MEDCO, S.A. de C.V. Nacional 28,245.7

Cardiologia Siglo XXI SEIA18CS04240010 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. Adjudicacion Directa 18,573.1
Licitacion Publica

Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240001 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. Nacional 184,206.6
Licitacion Publica

Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240012 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. Nacional 33,440.6
Licitacion Publica

Tabasco SEIN182680424008 Nacional Terapéutica, S.A. de C.V. Nacional Electronica 3,622.1

Total 384,461.5
FUENTE: Elaborado con base en los contratos de servicios integrales de hemodinamia, vigentes durante 2018, por unidad ejecutora del gasto,

proporcionados por la Coordinacion Técnica de Administracion del Gasto de Bienes y Servicios del IMSS.

Respecto de las autorizaciones presupuestales de las contrataciones, la normatividad establece que:

e ‘Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran convocar, adjudicar o contratar adquisiciones,
arrendamientos y Sservicios, con cargo a Ssu presupuesto autorizado y sujetandose al calendario de gasto
correspondiente” conforme al articulo 25, parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

e ‘Las dependencias y entidades podran realizar todos los tréamites necesarios para realizar contrataciones de
adquisiciones, arrendamientos, servicios y obra publica, con el objeto de que los recursos se ejerzan oportunamente a
partir del inicio del ejercicio fiscal correspondiente”, conforme al articulo 35, parrafo primero, de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

“

e “El dictamen de disponibilidad presupuestal, es un documento oficial que se genera con base en la informacion del
PREI, en el cual se acredita por escrito la existencia de suficiencia presupuestaria como requisito indispensable para
someter a consideracion del Comité Institucional de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, los Comités
Delegacionales de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, el Comité Institucional de Obra Piblica, asi como los
comités de adquisiciones correspondientes en las UMAE y Centros Vacacionales, los asuntos relacionados bajo
cualquiera de los procedimientos de contratacion...” conforme al numeral 7.2.10 “De los dictdmenes de disponibilidad
presupuestal”, parrafo primero, de la Norma Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social'.

' Con fecha de Ultima ratificacion del 19 de diciembre de 2013 y vigente en 2018.
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RESULTADO

e “El Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo o Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo deberan estar
suscritos y/o rubricados por el servidor publico facultado” conforme al numeral 4.24.2, parrafo (ltimo, de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social?,

Por lo expuesto, se revisaron los certificados de disponibilidad presupuestal de los ocho contratos seleccionados, como sigue:

CERTIFICADOS DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODINAMIA, 2018
Contiene numero de

UMAE/Delegacion Nomero Disponibilidad presupuestal Suscrito  Rubricado HaRtG
Baja California SEI18022 Certificado Previo X X X
General La Raza D850027 Certificado Previo X X X
Especialidades LaRaza ~ SEIN17ER04240010 Memorandum del Departamento de Finanzas v v X
Especialidades LaRaza ~ SEIN18ER04240011 Memorandum del Departamento de Finanzas v v X
Cardiologia Siglo XXI SEIA18CS04240010 Certificado Definitivo v v il
Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240001 Certificado Definitivo v 4 v
Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240012 Certificado Previo v v 4
Tabasco SEIN18280424008 Certificado Previo v 4 X
FUENTES: Elaborado con base en los certificados de disponibilidad presupuestal del IMSS.

X: No Cumple

v': Cumple.

Los contratos nimeros SEIN18CS04240001 y SEIA8CS04240010 contaron con los certificados de disponibilidad presupuestal
definitivos, suscritos y rubricados; mientras que, el contrato numero SEIN18CS04240012 contd con el certificado de
disponibilidad presupuestal previo, suscrito y rubricado, en cumplimiento de los numerales 7.2.10 “De los dictamenes de
disponibilidad presupuestal”, parrafo primero, de la Norma Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social y 4.24.2,
parrafo Ultimo, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Respecto de los dictamenes o certificados de disponibilidad presupuestal de los cinco contratos restantes, se constato lo
siguiente:

e De los contratos nimeros SEI18022 y D850027 se proporcionaron certificados de disponibilidad presupuestal previos,
en los cuales no se incluyo el nimero de contrato, no estaban suscritos ni rubricados, asimismo, del contrato nam.
SEIN18280424008 se entrego el certificado de disponibilidad presupuestal previo suscrito y rubricado, pero no
contenia el numero de contrato, en incumplimiento del numeral 4.24.2, parrafo Gltimo, de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

2 Con fecha de tltima actualizacion del 14 de diciembre de 2017 y vigentes en 2018,
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RESULTADO

e De los contratos numeros SEIN17ER04240010 y SEIN18ER04240011, se proporcionaron memorandums de
disponibilidad presupuestal de su Departamento de Finanzas, situacion que no esta prevista en el numeral 7.2.10 “De
los dictamenes de disponibilidad presupuestal’, parrafo primero, de la Norma Presupuestaria del Instituto Mexicano
del Seguro Social.

En conclusion, de los ocho contratos seleccionados por 384,461.5 miles de pesos, tres contratos contaron con sus certificados
de disponibilidad presupuestal (dos definitivo y uno previo), suscritos y rubricados; mientras que de los cinco restantes, se
constaté que en dos se contdé con memorandums de disponibilidad presupuestal de su Departamento de Finanzas, situacion
que no esta prevista en la normativa, y en tres contratos tenian el certificado de disponibilidad presupuestal previo, pero dos no
incluyeron el numero de contrato, no estaban suscritos ni rubricados y uno no incluyé el numero de contrato.

Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente los mecanismos de control a fin de que todos los contratos por
servicios integrales de hemodinamia que formalicen sus unidades administrativas, delegaciones y unidades médicas de alta
especialidad cuenten con el certificado de disponibilidad presupuestal que incluya el nimero de contrato, esté suscrito y
rubricado.

NUM. DEL RESULTADO: 3 CON OBSERVACION Sl (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM.: 3
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Procedimiento de contratacion y requisitos de los formatos de los contratos.

Las erogaciones por servicios integrales de hemodinamia por 1,045,144.8 miles de pesos correspondieron a 155 contratos
vigentes en 2018, de los cuales se seleccionaron 8 por 384,461.5 miles de pesos, a fin de verificar que las contrataciones
cumplieran con los requisitos previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico, por lo que
se revisaron los expedientes de los procedimientos de contratacion.

Los procedimientos correspondieron a cinco contrataciones por Licitacion Publica Nacional y tres mediante Adjudicacion
Directa, las cuales se muestran a continuacion:
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RESULTADO

a) Licitacion Publica Nacional.

De los cinco expedientes de los contratos que se realizaron bajo el procedimiento de Licitacion Publica Nacional, por los que
pagaron 292,311.0 miles de pesos, se verifico que cumplieran con los requisitos y plazos, como sigue:

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION POR LICITACION PUBLICA NACIONAL DE LOS CONTRATOS SELECCIONADOS EN LA MUESTRA,

2018
Hospital de Especialidades CMN La Raza Hospital de Cardiologia CMN Siglo XXI Delegacion Tabasco
SEIN17ER04240010 SEIN18ER04240011 SEIN18CS04240001 SEIN18CS04240012 SEIN18280424008

Concepto LA-019GYR055-E321-2017  LA-050GYR055-E86-2018 LA-019GYR057-E316-2017  LA-050GYR057-E106-2018  LA-019GYRO015-E250-2017
Firma del Contrato 02/01/2018 03/08/2018 28/12/2017 29/10/2018 25/01/2018
Monto Adjudicado con
IVA (miles de pesos) 36,096.3 30,208.8 208,697.8 71,590.0 3,032.4
Investigacion de
Mercado CcP CP NC NC X
Requisitos Convocatoria Cc C C C C
Junta de Aclaraciones Cc (] c Cc Cc
Plazo de Junta de
Aclaraciones (0 C (o][0) c Cc
Acto de Presentacion y
Apertura C Cc C c c
Plazo del Acto de
Presentacion y Apertura C c 0IC (3 dias de atraso) c
Fallo c Cc C c (o
Plazo del Fallo c Cc Cc c Cc
Opinion de cumplimiento
SAT c C [ (] (]
Opinion de cumplimiento
IMSS C C c C c
No Sancionada (Art. 50
LAASSP) c C c c c
Requisitos de Contrato c c (6] C C
Plazo de Formalizacion
de Contrato o Pedido c c c C c
Requisitos de Contrato
Abierto C C Cc c C
Garantias Cc Cc c C C
Convenios
Modificatorios Cc N/A C N/A c
Monto de los Convenios
Modificatorios (miles de 7,219.3 N/A 41,739.6 N/A 606.5
pesos)
Firma del Convenio
Modificatorio 23/05/2018 N/A 17108/2018 N/A 22/05/2018
Modificacion a las
Garantias c N/A (] N/A C
Finiquito N/A N/A NC N/A N/A
FUENTE: Elaborado con base en los expedientes de los contratos formalizados bajo el procedimiento de Licitacion Publica Nacional proporcionados por el IMSS.

0OIC: El Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social emitio resolucion relacionada con el concepto.

C: Cumple.

NC: No cumple.

N/A: No aplica.

CP: Cumple parcialmente.
X: No se proporciond

Tres expedientes de los procedimientos de contratacion, dos del Hospital de Especialidades CMN La Raza y uno de la
Delegacion Estatal de Tabasco contienen los requisitos y los actos en los plazos establecidos por los articulos 29, 30, 32, 33,
35, 37 bis, 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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RESULTADO

En el caso de los contratos nimeros SEIN18CS04240001 y SEIN18CS04240012 del Hospital de Cardiologia Centro Médico
Nacional Siglo XXI, se constato lo siguiente:

a) Contrato abierto para la prestacion del servicio integral de hemodinamia nimero SEIN18CS04240001. El
procedimiento de contratacion se realizd por Licitacion Publica Nacional nimero LA-019GYR057-E316-2017, en
donde una empresa present6 denuncia ante el Organo Interno de Control (OIC) en el IMSS argumentando que no se
respeto el plazo de seis dias habiles naturales que deben mediar entre la junta de aclaracion a la convocatoria y la
apertura de proposiciones técnicas y econdmicas. Al respecto, el OIC en el IMSS emiti6 la resolucion nim.
00641/30.15/6889/2018 el 6 de septiembre de 2018, en la cual declard “la nulidad total de la Licitacion Publica
Nacional niimero LA-019GYR057-E316-2017, asi como todos y cada uno de los actos derivados y que se deriven de
éstos, por lo tanto la convocante debera realizar un nuevo procedimiento de contratacion”.

Por lo expuesto, se dio la terminacion anticipada del contrato numero SEIN18CS04240001, por lo que la UMAE
Hospital de Cardiologia Centro Médico Nacional Siglo XXI, le dio aviso al proveedor mediante oficio numero
37.02.18.200.200/D.A./127/2018 del 28 de septiembre de 2018; sin embargo, no realizé el finiquito correspondiente,
en incumplimiento del numeral 5.6 “De las suspensiones, terminaciones anticipadas y rescisiones” de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Al respecto, el 6 de mayo de 2019 la Direccion de Administracion de la UMAE Hospital de Cardiologia Centro Médico
Nacional Siglo XXI informé que el representante legal no habia solicitado la liberacién de la fianza y por ende no se les
habia proporcionado la carta finiquito®.

b) Contrato abierto para la prestacion del servicio integral de hemodinamia numero SEIN18CS04240012. El
procedimiento de contratacion se realizo por Licitacion Publica Nacional numero LA-050GYR057-E106-2018, el acto
de presentacion y apertura de propuestas se realizo con atraso de tres dias y el mismo dia del fallo, en incumplimiento
del articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En lo que corresponde a la investigacion de mercado de estos cinco procedimientos se obtuvo lo siguiente:

e De los procedimientos de contratacion de las licitaciones publicas numeros LA-019GYR055-E321-2017,
correspondiente al contrato numero SEIN17ER04240010 y LA-050GYR055-E86-2018, del contrato nimero
SEIN18ER04240011 del Hospital de Especialidades Centro Médico Nacional La Raza, quien a través del

3 Respecto a este procedimiento, se constato que se repuso con la Licitacion Publica Nacional nam. LA-050GYR057-E106-2018 que comprendio los meses de noviembre y diciembre; mientras que,
para cubrir el servicio en octubre, se realizé la Adjudicacion Directa nim. AA-050GYR057-E110-2018.
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Departamento de Abastecimiento proporcioné dos circulares denominadas “PC-019GYR055-E289-2017 Investigacion
de Mercado para Contratacion del Servicio Integral de Hemodinamia” y “PC-019GYR055-E59-2018 Investigacion de
Mercado para Contratacion del Servicio Integral de Hemodinamia” mediante las cuales solicitdo cotizaciones. Al
respecto, recibié cuatro cotizaciones de la primera circular y tres de la segunda, ademas, realiz6 comparativo de
dichas cotizaciones; sin embargo, no proporciond un analisis de la informacion en la que se concluyeran los requisitos
y condiciones que se establecieron en la convocatoria, en incumplimiento del numeral 4.2.1.1.10 “Realizar
investigacion de mercado”, parrafos segundo y tercero, del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De los contratos numeros SEIN18CS04240001 de la Licitacion Publica Nacional LA-019-GYR057-E316-2017 y
SEIN18CS04240012 de la Licitacion Publica Nacional LA-050GYR057-E106-2018, la UMAE Hospital de Cardiologia
Centro Médico Nacional Siglo XXI entregé dos documentos denominados “Analisis de la investigacion de mercado
para la contratacion del servicio de hemodinamia 2018", correspondientes a la primera licitacion, en el punto a.
Proveedores.- a través de SDI en CompraNet se indicd que “con fecha 27 de julio de 2017, se publico a través del
Sistema de Compras Gubernamentales CompraNet, la peticion de ofertas (Fo-con 04) para Servicio de Hemodinamia
de la UMAE Hospital de Cardiologia del C.M.N. Siglo XXI. Como resultado se obtuvo respuesta de cinco empresas,
las cuales se detallan en el Fo-con 05 Resultado de la investigacion de mercado, quienes ofertaron la totalidad de los
procedimientos incluidos en el servicio a contratar”. De la documentacion soporte, no se acredito contar con las
respuestas de las cotizaciones recibidas de los proveedores que sustenten los resultados del anélisis reportado en el
FO-CON 05.

Del documento de la segunda licitacion, en el punto a. Proveedores.- a través de SDI en CompraNet se indico que
“con fecha 24 de septiembre de 2018, se publico a través del Sistema de Compras Gubernamentales CompraNet, la
peticion de ofertas (Fo-con 04) para el Servicio de Hemodinamia de la UMAE Hospital de Cardiologia del C.M.N. Siglo
XXI. Como resultado se obtuvo respuesta de cinco empresas, las cuales se detallan en el Fo-con 05 Resultado de la
investigacion de mercado, quienes ofertaron la totalidad de los procedimientos incluidos en el servicio a contratar’. De
la documentacion soporte, no se acreditd contar con la peticion de ofertas formato Fo-con 04.

En ambos documentos denominados “Anélisis de la investigacion de mercado para la contratacion del servicio de
hemodinamia 2018" no se sustentaron los requisitos y condiciones que se establecieron en la convocatoria, en
incumplimiento del numeral 4.2.1.1.10 “Realizar investigacion de mercado”, parrafos segundo y tercero, del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Conviene mencionar que la investigacion de mercado de la Licitacion Publica Nacional nimero LA-019-GYR057-
E316-2017, se utilizd como base para el procedimiento de Adjudicacion Directa nimero AA-050GYR057-E110-2018.
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e Del procedimiento de contratacion de la Licitacion Publica Nacional Electronica nimero LA-019GYR015-E250-2017,
correspondiente al contrato num. SEIN18280424008 la Delegacion Estatal en Tabasco no proporcioné evidencia
documental que acredite que realizo la investigacion de mercado previa a la emisién de la convocatoria, en

incumplimiento del articulo 26, parrafo sexto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

b)  Adjudicacion Directa.

De los tres expedientes de los contratos que se realizaron bajo el procedimiento de contratacion de Adjudicacion Directa, por
los que pagaron 92,150.5 miles de pesos, se verificd que cumplieran con los requisitos y plazos, como sigue:
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CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION POR ADJUDICACION DIRECTA
DE LOS CONTRATOS SELECCIONADOS EN LA MUESTRA, 2018

Delegacion Regional

Hospital General

Hospital de Cardiologia CMN Siglo

en Baja California CMN La Raza XXI
SEI18022 D850027 SEIA18CS04240010

Concepto AA-019GYR003-E23-2018 AA-050-GYR043-E136-2018 AA-050GYR057-E110-2018
Firma del contrato 15/02/2018 01/03/2018 12/110/2018
Monto Adjudicado con IVA (miles de pesos) 33,200.0 39,213.0 20,000.0
Estudio de Mercado oIC C cv
Adjudicacion (Art. 41 LAASSP) #,VIlC N/A G
Adjudicacion (Art. 42 LAASSP) N/A c N/A
Constancia SAT c & o/
Constancia IMSS C C C
Invitacion de Cotizacion N/A C N/A
Cotizacion por Escrito NC C N/A
Dictamen del CAASSP CP (6 CcP
No Sancionada (Art. 50 LAASSP) c
Requisitos de Contrato Abierto ¢
Garantias c
Convenios Modificatorios N/A C N/A
mrézd:zeslzz) Convenios Modificatorios NA 78426 NA
Firma del Convenio Modificatorio N/A 27/08/2018 N/A
Modificacion a las Garantias N/A Cc N/A
Finiquito o N/A N/A
FUENTE: Elaborado con base en los expedientes de los contratos formalizados bajo el procedimiento de Adjudicacion Directa proporcionados por el

IMSS.

' L ainvestigacion de mercado es la misma que la realizada en la licitacion LA-019GYR057-E316-2017.
0IC: El Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social emitio resolucion relacionada con el concepto.
IVA: Impuesto al Valor Agregado.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

CAASSP: Comité de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
C: Cumple.

NC: No cumple.

N/A: No aplica.

CP: Cumple parcialmente.

El procedimiento de Adjudicacion Directa nim. AA-019GYR003-E23-2018 de la Delegacion Regional en Baja California fue
resultado de declararse desierta la Licitacion Publica Internacional bajo la cobertura de Tratados nimero LA-019GYR003-E476-
2017. Las empresas participantes presentaron denuncias contra el proceso de licitacion ante el Organo Interno de Control en el
IMSS, el cual emitié su resolucion el 26 de septiembre de 2018, declarando la nulidad total del procedimiento asi como de
todos y cada uno de los actos derivados de este. Dentro de las causas se encuentre la deficiencia de la investigacion de
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mercado, por lo que se dio la terminacion anticipada del contrato SEI18022 y el 2 de octubre de 2018 se le notifico al proveedor
Insumos de Salud Profesional INSAP, S.A. de C.V.

Los expedientes del procedimiento de contratacion de los contratos de Hospital General CMN La Raza y del Hospital de
Cardiologia CMN Siglo XXI contienen los requisitos y los actos se realizaron en los plazos establecidos en los articulos 26,
fraccion IIl, 40, 41, 42, 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

En lo que corresponde a la investigacion de mercado de estos tres procedimientos se obtuvo lo siguiente:

e Procedimiento de contratacion num. AA-019GYR003-E23-2018, correspondiente al contrato nimero SEI18022. Se
realizd como resultado de declarar desierta la Licitacion Plblica Internacional bajo la cobertura de Tratados nim. LA-
019GYR003-E476-2017, por lo que utilizd el mismo estudio de mercado, del cual emitié resolucion el Organo Interno
de Control en el IMSS.

e Procedimiento de contratacién por Adjudicacion Directa nimero AA-050GYR043-E136-2018, correspondiente al
contrato num. D850027. En la investigacién de mercado se documentaron los requisitos y condiciones publicados en
la convocatoria, en cumplimiento del numeral 4.2.1.1.10 “Realizar investigacion de mercado’, parrafos segundo y
tercero, del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

e Procedimiento de contratacion por Adjudicacion Directa nim. AA-050GYR057-E110-2018, correspondiente al contrato
numero SEIA18CS04240010. La investigacion de mercado de la Licitacion Publica Nacional LA-019-GYR057-E316-
2017 se utiliz6 como base para el procedimiento de Adjudicacion Directa nimero AA-050GYR057-E110-2018. Dicha
situacion se menciono en el inciso a) Licitacion Plblica Nacional de este resultado.

¢) Requisitos de los formatos de los contratos.

Se verifico que los contratos cumplieran los requisitos minimos que deben contener en su formato, como sigue:
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CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS QUE DEBE CONTENER EL FORMATO DE LOS CONTRATOS DEL IMSS, 2018

(Muestra seleccionada)

= = S = o ©

o [=] (=] o o p=3

N o <4 = I < 53

g g g g g g s g

Concepto =2 S 2 2 2 ) 2 8

] = u u O O Q ]

B &8 £ = =2 & 2 3
= = = < = z
o] o o] o] o] 4

w w w w w

Nombre, denominacion o razén social de la convocante % v v v v v v v
Procedimiento de adjudicacion del contrato v v v v v v v v
Autorizacion del presupuesto v v v v 4 v v v
Acreditacion de existencia y personalidad del licitante v v 4 v v v v v
Descripcion pormenorizada de los servicios v v v v v v ' v
Precio unitario y total a pagar v v v v v v v v
Si el precio es fijo 0 sujeto a ajustes v W v v v v v v
Fecha o plazo, lugar y condiciones de entrega v v v v 4 v v v
Moneda en que se cotizo y se efectuara el pago v v v v v v v v
Plazo y condiciones de pago v 4 o v v v v v
Causales de rescision v v v v v v v v
Licencias, autorizaciones y permisos v 7 v v v v v v
Condiciones, términos y procedimiento para penas convencionales v v v W v v v v

FUENTE:  Elaborado con base en los contratos se servicios integrales de hemodinamia vigentes en 2018, proporcionados por el IMSS.
v': Cumple
X: No cumple

Por lo expuesto, se determind que los ocho contratos contienen los requisitos minimos previstos en el articulo 45 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En conclusion, de los cinco procedimientos de contratacion que se realizaron por Licitacion Publica Nacional, por los que se
pagaron 292,311.0 miles de pesos, se determind que tres cumplieron con los requisitos establecidos; del procedimiento por
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Licitacion Publica Nacional nimero LA-050GYR057-E106-2018 el acto de presentacion y apertura de propuestas se realizé con
atraso de tres dias y el mismo dia del fallo y del procedimiento por Licitacion Publica Nacional nimero LA-019GYR057-E316-
2017 una empresa presentd denuncia ante el OIC en el IMSS, argumentando que no se respeto el plazo de seis dias habiles
naturales que deben mediar entre la junta de aclaracion a la convocatoria y la apertura de proposiciones tecnicas y
econdmicas, de la cual resolvié la nulidad total, por lo que el contrato numero SEIA18CS04240010 se terminé de forma
anticipada; sin embargo, no se realizo el finiquito correspondiente. Asimismo, se verificd que los tres procedimientos de
contratacion por Adjudicacion Directa, por los que se pagaron 92,150.5 miles de pesos, cumplieron con los requisitos
establecidos; y, que la Delegacion Estatal en Tabasco no proporcion6 evidencia documental que acredite que realizd la
investigacion de mercado previa a la emisién de la convocatoria de la Licitacién Publica Nacional Electronica Numero LA-
019GYR015-E250-2017.

Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente los mecanismos de control a fin de que en los casos en los que se
determine la terminacion anticipada de los contratos se realicen los finiquitos correspondientes.

Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente los mecanismos de control a fin de que previo a la emisién de las
convocatorias se elaboren las investigaciones de mercado y que las conclusiones de dichas investigaciones sustenten los
requisitos y condiciones que se establezcan en las convocatorias.

NUM. DEL RESULTADO: 4 CON OBSERVACION Sl (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM.: 4y 6
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Cumplimiento de los contratos y penalizaciones.

A fin de verificar que los pagos se efectuaron por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en los plazos previstos y
contaron con la documentacion soporte que los acreditara, se revisaron la facturas, contra-recibos, transferencias bancarias y
notas de remision de siete contratos, como se muestra en la siguiente tabla:

Pagina 14 de 23



AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CUENTA PUBLICA 2018

ASF:

CAMARA DE DIPUTADOS

CEDULA DE RESULTADOS FINALES

NUMERO: 279-DS TITULO: "Contratacion de Servicios Integrales de Hemodinamia" FECHA DE ELABORACION: 05/09/2019
ENTIDAD FISCALIZADA: Instituto Mexicano del Seguro Social

UAA:  Direccion General de Auditoria Financiera Federal "A"

RESULTADO

FACTURAS PAGADAS POR LOS CONTRATOS SELECCIONADOS, 2018
(Miles de pesos)

Facturas
UMAE/Delegacion Numero de contrato
Cantidad Importe IVAY Total

Baja California SEI18022 20 28,620.3 45793 33.199.6
General La Raza D850027 " 34,808.4 5,569.4 40,377.8
Especialidades La Raza SEIN17ER04240010 10 36,893.1 5,902.9 42,796.0
Especialidades La Raza SEIN18ER04240011 " 24,349.7 3,896.0 28,245.7
Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240001 9 158,798.8 25,407.8 184,206.6
Cardiologia Siglo XXI SEIA18CS04240010 1 16,011.3 2,561.8 18,573.1
Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240012 3 288281 _46125 _33,440.6

Total 65 328,309.7 52,529.7 380,839.4
FUENTE:  Elaborado con base en las facturas y transferencias bancarias proporcionadas por el IMSS.

' Las cifras pueden no coincidir por redondeo.
IVA: Impuesto al Valor Agregado.
IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.
UMAE: Unidad Médica de Alta Especialidad.

Se constatd que por los siete contratos, se pagaron 65 facturas por 328,309.7 miles de pesos, més el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) por 52,529.7 miles de pesos, por lo que se pagaron en total 380,839.4 miles de pesos. Los pagos se realizaron
mediante transferencias bancarias, a través de la cuenta nimero 4027150119 que tiene el IMSS con HSBC México, S.A.
Institucion de Banca Multiple. Ademas de las facturas, para el pago de los servicios el proveedor presenté los contra-recibos y
las notas de remision. Asimismo, las facturas se pagaron en los plazos previstos en la clausula tercera de los contratos
numeros SEI18022, D850027, SEIN17ER04240010, SEIN18ER04240011, SEIA18CS04240010, SEIN18CS04240001 vy
SEIN18CS04240012.

Se hace mencion que los contratos signados en las delegaciones Regional en Baja California y Estatal en Tabasco, asi como
las tres unidades médicas de alta especialidad (UMAE) no tienen registros de penalizaciones por incumplimientos por parte de
los proveedores de estos contratos.

Por otra parte, la delegacion Regional en Baja California y las tres UMAE del IMSS proporcionaron las relaciones de los
servicios integrales de hemodinamia otorgados a los pacientes y se constaté que todos los insumos estaban relacionados con
el paciente, excepto en el contrato nim. SEIA18CS04240010 de la Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Cardiologia
del Centro Médico Nacional Siglo XXI, el cual tuvo una vigencia del 1 al 31 de octubre de 2018. En este contrato se constato
que el 31 de octubre de 2018 habia 318 registros por 437.0 miles de pesos no asociados a pacientes, integrados como sigue:
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INSUMOS QUE NO ESTAN IDENTIFICADOS A UN PACIENTE DEL CONTRATO NUMERO SEIA18CS04240010, 2018

Descripcion Cantltad Co?g)eggist)ario (ll\r/:}ﬁa?;esg:els\g:)
Mandil plomado 17 13,652.0 2321
Kit de manifold automatizado 151 596.0 90.0
Controlador manual por botones 150 766.0 1149

Total 318 437.0
FUENTE: Elaborado con base en la relacion de paciente proporcionada por la Unidad Médica de Alta Especialidad

Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI.

En total se cargaron 17 mandiles plomados* por 232.1 miles de pesos, 151 kits de manifold® automatizado por 90.0 miles de
pesos y 150 controladores manuales® por botones por 114.9 miles de pesos, totalizaron 437.0 miles de pesos (no incluye IVA).
Al respecto, para acreditar la evidencia documental de la entrega, la UMAE Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional
Siglo XXI remiti6 3 memorandums internos con numeros HEMO/210/2018, HEMO/211/2018 y HEMO/212/2018 y un escrito del
proveedor, todos del 31 de octubre de 2018, recibidos en la misma fecha, en los que se refiere la entrega de 33 mandiles
plomados, lo que no es coincidente con los 17 mandiles plomados referidos.

Por lo que, no se acreditd la entrega y el uso de los 17 mandiles plomados, 151 kits de manifold automatizado y 150
controladores manuales por botones por parte de la la UMAE Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI en
el servicio otorgado a los pacientes, en incumplimiento del articulo 42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Al respecto, la Direccion de la UMAE Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI mediante escrito niumero
HEMO/01150819 del 16 de agosto de 2019 informé que “el proveedor de nuestro servicio integral, inicialmente presentd folios
donde se relacionaban estos insumos, mismos folios que fueron cancelados por el proveedor al percatarnos que habia un error
en el monto referido a cobro, al no coincidir este monto con lo establecido en el contrato del servicio integral de hemodinamia’.

“En tal virtud, el proveedor del servicio emitid nuevos folios en los que se excluyé el cobro del costo del consumible, para que
se le pagaran los procedimientos efectivamente ejecutados y llevados a cabo, asi como los demas consumibles adicionales
empleados, empero, sin cobrar los consumibles del inyector, y no fue sino hasta el mes de octubre de 2018, que los cobro,
desconociendo el suscrito por qué hasta esta fecha el proveedor del servicio presentd para su cobro los consumibles que
fueron utilizados en el referido inyector a todos y cada uno de los pacientes en los que fue empleado, cobrandose ya de
manera correcta el costo ofertado en el procedimiento de contratacion”.

Ademas, proporciond la cancelacion de los folios, de los cuales se constatd que hacen referencia a 39 controladores que se
identificaron por nombre o niimero de seguridad del paciente en la relacion de insumos del contrato nim. SEIN18CS04240001
que estuvo vigente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, pero que se dio la terminacion anticipada por resolucion del

# Mandil plomado: es un manto protector, constituido por plomo que se usa para proteger tanto al paciente, al operador y a sus ayudantes contra la radiacion.

® Kits de manifold automatizado: es un colector de gases que controla el flujo, ya sea de un solo gas o de varios, es por lo tanto una de las partes mas importantes en un sistema de red de
distribucion de gases medicinales en una clinica o en un hospital. Extraido de: https:/www.seisamed.com/el-manifold-cuanto-lo-conoces-1ra-parte.

¢ Controlador manual por botones: es un dispositivo que sirve para el mangjo de los controladores para las salas de hemodinamia.
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( RESULTADO

Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social el 30 de septiembre de 2018 y del cual no se realizo el
finiquito. Lo expuesto, no aclaré la situacién observada.

Por otra parte, se realiz un comparativo de los precios unitarios del “Procedimiento de cateterismo diagnéstico™ por contrato,
como se muestra a continuacion:

PRECIO UNITARIO DEL CATETERISMO DIAGNOSTICO DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE HEMODINAMIA SELECCIONADOS, 2018
(Miles de pesos)

UMAE/Delegacion Numero Proveedor Precio Unitario

Baja California SEI18022 Insumos de Salud Profesional INSAP, S.A. de C.V. 2.90

General La Raza D850027 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 78176

Especialidades La Raza SEIN17ER04240010  Soluciones MEDCO, S.A. de C.V. 411

Especialidades La Raza SEIN18ER04240011  Soluciones MEDCO, S.A. de C.V. 411

Cardiologia Siglo XX| SEIA18CS04240010  Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 4.20

Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240001  Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 5.70

Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240012  Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 4.20

Tabasco SEIN18280424008 Nacional Terapéutica, S.A. de C.V. 4.85

Costo promedio 5:1

FUENTE: Elaborado con base en los contratos de servicios integrales de hemodinamia, vigentes durante 2018, por unidad ejecutora del gasto,
proporcionados por la Coordinacion Técnica de Administracion del Gasto de Bienes y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Al revisar los precios unitarios del “Procedimiento de cateterismo diagnéstico”, se constaté que el precio varia entre 2.9 miles
de pesos (Delegacion Regional en Baja California) y 7.8 miles de pesos (UMAE Hospital General de Centro Médico Nacional
La Raza, sala 1) sin mediar una razon especifica para ello, lo que muestra un margen de variacion del 169.0% respecto del
precio menor.

En conclusion, se constato que de los siete contratos se pagaron 65 facturas mediante transferencias bancarias por 328,309.7
miles de pesos, mas el IVA por 52,629.7 miles de pesos, por lo que se pagaron en total 380,939.4 miles de pesos. Ademas de
las facturas, para el pago de los servicios el proveedor presenté los contra-recibos y las notas de remision; los pagos se
realizaron en los plazos previstos en los contratos y no hubo incumplimientos por lo que no se cobraron penalizaciones a los
proveedores.

Por otra parte, se determino que del contrato nim. SEIA18CS04240010 de la Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de
Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI no se acreditd la entrega y el uso en el servicio de hemodinamia otorgado a
los pacientes de 17 mandiles plomados por 232.1 miles de pesos, 151 kits de manifold automatizado por 90.0 miles de pesos y
150 controladores manuales por botones por 114.9 miles de pesos, lo que totalizd 437.0 miles de pesos, mas [VA por 69.9
miles de pesos.

Ademas, se realizo un comparativo de los precios unitarios del “Procedimiento de cateterismo diagnostico” por contrato y se
constatd que el precio varia de 2.9 miles de pesos (Delegacion Regional en Baja California) a 7.8 miles de pesos (UMAE
Hospital General de Centro Médico Nacional La Raza, sala 1), lo que representa un margen de variacion del 169.0%, respecto
del precio menor.

7 En siete contratos se refiere como “Procedimiento de cateterismo diagnostico” y en uno como ‘Procedimiento de intervencionismo diagndstico”.
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RESULTADO

Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente los mecanismos
de control a fin de que se establezcan rangos minimos y maximos de precios unitarios en lo que se podran adquirir los
procedimientos de servicios integrales de hemodinamia.

NUM. DEL RESULTADO: 5 CON OBSERVACION Sl (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM.: 5
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Documentacion soporte del servicio de hemodinamia en los expedientes.

A fin de verificar que los servicios integrales de hemodinamia contaran con la documentacion soporte de la prestacion del
servicio, de los ocho contratos por 384,461.5 miles de pesos, se revisaron 2,065 expedientes de los pacientes
correspondientes a seis contratos, como sigue:

INTEGRACION DE EXPEDIENTES POR CONTRATO SELECCIONADOS, 2018
(Miles de pesos)

UMAE/Delegacion Numero de contrato Proveedor Expedientes
Baja California SEI18022 Insumos de Salud Profesional INSAP, S.A. de C.V. 834
General La Raza D850027 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 88
Especialidades La Raza SEIN17ER04240010 Soluciones MEDCO, S.A. de C.V. 390
Cardiologia Siglo XXI SEIA18CS04240010 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 246
Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240001 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. 321
Cardiologia Siglo XXI SEIN18CS04240012 Vitalmex Internacional, S.A. de C.V. _ 186
Total 2,065

FUENTE: Elaborado con base en la relacion de expedientes de los pacientes proporcionados por el IMSS.

Expedientes clinicos.

a) De los 834 expedientes revisados del contrato num. SEI18022 de la Delegacion Regional en Baja California, se determind
lo siguiente:

e 74 expedientes por 2,402.1 miles de pesos no se entregaron, por lo que no fue posible constatar que el servicio de
hemodinamia fuera otorgado al paciente, en incumplimiento del articulo 42 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, el cual establece que “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera
respaldarse con la documentacion original que compruebe y justifique los registros que se efecttien”.

Pagina 18 de 23




 Auditoria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
el A CUENTA PUBLICA 2018

il S DU CEDULA DE RESULTADOS FINALES

NUMERO: 279-DS TiTULO: "Contratacion de Servicios Integrales de Hemodinamia" FECHA DE ELABORACION: 05/09/2019
ENTIDAD FISCALIZADA: Instituto Mexicano del Seguro Social
UAA:  Direccion General de Auditoria Financiera Federal "A"

RESULTADO

e 105 expedientes tenian la firma del doctor y 653 notas médicas no estaban firmadas en incumplimiento de la norma
5.10 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, “Del expediente clinico™, que sefiala que “todas las notas
en el expediente clinico deberan contener fecha, hora y nombre completo de quien la elabora, asi como la firma
autografa, electronica o digital, segun sea el caso...”.

e 47 expedientes no contaron con nota médica del servicio de hemodinamia, sélo uno tenia informacion de 2019 y otro

una nota médica de 2010, en incumplimiento del articulo 42 de la Ley General de Contabilidad Gubermnamental y de
los numerales 4.4 y 5.14 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, “Del expediente clinico”, que definen al
expediente clinico como el “conjunto tnico de informacion y datos personales de un paciente, que se integra dentro de
todo tipo de establecimiento para la atencion médica, ya sea publico, social o privado, el cual, consta de documentos
escritos, graficos, imagenologicos, electronicos, magnéticos, electromagnéticos, Opticos, magneto-Opticos y de
cualquier ofra indole, en los cuales, el personal de salud debera hacer los registros, anotaciones, en su caso,
constancias y certificaciones correspondientes a su intervencion en la atencion médica del paciente, con apego a las
disposiciones juridicas aplicables”.
Ademas, que “El expediente clinico se integrara atendiendo a los servicios genéricos de consulta general, de
especialidad, urgencias y hospitalizacion, debiendo observar, ademas de los requisitos minimos sefialados en esta
norma, los establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas... Cuando en un mismo establecimiento para la atencion
médica, se proporcionen varios servicios, debera integrarse un solo expediente clinico por cada paciente, en donde
consten todos y cada uno de los documentos generados por el personal que intervenga en su atencion”.

e Enun expediente no hay nota médica. En el formato "Solicitud de servicios de hemodinamia" se consigné una nota del
médico con fecha del 30 de agosto de 2018 en la que se indico que "Paciente no es candidato a CTT® por mayor
riesgo de sangrado”. A este paciente se le cargaron procedimientos de hemodinamia por 42.3 miles de pesos, més el
Impuesto al Valor Agregado (IVA) por 6.8 miles de pesos, 49.1 miles de pesos en total, en incumplimiento del articulo
42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e En un expediente no hay nota médica del servicio de hemodinamia. En el formato "Notas médicas y prescripcion” del
21 de marzo de 2018 se indicd que se reprogramaria estudio al turno vespertino y en la "Nota de Egreso" del 22 de
marzo se indicd que no se pudo realizar cateterismo porque no hubo técnico de rayos X ni anestesiologo y se mandé
a reprogramar cita. Ya no se localizd mas informacion. A este paciente se le cargaron procedimientos de hemodinamia
por 109.8 miles de pesos, méas el IVA por 17.6 miles de pesos, 127.4 miles de pesos en total, en incumplimiento del
articulo 42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

b) De los 88 expedientes revisados del contrato nimero D850027 de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE)
Hospital General del Centro Médico Nacional La Raza, contaron con las notas médicas firmadas, etiquetas de los codigos
de los insumos que se suministraron a los pacientes, notas de remision, constancia de vigencia de derechos y, en su

8 Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012 publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 15 de octubre de 2012.
9 CTT: Cateterismo.
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RESULTADO

caso, actas de defuncion, en cumplimiento del articulo 42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Los 390 expedientes revisados del contrato nim. SEIN17ER04240010 de la UMAE Hospital de Especialidades del Centro
Médico Nacional La Raza, contaron con las notas medicas firmadas, etiquetas de los codigos de los insumos que se
suministraron a los pacientes, notas de remision, constancia de vigencia de derechos y, en su caso, actas de defuncion,
en cumplimiento del articulo 42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Los 753 expedientes revisados de los contratos numeros SEIA18CS04240010, SEIN18CS04240001 vy
SEIN18CS04240012 de la UMAE Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI, se determino lo
siguiente:

e Cuatro notas del procedimiento de cardiologia intervencionista tienen fecha de 2017, en lugar de 2018.

e De la relacion de los pacientes que recibieron el servicio integral de hemodinamia proporcionada por el IMSS, 52
numeros de seguridad social no coincidian con los asignados en los expedientes de los pacientes.

En conclusion, de los 2,065 expedientes de pacientes revisados, se determind lo siguiente:

e No se proporcionaron 74 expedientes de los pacientes, por lo que no fue posible constatar que el servicio de
hemodinamia fuera otorgado a los pacientes por 2,402.1 miles de pesos.

e 653 notas medicas no estaban firmadas.
e 47 expedientes no contaron con nota médica del servicio de hemodinamia.

e Dos expedientes no tenian notas médicas del servicio de hemodinamia de 2018, ya que uno tenia informacion de
2019 y el otro una nota médica de 2010.

e Se pagaron 176.5 miles de pesos (incluye [VA), de dos procedimientos de servicios integrales de hemodinamia que no
fueron otorgados a los pacientes de la Delegacion Regional en Baja California. En un caso se pagaron 49.1 miles de
pesos (incluye [VA); sin embargo, se localizé en el expediente del paciente el formato "Solicitud de servicios de
hemodinamia" en el que se consignd con pluma: "Paciente no es candidato a CTT por mayor riesgo de sangrado”. En
otro se pagaron 127.4 miles de pesos (incluye IVA), en el expediente del paciente se localiz6 la "Nota de Egreso" del
22 de marzo de 2018, en la que se indico que no se pudo realizar cateterismo porque no hubo técnico de rayos X ni
anestesiologo.

e Cuatro notas del procedimiento de cardiologia intervencionista tienen fecha de 2017, en lugar de 2018.

e De la relacion de los pacientes que recibieron el servicio integral de hemodinamia proporcionada por el IMSS, la cual
incluye nombre del paciente, insumos por paciente y su importe, asi como el niimero de seguridad social, se constato
que 52 numeros de seguridad social no coincidian con los asignados en los expedientes de los pacientes.
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RESULTADO

Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente los mecanismos de control a fin de que las relaciones de los
pacientes que recibieron el servicio integral de hemodinamia que se elaboren contengan los nimeros de seguridad social
correctos.

Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente los mecanismos de control a fin de que la relacion de los
pacientes las notas médicas que se elaboren como resultado de los servicios integrales de hemodinamia, se incluyan en todos
los expedientes de los pacientes, estén firmadas, con las fechas correctas y describan todos los insumos utilizados. Asimismo,
que en los expedientes clinicos de los pacientes se incluya el nombre correcto.

NUM. DEL RESULTADO: 6 CON OBSERVACION SI (X) NO ()
PROCEDIMIENTO NUM.: 7
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Presentacion en los Estados Financieros y en la Cuenta Publica.

En el concepto de “Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios” del Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos en Clasificacion por Objeto del Gasto (Armonizado) de la Cuenta Publica 2018 del Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) se report6 un monto devengado por 18,686,979.2 miles de pesos, dentro de este rubro se
consideraron los servicios integrales de hemodinamia. Asimismo, el Instituto proporciond el reporte “Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos al 31 de diciembre de 2018" que contiene la integracion del gasto por partida especifica,
en el que se constato que dentro de la partida 3300 se considera la partida especifica 33903 “Servicios Integrales” que contiene
los servicios integrales de hemodinamia por 1,045,144.8 miles de pesos.

En el rubro de “Servicios Generales” dentro del concepto de “Gastos y Otras Pérdidas” del Estado de Actividades del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2018 del IMSS, se reportaron 38,205,574.8 miles de pesos, dentro de este rubro segun el Catalogo
de Cuentas Contables Activas del Sistema PREI Millenium'® de diciembre 2018 del IMSS, se encuentra la cuenta numero
42060424 “Servicios Integrales de Cirugia Hemodinamica”, la cual en la balanza de comprobacion reportd 1,045,144.8 miles de
pesos, importe que coincidié con lo informado en la Cuenta Publica, en cumplimiento del articulo 19, fracciones Il y lll, de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

10 Es un sistema informatico para pago a proveedores, cuyo objetivo es operar en una plataforma tecnoldgica, que garantice la integridad y seguridad de la informacion; asi también poseer una
fuente Unica de informacion —actual e historica- que esté disponible para toda la Institucion (central, delegacional y unidad operativa y de informacion). Cabe destacar que esta disefiado para recibir
y realizar enlaces con otros sistemas involucrados en el de pago a proveedores a través de interfaces con el Sistema de Abasto Institucional (SAI) por el enlace de compromisos y altas del almacén
por el rubro del abasto para efectos de pago mediante cheque o EFT (transferencia electronica). Extraido de: http://www.portal-imss.galeon.com/Imagenes/sistemas/PREI-MILLENIUM.html
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RESULTADO
Los registros contables de la creacién del pasivo y pago a proveedores se registraron en las cuentas numeros 42060424
“Servicios Integrales de Cirugia Hemodinamica”, 21053023 “Servicios Integrales de Cirugia Hemodinamica” y 11022309
*HSBC, S.A. 50119", de conformidad con su Catalogo de Cuentas Contables Activas del Sistema PREI Millenium.

A fin de verificar que las cuentas contables estuvieran alineadas al Plan de Cuentas del Manual de Contabilidad
Gubernamental emitido por la Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), se revisaron el catalogo de cuentas, el
instructivo del manejo de cuentas y la guia contabilizadora del Instituto y se constat lo siguiente:

e En el Catalogo de Cuentas Contables Activas del Sistema PREI Millenium de diciembre 2018 se incluye una columna
denominada “Cuenta CONAC", en la cual la cuenta nimero 42060424 “Servicios Integrales de Cirugia Hemodinamica”
tiene asignado el nimero 51250028.

o EIIMSS proporcion¢ el instructivo de manejo de cuenta en el cual se indica que la cuenta PREI que se tiene asignada
para los servicios integrales de hemodinamia es la nim. 42060424 y la cuenta CONAC es la nim. 51250028.

e EI"MCG'" Capitulo Ill Plan de Cuentas” emitido por el CONAC tiene prevista la cuenta 5.1.3.3 “Servicios profesionales
cientificos y técnicos, y otros servicios” para registrar el importe del gasto por contratacion de personas fisicas y
morales para la prestacion de servicios profesionales independientes. Dicha cuenta también esta prevista en la Guia
contabilizadora de “IIl.1.3 Servicios generales” proporcionada por el IMSS.

e En el reporte “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos al 31 de diciembre de 2018" que se
proporciono, en la partida especifica 33903 “Servicios Integrales” hace referencia a la cuenta contable 42060424
“Servicios Integrales de Cirugia Hemodinamica" que contiene los servicios integrales de hemodinamia y no la cuenta
que se sefiala en el catalogo como “Cuenta CONAC" nimero 51250028.

Para la integracion de la cifra de los servicios integrales de hemodinamia presentada en la Cuenta Publica de 2018, el IMSS
considerd la cuenta PREI y no la cuenta CONAC 51250028, cuyos cuatro primeros digitos no coinciden con los nimeros
5.1.3.3 que tiene previstos el CONAC en el “MCG Capitulo Il Plan de Cuentas” para identificar los “Servicios profesionales
cientificos y técnicos, y otros servicios” de los cuales forman parte los servicios integrales de hemodinamia, en incumplimiento
del articulo 37 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, que establece que “Para el registro de las operaciones
presupuestarias y contables, los entes publicos deberan ajustarse a sus respectivos catalogos de cuentas, cuyas listas de
cuentas estaran alineadas, tanto conceptualmente como en sus principales agregados, al plan de cuentas que emita el
consejo”.

En conclusion, el importe devengado de los servicios integrales de hemodinamia por 1,045,144.8 miles de pesos, se incluyd en
el rubro de “Servicios Generales” dentro del concepto de “Gastos y Otras Pérdidas” del Estado de Actividades del 1 de enero al
31 de diciembre de 2018 y en el rubro 3300 “Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios” del Estado Analitico

' MCG: Manual de Contabilidad Gubernamental.
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RESULTADO |

del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion por Objeto del Gasto (Armonizado) de la Cuenta Publica 2018,
ambos documentos del IMSS.

Los registros contables de la creacion del pasivo y pago a proveedores se registraron en las cuentas nimeros 42060424
“Servicios Integrales de Cirugia Hemodinamica’, 21053023 “Servicios Integrales de Cirugia Hemodinamica” y 11022309
“HSBC, S.A. 50119". Para la integracion de la cifra de los servicios integrales de hemodinamia presentada en la Cuenta Publica
de 2018, el IMSS considero la cuenta PREI y no la cuenta CONAC y el nimero de cuenta CONAC que tiene prevista el Instituto
para estos servicios es la numero 51250028, cuyos cuatro primeros digitos no coinciden con los numeros 5.1.3.3 que tiene
previstos el CONAC en el “MCG Capitulo Il Plan de Cuentas” para identificar los “Servicios profesionales cientificos y técnicos,
y otros servicios” de los cuales forman parte los servicios integrales de hemodinamia.

Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social realice la alineacion de la cuenta relacionada con los servicios integrales de
hemodinamia en su catalogo de cuentas, instructivo de manejo de cuentas y guia contabilizadora, a fin que la nomenclatura de
sus digitos permita identificarla como parte de los “Servicios profesionales cientificos y técnicos, y otros servicios”, la cual tiene
previsto el nimero 5.1.3.3. en el “MCG Capitulo Ill Plan de Cuentas” emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion

Contable (CONAC).
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