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Fortalezas y/o Oportunidades Debilidades y/o Amenazas

1.(F) El Pp tiene identificadas correctamente a sus poblaciones potencial y 1.(A) El programa depende enteramente de la capacidad de atencién que
objetivo lo que permite una buena planeacion de metas en el desempefio del tengan las guarderias asi como de la ubicacion de éstas. Situacién que
Pp. 2.(F) El Pp cuenta con informacion de satisfaccién de los padres. Esta condiciona la cobertura de las/os nifias/os. 2.(D) El diagnéstico del programa
informacion permite dar continuidad en la mejora del servicio. 3.(O) En la no considera los cambios recientes en la normatividad vigente relacionada a
actividad ciclo de visitas a las guarderias de prestacion indirecta del IMSS, la prestacion del servicio de guarderia en el IMSS. Situacion que
participan los padres de familia revisando aspectos como: seguridad integral redimensiona la capacidad de atencion del programa al abrir a la poblacién
del menor, fomento a la salud, alimentacion y seguridad en cada unidad. potencial. 3.(A) Sucesos pandémicos condicionan la prestacion del servicio.

1 Recomendaciones

1.Actualizar el diagnéstico de acuerdo a los cambios en la normatividad vigente relacionada a la prestacion del servicio de guarderia en el Instituto
Mexicano del Seguro Social. Esta actualizacién permitira redimencionar la necesidad del ejercicio del srvicio de guarderias. 2.2. Actualizar protocolos
de seguridad que tengan que ver con situaciones pandémicas como es el caso del COVID.

Acciones que el programa realiza para mejorar derivado de las evaluaciones

Avances en las acciones de mejora comprometidas en i pectos comprometidos en 2022

E/ programa no comprometio Aspectos de Mejora en arios anteriores al  El programa no comprometio Aspectos de Mejora en e/ 2022
2022 o ésfos ya se encuentran concluidos.

Coordinacion Interinstitucional Participacion social

El programa no participa en alguna estrategia de coordinacién 1.Se cuenta con la Encuesta Nacional de Imagen Institucional del IMSS.

interinstitucional. El objetivo de este tipo de estudios es conocer la opinién de las personas
usuarias, sobre la calidad de los servicios que les brinda el IMSS en sus
unidades médicas y guarderias.
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