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1.(F) El Programa presupuestario (Pp) E003 documenta sus
resultados a nivel de Fin y Propodsito a través de los indicadores
incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) vigente,
lo que permite conocer el grado de cumplimiento de los objetivos del
Pp para lo que fue creado, asi como su contribucién a los objetivos
superiores a los cuales se encuentre vinculado. 2.(F) El Pp E003
cuenta con un documento de diagnéstico en el que se define el
problema que pretende atender, sus causas y la poblacion que
presenta dicha problematica, permitiendo conocer el disefio y/o
operacion del Pp, abriendo la posibilidad de disefar nuevas
estrategias de atencién en funcion de la problematica previamente
definida. 3.(O) A causa de la pandemia por la COVID-19, el Consejo
Técnico del IMSS, reconocié a ésta como enfermedad de trabajo,
accion relevante para los derechohabientes que solicitan la
dictaminacion de riesgos de trabajo o invalidez a causa de esta.
Dicha accion permitié evidenciar la ruta ante posibles eventualidades
en |la toma de decisiones y la mejora en la operacién del Pp E003.

1.(D) El actual indicador de Propdsito (indice de calidad), no es
adecuado para medir los resultados del Pp E003 en este nivel de la
MIR, toda vez que su medicion esta asociada a la calidad de las
dictaminaciones y la satisfaccion de las empresas intervenidas con
programas de prevencion de riesgos, correspondientes a los
servicios que otorga el Pp E003. 2.(D) El Diagnoéstico del Pp E003,
presenta los principales retos a los que se enfrenta para otorgar
servicios adecuados, no obstante, estos se presentan de manera
acotada, cuando debieran ser el principal enfoque de atencion.
Ademas, no incluye la caracterizacion ni cuantificacion de las
empresas afiliadas ni centros laborales del IMSS (“destinatarios
directos”) a los que estan dirigidos la elaboracion de estudios y
programas preventivos de seguridad e higiene en el trabajo. 3.(A) La
reconversion de actividades en materia de prevencion de riesgos y la
dictaminacion por enfermedad a causa de la pandemia por la COVID-
19, gener6 que varias de las acciones y metas programadas del Pp
E003, tuvieran sobrecumplimientos o no se lograran hacer.

Avance en los ASM comprometidos en afios
anteriores (concluidos y en desarrollo)

El programa no comprometi6 ASM en afios anteriores al 2023 o éstos ya se
encuentran concluidos
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Recomendaciones

1.Actualizar el Diagnoéstico del Pp E003 "Atencién a la salud en el trabajo",
considerando las areas de oportunidad resultantes de la Evaluacién de
Consistencia y Resultados (ECyR) a fin de que este aporte mayor informacion
sobre el Pp. 2.Madificar la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Pp
E003 "Atencion a la salud en el trabajo", tomando en cuenta las sugerencias
vertidas por el personal del CONEVAL, asi como los comentarios del Equipo
Evaluador emitidos en la ECyR.

1.Elaborar mecanismos para la participacion del personal operativo del Pp
E003. El reporte de avance de este Aspecto Susceptible de Mejora (ASM) al
mes de marzo de 2023, fue del 15%. 2.Desarrollar encuesta que mida el grado
de satisfaccion de los trabajadores que solicitan algun tipo de dictaminacion. El
reporte de avance de este ASM al mes de marzo de 2023, fue del 70%.
3.Publicar documentos para la realizacion de la evaluacion de la calidad de los
dictamenes de Incapacidad Permanente o Defuncion. El reporte de avance de
este ASM al mes de marzo de 2023, fue del 33%. 4.Institucionalizar mecanismo
de seguimiento de ASM al interior del IMSS conforme a la normatividad
aplicable. El reporte de avance de este ASM al mes de marzo de 2023, fue del
45%.

&
( Coordinacion Interinstitucional x Participacion Social )

1.El Programa presupuestario E003 no cuenta con alguna estrategia de
coordinacion interinstitucional.

1.1. El Programa presupuestario EO03 cuenta con una encuesta de satisfaccion
que realizan los servicios de Prevencion de Riesgo de Trabajo; no obstante,
debido a la pandemia no pudo llevarse a cabo en el gjercicio fiscal 2022.
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