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Otorga IMSS Carnet Digital para atención y seguimiento de 
pacientes pediátricos oncológicos 

 
• Los cuidadores de pacientes pediátricos oncológicos desde su celular, tableta o 

computadora visualizan citas, tratamientos, cirugías y seguimiento de la salud del menor. 
• Para poder visualizar esta información, se debe hacer un registro previo por parte de 

Trabajo Social de la unidad médica donde los menores reciben atención. 
 

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) otorga a las madres, los padres, tutores o 
cuidadores de pacientes pediátricos oncológicos que son atendidos en instalaciones 
médicas de la institución el Carnet Digital, el cual se puede consultar desde cualquier 
dispositivo con conexión a internet en todo momento.  
 
El IMSS informó que a través de esta herramienta digital, los cuidadores de los pacientes 
pediátricos oncológicos desde su celular, tableta o computadora podrán visualizar las 
próximas citas, tratamientos, cirugías y el seguimiento de la salud de los menores.  
 
Para poder visualizar esta información, se debe hacer un registro previo por parte de Trabajo 
Social de la unidad médica donde los menores reciben atención. 
 
La mamá o papá al momento de registrarse con Trabajo Social de la Unidad Médica de 
Atención, recibirá un correo con el usuario y contraseña, es decir, estas credenciales no se 
definen al momento de registrarse en Trabajo Social. 
 
Una vez hecho el registro, los padres, tutores o cuidadores de los pacientes podrán ingresar 
a https://apopfamiliares.cloudapps.imss.gob.mx/login, ingresar la CURP y contraseña 
registrada por Trabajo Social.  
 
Posteriormente, podrán visualizar y conocer el historial de tratamientos del menor y 
disponer de la información las 24 horas del día, los 365 días del año. 
 
El Carnet Digital está disponible solamente, por ahora, para pacientes pediátricos 
diagnosticados con cáncer y que lleven su tratamiento en el IMSS, en donde se brinda 
mejora en la calidad de información y la eficiencia en los trámites para los tratamientos.  
 
También esta herramienta digital cuenta con ciclos existentes en determinadas fechas para 
conocer a detalle el periodo que se desee consultar.  
 

https://apopfamiliares.cloudapps.imss.gob.mx/login
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El Instituto Mexicano del Seguro Social mantiene su compromiso con los menores 
oncológicos e invita a los padres, tutores y cuidadores a conocer más sobre este tema a 
través del link http://www.imss.gob.mx/oncologia-pediatrica. 
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