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@ Aviso de Privacidad Integral de la Atencién Médica en Unidades

| de Medicina Familiar

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) con domicilio en Av. Paseo de la Reforma,
No. 476, Col. Juérez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México es responsable
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, y deméas normatividad que resulte aplicable.

¢, Qué datos personales se recaban y para qué finalidad?

Los datos personales que se recaban corresponden a las necesidades especificas de
informacién en todas las ocasiones que usted asista con su Médico Familiar en el IMSS y
en caso de presentar alguna enfermedad o acudir a solicitar atencion médica, para
integrar un diagndstico y poder establecer la conducta a seguir.

Estos datos son recabados durante el proceso de alta o afiliacién al IMSS, asi como al
momento de recibir atencién por personal del equipo de salud en la Unidad Médica.

También pueden recabarse durante la evaluaciébn de los programas en salud y las
acciones de evaluacion institucional, a través de encuestas u otras técnicas, de manera
presencial o remota via telefénica, correo electronico o mediante plataformas
institucionales.

Los datos que se recaban son considerados como sensibles, toda vez que estan
relacionados con aspectos intimos de su titular y son los siguientes:

Fecha y hora en que se otorga el servicio, ficha de identificacion (nombre, edad, fecha y
lugar de nacimiento, sexo, estado civil,) en su caso, grupo étnico, antecedentes heredo-
familiares (enfermedades de sus familiares), caracteristicas de la familia y convivientes,
antecedentes personales patolégicos (enfermedades y tratamientos recibidos, cirugias o
transfusiones que le han realizado, tipo de sangre, incluido uso y dependencia del tabaco,
del alcohol y de otras sustancias psicoactivas) medicamentos que toma al momento de la
atencion, antecedentes no patolégicos (actividades recreativas, creencias, actividad fisica,
frecuencia de higiene corporal y dental, si tiene vida sexual activa, tipo de anticoncepcion
utilizada), esquema de vacunacién, alergias y padecimiento actual (motivo de consulta,
indagar acerca de tratamientos previos de tipo convencional, alternativos y tradicionales)
e interrogatorio por aparatos y sistemas (signos y sintomas especificos del motivo de
consulta).

En el caso de pertenecer al sexo femenino se solicitara ademas: fecha de ultima
menstruacion, numero y caracteristicas de embarazos, partos y abortos, en los casos
que asi corresponda.

Sus datos personales seran recabados con las siguientes finalidades:

e Seran utilizados para ofrecerle acciones de promocién y educacion para la salud,
prevencion, deteccion, diagnostico, curacion, control, rehabilitacion y cuidados



paliativos de la enfermedad, que se otorgan por el equipo de salud a la poblacién
derechohabiente, intramuros o extramuros.

e La informaciéon también sera utilizada en reportes estadisticos no nominales,
investigacion social en salud y evaluacidon de programas institucionales, que
redunden en una mejor toma de decisiones, planificacién y evaluacion de politicas
en salud, y no se incluirdn datos que permitan identificarle en lo individual.

Fundamento para el tratamiento de datos personales

El IMSS trata los datos antes sefialados con fundamento en los articulo 6 y 8 del
Reglamento de Prestaciones Médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social qué se
encuentran protegidos en términos de los articulos 31, 33 y 42 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el articulo 111 A de
la Ley del Seguro Social.

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico, que tiene por
objeto establecer los criterios cientificos, éticos, tecnolégicos y administrativos obligatorios
en la elaboracion, integracion, uso, manejo, archivo, conservacion, propiedad, titularidad y
confidencialidad del expediente clinico.

Asimismo, se manejan los datos como se especifica en el procedimiento para otorgar
atencion médica en Unidades de Medicina Familiar 2640-003-002, autorizado el 04 de
octubre de 2016.

Transferencia de datos personales.

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas
que sean necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente fundados y motivados.

;Donde se pueden ejercer los derechos de acceso, correccién/rectificacion,
cancelaciéon u oposicion de datos personales (derechos ARCO)?

Usted podré ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion del
tratamiento de sus datos personales ante la Unidad de Transparencia de este Instituto, la
cual esta ubicada en Av. Paseo de la Reforma, No. 476, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc,
C.P. 06600, Ciudad de México, o bien a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia en la pagina: http://www.plataformadetransparencia.org.mx o en el correo
electronico unidad.enlace@imss.gob.mx

El ejercicio del derecho a la portabilidad, previsto en el articulo 57 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y en los Lineamientos
gue establecen los pardmetros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de
datos personales, podra ser ejercido respecto de los siguientes datos contenidos en el
expediente clinico: talla, peso, indice de masa corporal, frecuencia cardiaca, frecuencia
respiratoria, tension arterial y temperatura, diagndstico, estudios de laboratorio clinico,
fecha de inicio y fecha final de la incapacidad prescrita. Los datos podran ser obtenidos en
formato de documento portatil (.PDF por sus siglas en inglés) a través de la aplicaciéon
IMSS Digital.

Cambios al aviso de privacidad
En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, lo haremos de su
conocimiento de manera presencial en las instalaciones del Instituto. Para mayor


mailto:unidad.enlace@imss.gob.mx

informacién acerca del tratamiento de sus datos y de los derechos que puede hacer valer,
usted podra consultar el aviso de privacidad que se encuentra publicado en
http://www.imss.gob.mx/avisos-privacidad; asi como en la Direccion de la Unidad Médica.



