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Prevencion de Accidentes de Trabajo
en Mano y Tobillo

Punto de comprobacion 37

Procedimiento para el manejo de emergencias por sustancias
quimicas peligrosas y sus mezclas

1. Referencia normativa

Deacuerdoconloestablecidoen el Reglamento Federal de Seguridady Salud en el Trabajo, Articulo 22,
es obligacion del patrén contar con un plan de atencidén a emergencias para casos de fuga, derrame,
emanaciones o incendio relacionados con el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
guimicas peligrosas.

La Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas, establece que, con base en los resultados de los estudios para analizar el riesgo potencial
por sustancias quimicas peligrosas, debe contarse con la cantidad suficiente de regaderas,
lavaojos, neutralizadores e inhibidores en las zonas de riesgo, que permitan la atencién de casos de
emergencia; asi mismo, debe contar con el manual de primeros auxilios, en el cual se deben definir
los medicamentos y materiales de curacién que requiere el centro de trabajo y los procedimientos
para la atencién de emergencias médicas.

La informacién escrita relativa a la comunicacién de peligros y riesgos de las sustancias quimicas
peligrosas y sus mezclas, se encuentra establecida en la NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado
para la identificacion y comunicacion de peligros por sustancias quimicas peligrosas en los centros
de trabajo, por medio de las hojas de datos de seguridad, ya que es obligacion del patrén informar a
todos los trabajadores y contratistas que manejan sustancias quimicas peligrosas y mezclas, sobre
los elementos de la hoja de datos de seguridad y de la sefalizacién, incluidos aquellos trabajadores
gue tengan algun tipo de actuacién en caso de emergencia; dicha hoja debe contar con 16 secciones,
siendo de especial importancia aquella informacién sobre primeros auxilios, medidas contra
incendios, asi como las medidas que deben tomarse en caso de derrame accidental o fuga. Adicional
a esta informacion, el Sistema Globalmente Armonizado (SGA) contempla la asignacién de las frases
“P", para los consejos de prudencia de las sustancias quimicas o mezclas, destacando para el manejo
de emergencias, aquellos relativos a la intervencién y respuesta.

La Guia de Respuesta en Caso de Emergencia (GRE) de 2020, desarrollada conjuntamente por el
Ministerio de Transporte de Canada (TC), el Departamento de Transporte de los Estados Unidos (DOT)
y la Secretaria de Comunicaciones y Transportes de México (SCT), es una guia destinada para el uso
de los primeros respondedores durante la fase inicial de un incidente que involucre el transporte de
materiales peligrosos.

2. ¢Cual es el procedimiento para el manejo de emergencias por sustancias quimicas
peligrosas y sus mezclas?
Los centros de trabajo deben contar con un plan de atencién de emergencias por sustancias quimicas
peligrosas y sus mezclas, que contemple:
- La identificacion y localizacién de las areas, locales o edificios donde se manejen sustancias
guimicas o sus mezclas.
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La identificacién de las rutas de evacuacion,
salidas y escaleras de emergencia, zonas de
menor riesgo y puntos de reunién, entre otros.
Los diferentes escenarios de emergencia,
resultantes del analisis de riesgos.
Los recursos materiales disponibles para
atender la situacion de emergencia, entre
ellos el botiquin de primeros auxilios.
El responsable de implementar el plan y el
personal para la atencién de emergencias.
El equipo de proteccidn personal (EPP)
requerido para la atencién de emergencias.
La evaluacién y retroalimentacion del plan de
atencién a emergencias, después de algun
evento o simulacro.
Llevar a cabo los siguientes procedimientos:
- Alertar en caso de que ocurra una
emergencia.
Controlar y manejar las emergencias por
posibles liberaciones, entre otros.
La comunicacion interna y externa, en
caso de ocurrir una emergencia, junto con
el directorio para localizar, en cualquier
momento del dia, a los responsables
de aplicar el plan de atencidén de
emergenciasy de los Servicios Preventivos
de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Incluir el directorio de cuerpos
especializados para la atencién de
emergencias  (bomberos, hospitales,
policia y protecciéon civil) de la localidad,
asi como el directorio de los centros de
informacién de manejo de sustancias
guimicas peligrosas o sus mezclas en
casos de emergencia, de ser posible.
Interrumpir el funcionamiento de |Ia
magquinaria y equipo.
Suspender las actividades.
Evacuar al personal y Vvisitantes,
considerando a las personas con
discapacidad.
Prestar los primeros auxilios en caso
de exposicidbn a sustancias quimicas
peligrosas o sus mezclas.
Establecer medidas de seguridad durante
y al término de la emergencia.

EN CASO DE |

INCENDIO o
TEMBLOR
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- Descontaminar, inhibir, neutralizar o contener las sustancias quimicas peligrosas o sus

mezclas, en caso de liberacion.

- El retorno a las actividades normales de operacidn del centro de trabajo.
- El personal para el control de emergencias, tomando en cuenta los escenarios mas probables.
- Incluir un programa de mantenimiento e inspeccidén a equipos y recursos para la atencion

de emergencias.
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- Incluir un programa de simulacros para sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas.
- Contar con el registro de la planeacion, evaluacion y seguimiento de las acciones recomendadas.

3. ¢Cémo aplicar la metodologia para la atencién de emergencias por sustancias quimicas

y sus mezclas?

A continuacién se describen procedimientos de atencidn para las principales emergencias por
sustancias quimicas y sus mezclas. La informacidon es de caracter basico y debe ser complementada
de acuerdo con las especificaciones de cada sustancia quimica, la estructura organizacional y las
condiciones de infraestructura y ambientales involucradas.

Derrames o fugas

Los derrames liquidos deben ser absorbidos con
un solido absorbente adecuado, compatible
con la sustancia derramada. El area debe ser
descontaminada de acuerdo a las instrucciones
dadas por personal capacitado, y los residuos
deben ser dispuestos segun las instrucciones de
la hoja de datos de seguridad.

Los solidos derramados deben ser retirados con
aspiradoras industriales. Es posible utilizar palas
y escobas, pero agregando arena para disminuir
la dispersion del polvo.

Deben establecerse procedimientos por escrito,

para actuar de manera segura en caso de un
derrame o fuga, y conducirse de la siguiente
forma:

- ldentificar la sustancia y evaluar el incidente

Manejo de derrames. Todos los derrames deben ser tratados
inmediatamente. No usar agua para drenar el material

derramado. Utilizar materiales absorbentes y recoger los
residuos.

- Evaluar el area.

- Localizar el origen del derrame o fuga.

- Buscar la etiqueta de la sustancia quimica peligrosa o mezcla, para identificar contenido
Y riesgos.

- Revisar la hoja de datos de seguridad de la sustancia quimica peligrosa o mezcla.

- Identificar los posibles riesgos en el curso del derrame o fuga, como materiales, equipos y
personas trabajadoras.

- Registrar todo lo observado, para comunicarlo adecuadamente a la persona empleadora.

- Evitar el contacto directo con la sustancia quimica peligrosa o mezcla.

- Notificar a la autoridad del centro de trabajo

- Informar a las autoridades del centro laboral para que se proceda al control de emergencias,
incluyendo equipos, materiales y areas afectadas. ldentificando ubicacién, sustancias
comprometidas, cantidad, su direccién y condicion actual.

- Buscar mas informacidn y recurrir a asesoria externa, en caso de ser necesario.

- Asegurar el area

- Alertar a las personas trabajadoras sobre el derrame.

- Ventilar el area; en caso de que se presente una fuga de un gas corrosivo, irritante, téxico o
asfixiante se recomienda evacuar el area inmediatamente.

- Acordonar con barreras, delimitando el drea contaminada.

- Rodear con materiales absorbentes los equipos o los materiales.

- Apagar todo equipo o fuente de ignicion.

- Disponer de algun medio de extincion de incendio.
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- Controlar y contener el derrame o fuga
- Utilizar el EPP adecuado.
- Intentar detener el derrame o fuga, Unicamente si se puede realizar de manera segura.
Solucionarlo desde el origen de la fuga o derrame, haciendo uso de EPP.
- Contener con barreras y/o materiales absorbentes. Se pueden utilizar esponjas, cordones
absorbentes o equipos especiales como las aspiradoras.
- Si el problema se presenta en el exterior, hacer barreras con tierra y zanjas.
- Limpiar la zona contaminada
- Intentar recuperar la sustancia.
- Absorber o neutralizar. Para el caso de acidos o bases, proceder a la neutralizacion.
- Lavar la zona contaminada, considerando las indicaciones de seguridad, acorde al tipo de
sustancia.
- Senalizar los recipientes donde se van depositando los residuos. Todos los productos recogidos,
deben tratarse como residuos peligrosos.
- Descontaminar los equipos y el personal
- Disponer de una zona de descontaminacion.
- Lavar los equipos y ropa utilizada.
- Las personas que intervinieron en la descontaminacion deben banarse.

Incendios

Debe efectuarse una eficiente coordinacion con las brigadas de
bomberos locales, para obtener asistencia inmediata en caso
deunincendio.Ademasdebecontarconunabrigadacontraincendio
interna que coordine las operaciones de atencién inmediata.

El personal que trabaja en las instalaciones debe ser entrenado
en el combate contra el fuego y la forma de usar los extintores en
caso de emergencia, debiéndose efectuar ejercicios o simulacros
en forma regular para revisar las condiciones de los equipos de
combate contra el fuego y familiarizar al personal con su uso.

En el caso de incendio, se deben efectuar las siguientes acciones en forma inmediata, y
simultaneamente, segun el tipo de emergencia:
- Hacer sonar la alarma y despejar el area de todo el personal, excepto los que participan en
la emergencia.
- Llamar a las brigadas contra incendios especiales del cuerpo de bomberos.
- Tratar de extinguir el fuego, si es posible, y si no lo es al menos limitarlo y prevenir que se extienda a
otrasinstalaciones adyacentes hasta el arribo de bomberos, sin provocar riesgo a las vidas humanas.
- Asegurar que los encargados de las instalaciones sean avisados y estén pendientes de la llegada
del cuerpo de bomberos.
- Avisar a los servicios médicos correspondientes.

Para combatir el incendio, la brigada debe tomar las siguientes medidas: trabajar con el viento a
favor; ubicarse lo mas lejos posible de la fuente del fuego, en caso de una posible explosion, y enfriar
las instalaciones adyacentes con agua.

Algunos medios de extincidon de incendios y sus condiciones de uso son:
- Agua: Actla como un medio refrigerante, es decir, reduce la temperatura del producto que se
guema hasta estar por debajo del punto de inflamacién y por lo tanto, extingue el fuego. El agua
debe ser usada preferentemente en forma de rocio fino o de neblina, en vez de chorro. Esto
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permite aumentar el potencial de enfriamiento y prevenir la extension del fuego. Ademas del

uso como elemento de extincién, el agua ayuda a minimizar la extensiéon del fuego al usarse en
el enfriamiento de materiales, estanques, equipos, caferias, entre otros.

Al usar grandes cantidades de agua para atacar incendios con sustancias tdxicas o sus mezclas
pueden ocurrir reacciones violentas; o incluso llegar a contaminar cuerpos de agua a través de
los drenajes internos. El agua nunca debe utilizarse con reactivos tales como: carburo de calcio,
isocianatos, oxido de calcio, o ciertos compuestos de haldgenos como cloruro de acetilo, cloruro de
aluminio y metales como sodio y calcio. Cuando se almacenen este tipo de materiales se deben
discutir los riesgos especiales con las brigadas de bomberos. Por esta razdn es importante conocer
los distintos tipos de extintores y en qué situacién es conveniente usar cada uno de ellos.

Tipos de extintores

- Polvo quimico seco: Es efectivo generalmente
sobre disolventes inflamables, aerosoles,
sustancias que reaccionan violentamente
con agua y en incendios ocasionados por
equipos eléctricos. El polvo quimico seco se
utiliza normalmente en extintores portatiles
para tratar fuegos pequefos y, por lo tanto,
aunque se considera de gran importancia, se
utiliza basicamente en la primera etapa de
extincion.

- Dioxido de carbono: Los extintores de didxido
de carbono son generalmente efectivos
para extinguir incendios de disolventes

inflamables, sustancias que reaccionan con
el agua y equipos eléctricos. Sin embargo, al
igual que el polvo quimico, solo se usa como

Medios de extincion. Deben estar a disposicion los
extinguidores apropiados, acorde con las condiciones
de uso.

ayuda primaria.

- Espumas: Existen diferentes tipos de espumas de manera comercial y son recomendables
para ciertas clases de sustancias quimicas, pero se requiere una destreza especial para su
aplicacion, siendo preferible en la mayoria de los casos utilizar polvos quimicos. En incendios en
gue intervengan sustancias inmiscibles con el agua, tales como: petréleo, queroseno, gasolina,
benceno, estireno e hidrocarburos en general, se puede utilizar eficientemente espuma
fluoroproteinica o espuma formadora de pelicula acuosa (AFFF).

En incendios en que intervengan sustancias miscibles con el agua tales como alcoholes, cetonas,
etilenglicol, entre otros, se utilizan espumas resistentes al alcohol. Las espumas resistentes al alcohol
también se utilizan para combatir fuegos que involucran pesticidas. Sin embargo, debido a su
contenido de agua, estas espumas no deben usarse en situaciones que involucren equipos eléctricos
o sustancias que reaccionen violentamente con agua.

Primeros auxilios

Se debe contar con un botiquin de primeros
auxilios equipado de acuerdo con la actividad
realizada. Asimismo, se debe contar con
personas capacitadas en su uso y con los
manuales respectivos y numeros de teléfono de
emergencias. En la Guia de Referencia Botiquin
Primeros Auxilios de la NOM-005-STPS-1998
se recomienda el contenido de un botiquin de
primeros auxilios.

BOTIQUIN

PRIMEROS AUXILIOS
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El equipo de primeros auxilios debe ser
frecuentemente revisado y mantenerse en
perfecto estado para asegurar su uso. Se
deben efectuar convenios de ayuda mutua con
hospitales cercanos para la asistencia médica
inmediata en caso de emergencias, tales como
intoxicaciones agudas. El hospital o centros de
salud de la zona deben estar informados de
la naturaleza de las sustancias peligrosas
manejadas y deben contar con los antidotos
necesarios. En caso de emergencia, las etiquetas
o las hojas de datos de seguridad deben ser
enviadas al médico junto con el paciente.

Para asesoria detallada sobre primeros auxilios — T :

en relacion con productos determinados, se Lega’irrdeemegenca Lacoks e emergenca Lo
debe consultar la hoja de datos de seguridad. y yso. emergencia es no frotarse los ojos.
Ademas, debe considerarse |lo siguiente:

- Exposicion a humos o vapores: retirar a la persona afectada inmediatamente a un espacio
ventilado o al aire libre.

- Contacto con ojos: lavar con agua abundante a baja presiéon por 15 minutos.

- Contacto con la piel: lavar de manera inmediata y abundantemente con agua, después de
remover toda la ropa contaminada. Esta debe ser puesta en bolsas de plastico para su posterior
descontaminacién o disposicion.

- Ingestidn: no inducir el vdmito a menos que sea indicado por asesoria médica o lo indique la hoja
de datos de seguridad.

4. Puntos relevantes/buenas practicas
Medidas preventivas en el almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas y sus mezclas:

- Especificar un area de almacenamiento para las sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas.

- Evitar la propagacion del fuego y permitir la atencidén de emergencias a través de separaciones.

- Contar con materiales de construcciéon que retrasen o eviten la propagacioéon del fuego.

- Contar con pisos impermeables a las sustancias que las almacenan.

- Favorecer la ventilacion natural y la salida de humo y calor en caso de incendio.

- Contar con sistemas de ventilacion general o de extraccion localizada donde existan emisiones, a
fin de evitar la acumulaciéon de polvos, humos, gases, vapores o aerosoles.

- Evitar las instalaciones improvisadas de almacenamiento.

- Contemplar que los contenedores sean resistentes a las propiedades fisicoquimicas
de la sustancia que contengan, asi como la integridad mecanica de los recipientes o
contenedores fijos.

- Determinar la capacidad maxima de llenado de los contenedores con base en el analisis de
riesgos y ser menor a 100% de su capacidad nominal.

- Almacenar las sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas separadas, de acuerdo con
su compatibilidad.

- Almacenar y mantener en condiciones estrictamente seguras las sustancias quimicas peligrosas
0 sus mezclas que entranan efectos cancerigenos, mutagénicos o teratogénicos para la salud.

- Contar,de acuerdo con lasustancia quimica peligrosa o sus mezclas, con alguno de los dispositivos
de contencién siguientes:

oTarimas o charolas para contencién de derrames.
oDigques o muros de contencion.
oCanalizaciones de desviacion.
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nZonas de retencidon para la evaporacion de sustancias quimicas liquidas, o gases mas
pesados que el aire a temperatura ambiente.
nZonas de confinamiento para la evaporacion de liquidos criogénicos.
- Inspeccionar regularmente la integridad de los recipientes o contenedores.
- Usar bombas que permitan verter directamente en el recipiente o contenedor.
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